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APRESENTACAO

A Covid-19, doenga causada pelo coronavirus denominado
SARS-CoV-2, foi identificada pela primeira vez em dezembro de
2019, em Wuhan, na China. Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagao
Mundial da Saude (OMS) declarou que a epidemia constituia uma
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional, e, em 11
de margo, uma pandemia. Esse cenario anunciava a chegada de um
virus que se alastrava no mundo e deixava rastros imensuraveis na
saude, economia, seguranga e em varios outros dispositivos sociais,
como a educacao.

No Brasil n&o foi diferente, um complexo de tensdes e disputas
de narrativas se instaurou em uma nagao que ja vinha enfrentando
inUmeros problemas de desigualdades e polarizacdo social. E com
iSSO, as escolas e 0s processos educativos passaram a ser uma arena
de desafios tanto para professoras/es, estudantes, gestoras/es e
trabalhadoras/es da educagéo, como para psicélogas/os escolares.

Por isso mesmo que a psicologia e a sua atuagao junto a salde
mental foram logo convocadas para delinear estratégias de cuidado
ampliado no espaco educacional. E, muito além disso, refletir que a
atuagao nessa area deva considerar 0 seu Compromisso com principios
de uma educagéo democratica, laica, socialmente referenciada, e que
defenda a pluralidade e diversidade, assumindo a defesa cotidiana da
educacao como um direito humano.

A educacao de milhdes de pessoas mundo afora foi bruscamente
interrompida e € inegavel que isso afeta, em diferentes modos, o processo
de ensino-aprendizagem escolar. Nao se trata de afirmar que a situagao
da pandemia causou/causara perdas irreparaveis ou danos permanentes
ao processo de escolarizagao, mas de reconhecer a realidade que esta
colocada, e a excepcionalidade do que estamos vivendo.



Dessa maneira, a presente obra Onde esta a psicologia escolar
no meio da pandemia?, organizada por Fauston Negreiros e Breno de
Oliveira Ferreira, professores da Universidade Federal do Piaul (UFPI)
e da Universidade Federal do Amazonas (UFAM), tem o objetivo de
apresentar estudos, pesquisas, debates e experiéncias na interface da
psicologia e educacéo no cenario da pandemia de Covid-19, reunindo,
assim, trabalhos inéditos sob o olhar analitico e critico de profissionais
e pesquisadoras/es da area, nas cinco regiées do Brasil.

Com o intento de “responder” ao titulo propositivo do livro, além
das questdes geograficas, mas sobretudo transcorrendo a esfera das
vulnerabilidades enfrentadas pelas/os profissionais da psicologia em
diferentes estados, organizamos a obra em duas partes: parte 1 - Entre
o Norte, o Nordeste e o Centro-Oeste, agregando capitulos de estados
dessas trés regides do palis; e, parte 2 — Do Sul ao Sudeste, com
manuscritos de estados das respectivas localidades, complementando
as cinco regides brasileiras.

Entre o Norte, o Nordeste e o Centro-Oeste, parte 1 da obra,
tém-se 23 capitulos que versam sobre a psicologia escolar no meio da
pandemia entre os seguintes temas: proposicoes legislativas acerca
da educacao; mediagdes profissionais da psicologia na educagao;
préaticas profissionais em diferentes etapas da educacgao bésica € no
ensino superior; intervengdes para a salde mental das/os estudantes,
de seus familiares ou responsaveis, das/os professoras/es e dos
demais trabalhadores da educacéo; praticas nas redes publicas
e particulares de ensino; acgbes de inclusdo de pessoas surdas;
atividades de articulagado de saberes e cuidados entre universidade,
comunidade e escola; e, uma variedade de experiéncias profissionais
desenvolvidas em meio ao ensino remoto de emergéncia.

Quanto a parte 2 do livro, Do Sul ao Sudeste, composta por
21 capitulos, sinalizou para praticas e temas também multiplos
no contexto da pandemia, a saber: relacdes e agdes produzidas



entre as familias e as escolas; trabalho docente e seus desafios
pedagoégicos do ensino remoto; papel da psicologia na escola;
praticas de promogéo e cuidado a salde mental; agcdes da psicologia
em institutos federais e universidades diante do trabalho remoto;
atividades realizadas com equipes multiprofissionais; conjunto
de acdes da comissédo de educagado de um conselho regional de
psicologia; grupo de estudos e de ajuda mutua para mulheres como
forma de enfrentamento; estigma e patologizacao dos problemas de
aprendizagem; reflexdes sobre a atuacao junto a criancas antes e
depois do isolamento social; proposicdes de acolhimento e cuidado
a salde mental; uso do teleatendimento como ferramenta de
intervencao; grupo de acolhimento e escuta ativa para professores;
protocolo de orientacdo de estudos; e, reflexbes sobre processos
interpsiquicos e intrapsiquicos em contextos educacionais.

Isto posto, Onde esta a psicologia escolar no meio da
pandemia?, enquanto obra, defende que a atuacdo em psicologia
escolar e educacional seja abrangente quanto as multiplas dimensoes
envolvidas nos fendmenos escolares, e atue de forma contréria
a individualizagdo do processo de escolarizagdo ao questionar a
escola e seus multiplos aspectos, — sobretudo no presente contexto
de pandemia de Covid-19! — para o estabelecimento de uma préaxis
critica nas instituicbes educacionais. Assim, € primordial pensar tais
instituicbes e as suas producdes sem descontextualiza-las, a fim de
gue possam atuar enguanto instituicdes-referéncia, funcionando como
apoio, articulando-se a redes de assisténcia a populacéo, buscando
formas de acompanhamento das/os estudantes e suas familias,
especialmente aquelas em situagdo de maior vulnerabilidade.

N&o obstante, é indispensavel ainda observar que o estudo escolar
nao é uma atividade individual, de cada estudante, que meramente
ocorre em contexto grupal, mas um sistema de atividade coletivo, que
€ em sua esséncia compartilhado, em que as relagbes e interagbes
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entre os estudantes tém um papel decisivo no desenvolvimento
afetivo-social umas das outras. Considerando toda essa complexidade
do ato de aprender, é evidente que nao se pode promové-lo, em toda
sua poténcia e plenitude, com os estudantes confinados em suas
residéncias, envoltos em uma atmosfera social de apreensao, sem a
possibilidade de encontro compartilhado com professores e colegas
sendo por meios virtuais — quando estao disponiveis. Somos um pais
com desigualdade social, nem todos tém acesso! E preciso encontrar
caminhos para enfrentar a situacdo imposta pela pandemia, e que
nao se perca de vista que os conteldos curriculares devem se tornar
ferramentas mediadoras da insercao ativa de estudantes no mundo,
sob pena de serem adotadas politicas que adulterem o sentido de
curriculo, tratando-o como mera lista de temas e contelidos que deve
ser submetido a uma espécie de checklist. Afinal, ndo restam dlvidas:
educacéo a distancia ndo substitui a educacao presencial!

Em suma, Onde esta a psicologia escolar no meio da pandemia?,
€ uma obra escrita por psicologas/os de varios cantos do pais que
tém atuado em diferentes frentes — apoio a estudantes, familiares/
responsaveis, professoras/es, trabalhadoras/es da educacgdo, bem
como a comunidade em si. E é desse lugar que pretendemos conhecer
e disseminar as varias experiéncias enderecadas para atrizes e atores
sociais que tém sofrido os impactos psicossociais dessa pandemia.
Acreditamos, por fim, que a obra constitui-se como um cenario fértil
para reflexdes no campo da psicologia escolar, e Qque possa colaborar
com o debate na area psicologia em interface com a educacéo, junto
a estudantes de graduacédo e poés-graduacéo, e demais estudiosos
interessados acerca do contexto da pandemia de Covid-19 e das
possiveis consequéncias que venha a ser produzidas em diferentes
contextos educacionais brasileiros.

Os organizadores
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O ano de 2020 nos surpreendeu em muitos sentidos. O mundo
globalizado do Século XXI, encontra-se marcado pela pandemia da
Covid-19 que parou 0 mundo e impbs mudancas nas rotinas alterando
0 nosso modo de trabalhar, estudar, cuidar da nossa higiene e do
ambiente domeéstico entre muitos outros impactos. Embora atinja toda
a populacao e esteja disseminada entre as distintas classes sociais,
a pandemia ndo as afeta da mesma forma. A desigualdade social
amplia os prejuizos e sofrimentos provocados pela pandemia afetando

a possibilidade de acesso a salde, ao trabalho, a alimentagéo,
habitacdo, educacao e tecnologia.

Desde o més de margo de 2020 foram adotadas medidas
sanitarias de distanciamento social que impactaram diretamente
0s processos escolares e fecharam escolas e universidades. As
atividades escolares presenciais foram substituidas aos poucos por
atividades virtuais e mais tarde adotou-se o ensino hibrido em diversas
escolas. Essas medidas, no entanto, ndo promoveram O acesso a
escolarizacdo de qualidade durante a pandemia com equidade. A
desigualdade social excluiu diversas criangas, adolescentes e jovens
do acesso as alternativas ofertadas por algumas escolas e que exigiam
equipamentos, acesso a internet banda larga, espago para estudo em
casa, experiéncia com as tecnologias de informagdo e comunicagéo
(TICs). Dessa forma, dependendo da regido do pais, do local de
moradia, da classe social a chance de continuidade dos estudos ou da
manutencéo do vinculo com as atividades escolas foi comprometida.

Nesse contexto, essa coletanea “Onde esta a psicologia
escolar no meio pandemia?” langa uma pergunta importante abrindo
espaco para reflexdes que contribuem para coletivamente pensar as
saidas. Sao apresentados diversos trabalhos de pesquisa, relatos de
experiéncias, debates e reflexdes tedricas que ajudam a pensar de que
forma a psicologia escolar respondeu ou pode responder aos desafios
do momento, bem como colabora para pensar o futuro.
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As instituicbes de ensino, diante dos impactos de longo prazo
da pandemia de Covid-19 passaram por grandes transformacoes e
a psicologia escolar, como uma disciplina e uma especialidade de
atuacao profissional tem muito a dizer. A promog¢ao do desenvolvimento
humano e da aprendizagem sao obijetivos da psicologia escolar e a
analise de cenario atual e das perspectivas futuras devem considerar
necessariamente as demandas das pessoas e das coletividades para
a promogao de justica social.

O campo académico tem gerado muitas anélises acerca das
possiveis consequéncias, ndo apenas sanitarias, mas econémicas,
politicas, ecolégicas, culturais, educacionais e subjetivas de curto,
médio e longo prazo. Nesses debates se aponta que a pandemia
agravou crises ja existentes o que exige, no caso do Brasil, politicas
publicas consistentes, perenes e universais e uma atengdo as
repercussdes psicossociais que se intensificam em populacdes em
situagdo de vulnerabilidade social. Essa € uma questao central na
discussao sobre o compromisso social da psicologia escolar diante dos
efeitos perversos de uma necropolitica que mata quatro vezes mais, de
Covid-19, as pessoas pretas, pobres e indigenas em comparacéo as
pessoas brancas com nivel superior (MARASCIULO, 2020).

Na medida em que as escolas passaram a figurar como lugar
de risco sanitério, o ensino remoto ganhou centralidade no debate
sobre as alternativas para a continuidade da escolarizacdo durante a
vigéncia das medidas de distanciamento social. O ensino remoto exige
a participacéo de maes, pais e responsaveis na mediacdo do uso das
tecnologias da informacé&o e da comunicagao, sobretudo nas séries
iniciais. Aqui é necessério problematizar sobre o acesso a internet
banda larga, a disponibilidade de equipamentos, como celulares,
computadores ou tablets nos lares e sobre a familiaridade com o uso
das TICs nas diferentes classes sociais e regides do pais
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Dados da Pesquisa por Amostra Domiciliar Continua (PNADC)
informam que o acesso a internet nas residéncias apresenta percen-
tuais abaixo de 80% na maioria dos estados, mas em nenhuma unida-
de federada chega a 80% de acesso com conexao por banda larga e
mais da metade delas nao chega sequer a 60% com esse tipo de co-
nexao; héa disparidade de acesso entre os estudantes da rede publica
e rede privada (IBGE, 2017). Enquanto apenas 31% dos estudantes do
ensino fundamental e 42% do ensino médio da rede publica, possuem
a condicao mais adequada computador/tablet e acesso com banda
larga em casa, os estudantes da rede privada possuem 77% e 83%
respectivamente. A promocao do ensino remoto sem a implementagao
do acesso igualitario as TICs produz ampliagédo das desigualdades
educacionais. Com essas desigualdades a escola ndo chegara a to-
dos/as os/as estudantes do pals.

Outro aspecto a analisar se refere a utilizagdo do ensino
remoto focado no repasse do conteldo desconsiderando que o
curriculo extrapola um ensino bancério. E necessario interacao, troca,
experimentacdo. As escolas ndo podem agir negando a existéncia
de uma pandemia que vitimou e levou a 6ébito milhares de pessoas.
Familias estéo vivendo o luto, de uma forma dificil em decorréncia da
impossibilidade de realizagao dos rituais tipicos de despedidas. Muitas
pessoas estiveram ou estao em UTIs ou estao enfrentando sequelas
graves decorrentes do coronavirus. O medo do contégio e as incertezas
guanto a evolucdo da doenga geram ansiedade e estresse. Tudo isso
reverbera na familia como um todo e criancas, adolescentes e jovens
sao impactados por esses acontecimentos. A escola/universidade deve
considerar que é nesse cenario de incertezas, medos e sofrimentos que
os/as estudantes estao realizando as atividades académicas. A escola
deve ser espaco de reflexao sobre a vida e deve oferecer recursos de
significag&o e construcdo de lagos.
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Educadoras/es, em sua maioria, tiveram de uma hora para
outra utilizar plataformas e dispositivos de comunicagao remota sem
preparo prévio. A pressdo dos sistemas de ensino para o trabalho
remoto tende a gerar um empobrecimento do trabalho pedagégico
tendo como consequéncia, a prevaléncia do conteudismo, 0 excesso
de atividades, o desgaste e frustracao pelo pouco retorno dessas
atividades, a sensagao de impoténcia das familias e o sentimento de
incapacidade das/os educadoras/es.

O curriculo deve ser a expressdo de um conjunto de concep-
¢Oes politico-pedagdgicas que norteiam o processo de escolarizagao
e que ndo se reduz a realizagao de tarefas ou atividades. As interagbes
e vinculos é que dao vida ao curriculo que deve estar conectado aos
acontecimentos sociais e as pessoas que participam do processo.
Essa forma de compreender o curriculo e a educacédo como uma ta-
refa coletiva, pressupde o reconhecimento da diversidade de grupos
sociais, de condic¢des de vida, saberes plurais oportunizando aos sis-
temas de ensino o desenvolvimento de agbes de combate as discrimi-
nacdes e desigualdades, principalmente em relacdo as familias mais
pobres, vitimas de violéncias e desigualdades.

A seguranga dos dados é outra questdo que deve ser
analisada. As plataformas de comunicagao remota trabalham com
dados sensiveis das criancas, adolescentes, jovens e educadores/
as. Nao tem havido transparéncia em relacdo a seguranga dos
dados e os sistemas de ensino tem utilizado plataformas de grandes
empresas que comercializam informacdes a fim de gerar tendéncias
de comportamento futuro dos usuarios - GAFAM1. Apesar da vigéncia
do Marco Civil da internet e da recente entrada em vigor da Lei Geral

de Protecdo de Dados, ndo ha garantia de privacidade ou de uma

1 GAFAM é o acrénimo de gigantes da Web, Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft,
que séo cinco grandes empresas dos EUA, nascidas nos Ultimos anos do século XX
ou inicio do século XXI (exceto a Microsoft, fundada em 1975, e a Apple, em 1976), que
dominam o mercado digital.
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navegacgao segura. Com a pandemia as criangas estao expostas cada
vez mais cedo a esse mercado voraz.

Essas sao somente algumas das questdes que apontam para
a complexidade e a amplitude dos desafios a serem enfrentados de
agora em diante. Ainda n&do podemos prever quando e se a pandemia
irA passar, mas sabemos que a partir de agora serd necessario
repensar os processos educacionais, ampliar o debate democratico
e participativo e ampliar os investimentos na educagao sob pena de
que excluirmos um grande contingente de criangas e adolescentes da
possibilidade de desenvolver e aprender.

Precisamos investigar quais serdo os efeitos desse periodo
pandémico nos modos da subjetivagdo e seus impactos nos
processos de escolarizagdo. A pressdo por producao e formacao de
consumidores ndao pode sobrepor-se a possibilidade de libertagao e
desenvolvimento da autonomia de educandas/os e educadoras/es. Os
trabalhos apresentados nesta coletanea oportunizam pensar sobre as
questdes apresentadas acima e muitas outras. E constroem um rico
mosaico de experiéncias de todas as regides do pais, com reflexdes de
psicologas/os escolares, pesquisadoras/es e estudiosos interessados
em ampliar a presenca da psicologia na politica publica da educagéo.

Agradeco ao presente trabalho que ao mesmo tempo que
apresenta o cenéario complexo e desafiador para a garantida do
direito humano a educacéao reafirma a psicologia escolar com uma
possibilidade de resisténcia e luta por uma educagado com todas/
os/es. Parabéns a/aos autores. Que a leitura dessa coletanea possa
fomentar proficuos debates e inspirar educadoras/es, psicélogas/
0s e estudantes.
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INTRODUCAO

O surgimento do coronavirus (SARS-CoV-2), causador da
Covid-19, e por conseguinte da atual pandemia, trouxe grandes
preocupagOes diante dos diferentes impactos que vem acarretando
na sociedade (FREITAS, NAPIMOGA, DONALISIO, 2020). Impactos
ndo so relacionados a salde, mas também a questbes sociais,
psicoldgicas, econdbmicas e educacionais. Conforme Barreto et al.
(2020), a pandemia por Covid-19 configura-se como um dos maiores
desafios sanitarios a nivel mundial desse século.

O grupo de coronavirus caracteriza-se por causar infecgoes
respiratorias e intestinais tanto em humanos quanto em animais. Nos
seres humanos, a maioria das infecgbes causadas pelo coronavirus
provém de espécies de baixa patogenicidade, dessa forma, levando
ao surgimento e desenvolvimento de sintomas do resfriado comum.
Entretanto, podem também levar a infeccdes graves em grupos de
risco, idosos e criancas. Acredita-se que sua transmissado ocorra
principalmente através de goticulas respiratérias produzidas quando
uma pessoa infectada tosse ou espirra (BRASIL, 2020).

Diante disso, revela-se um cenario global cadtico em que
ainda nao ha tratamento, vacina e imunidade preexistente para esta
doenga infecciosa. Os cuidados e processos em relagdo a doenga
vao mudando de acordo com a dinamicidade da origem e infeccao do
virus em diferentes individuos e grupos, e ainda tem-se a importante
contribuicdo do conhecimento cientifico, embora ainda em fase
inicial. E nesse contexto atipico e incerto que se foram criando meios
visando a protegao dos sujeitos. Dessa forma, a maior mudanga que a
pandemia trouxe foi o distanciamento social, considerada como meio
de protecao, que busca a reducao da velocidade de disseminacao do
virus, e que acabou também por alterar a rotina e os lagos sociais dos
individuos (GRISOTTI, 2020).
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No cenério escolar, a COVID- 19 torna este espaco como um
lugar com alto grau de risco de transmissao da doenca, por ser um
ambiente onde ha uma intensidade de relagbes e contato humano.
Nesta perspectiva, professores e estudantes se tornam os principais
vetores de transmissdo da Covid-19, diante disso as politicas mundiais
de retorno as atividades coletivas tém deixado as escolas em ultimo
plano, conforme dados da ONU e UNESCO (2020).

Apesar de ser configurado como um problema sanitario mun-
dial, o contexto educacional vivéncia uma crise, onde passa por um
processo de reconfiguracéo de papéis diante a sociedade. Ou seja,
o blogueio do acesso a escola reconfigurou a sociedade, na medida
em gue tempos e movimentos foram desconstruidos, familias passa-
ram a combinarem as responsabilidades do trabalho e da vida dos
estudantes em tempos ampliados (ARRUDA, 2020). Neste sentindo,
percebe-se a urgéncia em ampliar e construir politicas publicas capa-
zes de abarcar ou minimizar os impactos gerados pela COVID-19 no
contexto educacional.

POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

Diante do atual contexto, inUmeras areas da sociedade bus-
cam alternativas, formas para se adequarem ou propor medidas para
atender as demandas sociais. O sistema educacional segue 0 mesmo
fluxo, se fazendo urgente a construgéo e implementacéo de politicas
publicas no dmbito educacional. Neste sentindo, para este cenario é
necessario investimentos e adogao de praticas que sejam comprova-
das como eficazes no processo de educacao (MARQUES, 2020).

Nesta perspectiva, a nocao de politica publica € usada para
se referir a proposicoes, medidas e acdes do governo dirigidas aos
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problemas de uma determinada populagdo na tentativa de gerir
solugbes. Em outras palavras, sdo espagos de conhecimentos tedricos
e empiricos, levantando discussbes, promovendo, modificando ou
recomendando acdes governamental. Um dos espacos de atuagao
e que merece destaque é na promocao de agbes no Legislativo,
na elaboragao e fiscalizagao de Projetos de Leis (PL’s). (CFP, 2007;
SILVA e ARAUJO, 2020; NUNES e NASCIMENTO, 2019; NEGREIROS,
BARROS, e SOUZA, 2020).

Portanto, a partir da urgéncia mundial por respostas ou alter-
nativas metodolégicas no contexto educacional, diante a pandemia,
tem-se percebido a necessidade de destacar a importancia e a emer-
géncia em discutir os textos legislativos para serem aprovados. Assim,
as politicas educacionais compde o escopo das politicas publicas so-
ciais, visando cumprir o direito universal a educacéo (CAMPQOS, 2016).

A elaboragdo e implementacdo de politicas publicas séo
originadas em consonancia com as necessidades do momento
historico vivenciado pela sociedade, e gera transformagbes nas
diversas esferas do cotidiano das pessoas. Da mesma forma ocorre no
contexto de politicas educacionais, onde se firma a fim de garantir aos
cidadaos o que Ihe é de direito, isto é, 0 acesso a educacéo e, pelaluta
de sua qualidade (LEONARDO, ROSSATO e CONSTANTINO, 2016).
Nessa perspectiva, reconhece-se a importancia do psicélogo escolar e
educacional atuar junto ao poder publico com a finalidade de propor e/
ou fiscalizar a elaboracao e aplicacao dessas proposicoes legislativas,
para assegurar os direitos e garantias da educacao brasileira, diante
as limitacdes geradas pela COVID-19. Para aléem de uma atuagéo
focada em resolugdes de problemas referentes a aprendizagem dos
estudantes, o PEE a partir de uma pratica reflexiva, criativa e implicada
deve facilitar e participar daimplementagao de politicas publicas, dessa
forma, atuando no atendimento, geréncia, avaliagao e construcéo de
proposicoes legislativas. Logo, esse profissional teria sua atuagao
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pautada no entendimento e reconhecimento daimportante e necessaria
intervengéao politica da Psicologia (NEGREIROS, 2018).

ATUACAO DO PSICOLOGO
ESCOLAR E EDUCACIONAL

Historicamente, a Psicologia, especificamente a Psicologia
Escolar e Educacional no Brasil, se firmou a partir de préaticas de
uma clinica tradicional, com um viés biologizante, medicalizantes e
patologizantes. Somente em 1970, abre-se espaco para discussoes
com uma perspectiva critica na psicologia escolar, a partir da
aproximagao com as teorias histérico-criticas da educagédo e
materialismo histérico dialético. Utilizando-se dessas teorias, a
psicologia passa a compreender 0 seu desenvolvimento apoiado
na trama de relagbes onde esta inserida, isto €, os multiplos fatores
sociais, politicos, econémicos e culturais. (ANTUNES, 2005; FIRBIDA e
VASCONCELOS, 2018).

Segundo Silva e Peretta (2016), com esses avangos no
campo da Psicologia Escolar e Educacional nos Ultimos anos, tem-
se reconfigurado o papel do psicélogo nesses espagos, desde a
sua compreensao sobre as questdes educacionais, quanto as suas
possiblidades de intervencéo frente a elas. Passando a serem incluidos
outros elementos na pratica do psicdlogo no contexto educacional,
como o corpo docente, os gestores, como também agindo junto as
politicas publicas que respeitem o desenvolvimento de uma educagéao
de qualidade e de direitos.

Em uma perspectiva critica de atuagdo em Psicologia Esco-
lar, o PEE deve desenvolver sua pratica a partir de um olhar atento
aos determinantes sociais e das questoes subjetivas que estao rela-

34



cionadas aos processos de ensino-aprendizagem e da organizacao
da escola. Esse profissional deve estar comprometido no combate
as ideias cristalizadas e psicologizantes em relacdo a concepgao
de que as problematicas educacionais tém raizes apenas no proé-
prio estudante, desconsiderando outros aspectos que atravessam a
vida deste. A Psicologia deve estar implicada em ajudar e fomentar
a responsabilizacao da escola no cumprimento de sua fungao social
(TANAMACHI; MEIRA, 2003).

Com o distanciamento social produzido em meio a pandemia de
COVID-19, o psicélogo escolar podera fortalecer seu papel enquanto
ator politico junto a fiscalizagéo e implementacéo de PL’s, se envol-
vendo ativamente em processos e controles sociais, defendendo a
Educagao Nacional, garantindo direitos e relembrando a necessidade
de uma educagao de qualidade (COLLARES-DA-ROCHA e OLIVEIRA,
2020). Colocando em pauta a equidade diante desse contexto, onde
existe um acesso desigual e injusto de direitos a educagao, e que ficou
mais visivel com os impactos advindos da pandemia.

Ademais, observa-se um movimento do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), no levantamento de discussdes em relagéo a pratica
do psicélogo diante da pandemia, que por sua vez se aplica a pratica
do psicologo escolar e educacional. Assim, pensar nas consequén-
cias e impactos trazidos pelo COVID-19, é pensar em uma situagéo de
emergéncia, calamidade, como também em um desastre humanitario
e sanitario. Neste sentindo, os servicos de psicologia deverao se pau-
tar no seu Codigo de Etica Profissional (2005), o qual, logo no seu Art.
1°, prevé ao prestar servicos profissionais em situagdes de calamidade
publica ou de emergéncia, ndo deve visar beneficio pessoal; como
também, destaca a necessidade de conhecer a realidade em que atua-
r4 como psicdloga(o) (Principio VII, do Codigo de Etica), posicionando-
-se sobre ela e nao sendo conivente com préaticas incompativeis com o
Codigo de Etica. Além disso, trabalhando com o protagonismo social
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dos afetados, assumindo uma conduta ética baseada na defesa da
garantia de direitos (CFP, 2005; CFPR, 2013).

Portanto, diante este cenario atual, aliando sua préatica pautada
no Coddigo de Etica Profissional (2005), o psicologo escolar e
educacional podera trabalhar junto ao poder publico na Educagéo e
nas politicas publicas de Educagéo. Como sugere Collares-da-Rocha
e Oliveira, (2020, p. 47) atuando no nivel de execugao/atendimento
(atenderia o publico alvo da Educagédo); o nivel de gerenciamento
(administra e acompanha as atividades de Educagéo); e o nivel de
avaliagao/monitoria (participa de equipes interdisciplinar). Como
também, avaliando criticamente as PL’'s em processo de elaboragéo
e tramitacdo, com o objetivo de assegurar o acesso a educagao de
forma adequada e equitativa na realidade atual.

Corroborando com essa perspectiva, Negreiros, Filho e
Fonseca (2020) trazem que o papel do PEE em relagéo as proposigcoes
legislativas n&o pode se restringir apenas a vigiar os PL’s para garantir
suas execucdes. Ainda segundo os autores, esse profissional possui
atribuigcbes muito mais abrangentes nesse contexto, em que sua pratica
permeia a construcéo, a mediacéo e a avaliagao de politicas publicas,
voltando-se ainda para o resultado desse processo e atentando-se para
a populacao, e convidando- 0s a se posicionarem como fiscalizadores
dos projetos de leis e das demais a¢cbes governamentais.

Por conseguinte, o objetivo no presente capitulo é identificar e
analisar o conjunto de proposicdes legislativas sobre a tematica da psi-
cologia, politicas educacionais e Covid-19 numa curva dos 7 primeiros
meses do ano de 2020 no Congresso Nacional brasileiro. E, por meio
das andlises, busca-se revelar a perspectiva do quadro educacional
brasileiro relacionado a pandemia nas proposicoes legislativas e ve-
rificar os aspectos do processo de escolarizacdo considerados nos
projetos de lei em meio a situacdo desafiadora vivenciada.
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METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa e de carater
documental, tem como propésito a coleta e a analise de Proposigbes
Legislativas/PLs produzidas numa curva dos 7 primeiros meses do ano
de 2020, apresentadas no Congresso Nacional brasileiro, nas Casas
Legislativas: Senado Federal e Camara dos Deputados. O instrumento
de acesso foram os seguintes enderegos eletronicos: https://www12.
senado.leg.br/hpsenado e https://www.camara.leg.br/.

Quanto aos aspectos éticos da pesquisa, mesmo se tratando de
um estudo que fez uso de documentos publicos, foram respeitadas as
autorias, as ideias, as proposicoes, as terminologias e as descrigdes
originais de cada PL, considerando as normativas éticas descritas na
Resolugao 510/2016, quando regulamenta sobre pesquisa que utilize
informagdes de acesso publico.

Como os dados documentais que foram coletados neste estudo
correspondem a documentos constituidos de forma semelhante em
uma estrutura — inicialmente com uma exposicao de proposta do par-
lamentar acerca de determinado assunto, seguida de uma justificativa,
argumentando e apresentando motivos para aprovagao da proposicao
legislativa (PASQUALINI, SOUSA e LIMA, 2013) —, foram apreciados
inicialmente, como aponta Cellard (2008), frente a avaliagao preliminar
de documentos, levando em consideracao cinco dimensdes: contex-
to; autor; autenticidade e natureza do texto; conceitos-chave. E, poste-
riormente, foram analisados a partir de referéncias classicas e atuais
da Psicologia Escolar Critica (ANTUNES e MEIRA, 2003; PATTO, 2009;
1984; FOX e PRILLELTENSKY, 2000; PARKER, 2009; SOUZA, TOASSA
e BAUTHENEY, 2016; SOUZA, 2010; NEGREIROS e MAIA, 2020).

As proposicoes legislativas encontradas, referentes aos dados
de analise do estudo, foram aquelas que versavam sobre a interface
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Psicologia, Politicas Educacionais e Covid-19, visando discutir e
fomentar através da analise dessas proposicdes, a perspectiva
do quadro educacional brasileiro e os aspectos do processo de
escolarizacdo considerados nos projetos de lei em meio a situagao
desafiadora da pandemia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No geral, foram encontrados N=169 Proposigbes Legislativas/
PLs, a maioria localizadas na Camara dos Deputados, com N=145
(85,80 %), e no Senado Federal encontrou-se N= 24 (14,20%). Esse
total de PLs correspondem a proposicdes em situagdes diversas, na
Camara dos Deputados do numero geral, tem-se N= 98 em situagao
de tramitacdo, N= 20 arquivadas € N= 27 que estdo apensadas a
outras proposi¢cdes ou com a situagao nao informada pelo site. No
Senado Federal, do nimero total de proposigoes, tem-se N= 19 em
processo de tramitacdo, N= 1 arquivada e N= 4 aprovadas.

Grafico 1: Numero geral de proposicoes legislativas
encontrados nas Casas Legislativas
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Como observado no grafico 1, os meses apresentam
quantidades variadas de proposicOes legislativas. Entretanto, o
més de abril (N= 53) e maio (N= 34) foram os meses com maiores
numeros de PL's na Camara dos Deputados, a casa em que correu
0 maior numero de projetos de leis nesse momento de pandemia. O
més de margo, que foi o primeiro més, nao obteve tantos PL's, pode-
se sugerir que foi 0 més de adaptacédo ao novo cenario, ja os outros
dois meses que seguem, vem com um numero bem mais elevado de
proposicdes legislativas, em que se pode denotar a necessidade de
uma discussao mais precisa e urgente relacionada ao COVID-19 no
Brasil, devido ao alastramento da situagao, que, de acordo com os
dados do Ministério da Saude (2020), de marco até maio houve um
aumento significativo de casos.

A pandemia causada pelo novo coronavirus assolou e
intensificou diversos problemas sociais ja existentes na sociedade
brasileira, — assim como em outros paises! — como a desigualdade
social, de género e a violéncia. E ainda trouxe a tona um modelo
de sociedade que se mostra insuficiente em relacao a fornir todos
0s servicos publicos basicos. Essas questdes também impactaram
a educagéo, e por sua vez, geraram e/ou pioraram dificuldades ja
existentes no sistema de ensino (BARBOSA; CUNHA, 2020). Entretanto
pode-se perceber, através do grande nimero de PL’s encontrados,
que existe um movimento pujante no Congresso Nacional relacionado
a educacdo e a esse cenario atipico que se vive.

Diante disso, a partir da analise de similitude, pode-se obser-
var 0s assuntos em destaque e as frequéncias de eixos discutidos
nas casas legislativas. Esta anélise € uma ferramenta que permite
identificar as coocorréncias entre as palavras e que a partir de seus
resultados traz indicagdes da conexidade entre as palavras, auxilian-
do na identificagéo da estrutura do conteldo de um corpus textual,
permitindo visualizar as relagbes semanticas construidas (CAMAR-
GO; JUSTO, 2016).
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N&o obstante, a analise de similitude apresenta um grafo (arvo-
re maxima) que representa a conexao entre os vocabulos do corpus
textual, de modo que a partir desta andlise é possivel compreender a
estrutura de construgdo do texto e os temas de eventual relevancia, a
partir da coocorréncia entre as palavras (SALVIATI, 2017).

A arvore maxima (ver Figura 1) é composta por um nucleo
central, a partir do qual, surgem algumas ramificagoes (arestas). O
nlcleo central é representado, neste caso, pela palavra “publico” do
qual surgem ramificagoes que descendem. Os ramos que apresentam
maiores graus de conexidade (maiores arestas) com o nucleo sao:
“lei”, “educacao”, “ensino”, “nacional”, e “covid-19”. Nesse aspecto o
termo “publico” diz respeito a situagéo de calamidade publica mundial
ocasionada pelo SARS-CoV-2 e a necessidade de Proposicoes
Legislativas (PL) que assegurem o acesso a educacdo através da
inclusdo digital bem como a garantia de beneficios sociais para os
estudantes e suas familias.

Dentre os outros nlcleos relevantes se pode citar os vértices
formados pelos termos “educacao” e “nacional”, os quais se referem
a PL’s que dizem respeito ao repasse de recursos federais para a
educagao (como o FUNDEB); assim como trata sobre a realizagao
do Enem; sobre o Programa Nacional de Alimentacao Escolar e a
distribuicdo de alimentos para as familias de estudantes durante a
pandemia; no que se refere a revalidagédo de diplomas estrangeiros
pelo INEP (programa REVALIDA); e susta os efeitos de portaria que
trata das condicoes para fomento de bolsas da CAPES para programas
de pods-graduacéo stricto sensu.

Outro termo que merece destaque é “ensino”, o qual trata de
PL’s voltadas para a reducao de mensalidade de instituigdes privadas,
bem como dispbe acerca de proposigdes voltadas para a garantia

de acesso a internet, as plataformas de ensino e a dispositivos,
como computadores, a fim de garantir o acesso a educacao durante
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a pandemia do novo coronavirus. Por sua vez, o nlcleo “covid-19”
dispde de PL’s sobre a suspensao das aulas presenciais € da cobranga
de pagamento do FIES pelos estudantes em carater temporario,
enquanto durar a pandemia do SARS-CoV-2. Além disso, neste vértice
se observa a conexdo com PL’s que consideram a criagao de um fundo
emergencial de financiamento estudantil.

Figura 1. Arvore maxima das proposicoes legislativas voltadas
para a educacao durante a pandemia da COVID-19.

Fonte: Autores
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Entendendo os resultados da similitude.

Inicialmente se deve atentar aos nulcleos centrais, ressaltando
o principal. Para isso, basta observar quais sdo os maiores vértices
(circulos) e os maiores textos (fonte maior);

Feito isso, as relagbes (arestas) devem serem observadas. Isto
é, as ligacbes entre o vértice principal e os outros vértices.

No que diz respeito sobre a analise de similitude, a palavra ndo
surge como nucleo central, apresentando-se como elemento chave dos
termos descendentes que formam a analise. Os termos descendentes
como: querer, achar, pensar e andar, s&0 0S que possuem maior
conexao com o centro semantico, destacando-se a ramificacao querer,
a qual apresentou o maior nimero de palavras relacionadas.

O que reitera como o Congresso Nacional Brasileiro tem
demandado de prioridades na processualidade legislativa em meio
ao contexto da pandemia de COVID-19, como inserir em sua agenda
parlamentar, matérias que versam sobre rede particular de ensino,
assisténcia aos estudantes, Ensino Superior, estratégias de ensino, e
financiamento da educag&o.

Outra forma de analise dos dados referentes ao corpus textual
¢ a Nuvem de Palavras, a qual apresenta um conjunto de palavras
agrupadas, organizadas e estruturadas no formato de nuvem (SALVIA-
Tl, 2017). Por sua vez, nesta representagao gréafica os vocéabulos séo
apresentados com tamanhos distintos, isto &, as palavras maiores séo
aquelas que detém maior importancia no corpus textual, a partir do
indicador de frequéncia (ou outro indicador elegido), enquanto as me-
nores apresentam frequéncias inferiores (CAMARGO; JUSTO, 2018).

Além disso, a nuvem de palavras permite uma rapida identifica-
¢ao das palavras-chaves de um corpus, ou seja, a rapida visualizagao
de seu contelido, visto que as palavras mais relevantes estdo mais
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proximas do centro da nuvem (SALVIATI, 2017). Vale destacar que esta
é uma analise lexical relativamente simples, todavia ela é graficamente
interessante, em razéo de fornecer uma ideia inicial do conteudo do
material textual (CAMARGO; JUSTO, 2018).

Como se pode observar na representacéo grafica da nuvem
de palavras (ver Figura 2), as palavras centrais corroboram com 0s
achados da anélise de similitude, de modo que os termos “publico”,
‘ensino”, “lei”, “nacional”’, “educacao” e “covid-19” se sobressaem
na representacdo de imagem. Nesse sentido, a nuvem reitera a
importancia de proposicoes legislativas voltadas para a educacéo
brasileira durante a pandemia da COVID-19, as quais visam garantir
a incluséo digital e o acesso a educagéo, assim como possibilitar o
acesso a beneficios sociais por parte dos estudantes e seus familiares,
bem como assegurar os seus direitos por meio de agdes emergenciais
de protecao.

Figura 2. Nuvem de palavras das proposicoes legislativas voltadas
para a educacao durante a pandemia da COVID-19.

£ paralisacdo Sobranca <rgens

% ) D[:CE:I%ESS;CIUHEI desenvolvimento hediment

S oMEMR S carster | gaanua felgrente  Jeniertel

52 fg_n'aln;ag E g brasllellro a | = provocar

e £f = 3 £ excepciona _temeigenCIa S anutenciic
£ 22 E Eprograma sSIUaca0 reconhecer t:ongrlesso

capes @ pai ‘" @ escolar undamental Tenda

funcionamento = exame ? 1€
desconts oo @luno P fomento famia _fies egronavirus avtorizar

& R cional _ Privado emergéncia  pemiir igaqis"
Zcontrate o adio f&rﬁgo alamldage estudant¥forma
S responsavel  @feito mec inanciamento
obrigatoriedade escola sanitario planc e ucagao acac fratar obrigar gratuite
conexzo_demaiz SUSPENSA0er=a G N O Periodo’ . e

distribuicio  INStituir devide auxilio recurso vincular,  gictancia leoal

we redugéo pandemia e i meio SUPETION 2 regularcase

especificar o S gustar rara CUISO egicdo enem Dbrigag&o minimo
2 oterta

infeccie = I = letiva

pés_graduacio 8 = saude b I I Co-galte_rar prever temparario
apicacae  © W o cioc o u 20 inep £ diretor  diploma

contingéncia £ .S R © presencial

2 — ’
=dhar - E pagamentongcional s Ir?r'tﬁ'lﬁeng’ﬂ bt

causa - - " e @ = regime
. = —_— - o a 190 —razao
reusicioalimentacio & INSTItUICAOpas & 905 Slhenara  mromites
diretoria encargo g digital - == bolsa o internet
garantr  vigéncia o mensalidade ® = qstudo  acesss o automatico

distrito Prorrogacio @ destinarestudante aula medida s

universidade decorrente estabelecer . (&b ] _legislativo repasse

regularmente 2 ngyg_coronavirus importancia valor  revogar

asssgurar  combate 3 Py - decreto computador  matricula
stricto_sensu  sparagrafopesquisa perdurarprofessor .g termine

estrangeiro £ internacional brasi .
beneficiario servigo
alimenticio USC
reduzir

suspender.g
&

telecomunica

representante (.o ca autarquia
sars_cov.2  parcela cumprimento
prestagdo duragéo fundeb determinar

I & beneficio
revalidacdo degng Icio

valorizag

Fonte: Autores

43



SENADO FEDERAL
Projeto de Lei Emenda

PLS n® 1079/2020 | Alteraalein®10.260, de 12 de julho de 2001, para suspender
temporariamente as obrigagdes financeiras dos estudantes
beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies)
por 60 (sessenta) dias, contados da data de publicagao
desta Lei, prorrogaveis por igual prazo pelo Poder Executivo.

PLS n®1277/2020 | Inclui § 1°-A ao art. 44 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, para prever a prorrogagdo automatica de prazos
para provas, exames e demais atividade para acesso
ao ensino superior em caso de reconhecimento de
estado de calamidade pelo Congresso Nacional ou de
comprometimento do regular funcionamento das instituicoes
de ensino do pals.

PLS n® 1886/2020 | Institui o Certificado de Recebiveis da Educagéo (CRE) -
Emergencial - em decorréncia do estado de calamidade
publica pela pandemia de COVID-19.

PLS n° 786/2020 | AlteraalLein®11.947, de 16 de junho de 2009, para autorizar,
em carater excepcional, durante o periodo de suspenséo das
aulas em razéo de situagdo de emergéncia ou calamidade
publica, a distribuicdo de géneros alimenticios adquiridos
com recursos do Programa Nacional de Alimentacdo
Escolar (PNAE) aos pais ou responsaveis dos estudantes
das escolas publicas de educagédo bésica.

A partir do levantamento das proposicdes legislativas, foram
encontradas apenas 4 PL’'s que se encontravam aprovadas, no
entanto, percebeu-se que tais aprovagdes ocorreram apenas na casa
legislativa do Senado Federal.

Quadro 1: Projetos de leis aprovados

Como apresenta no Quadro 1, os assuntos estdo ligados
a temas variados e questbes relacionados ao ensino. Constatou-
se que a maioria (N=2) das proposi¢cdes aprovadas versam sobre
o financiamento do Ensino Superior, e que propbem em carater
emergencial, a postergacdo das mensalidades, criacdo de créditos
com um possivel objetivo de manter esses alunos nesse nivel de
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ensino, a partir desses beneficios. Além disso, verificou-se um tema
que defende a suspensao ou adiamento de provas/selecao para
ingresso na rede de ensino superior, € outro relacionado a assisténcia
estudantil para esse periodo emergencial.

Destacam-se aqui 0s papéis das casas legislativas (Senado
Federal e Camara dos Deputados), ambas, de forma independente,
podem propor, aprovar, arquivar PL’'s, como também trabalharem
em conjunto, uma revisando as propostas da outra casa (BRASIL,
1988), atentando-se as demandas da sociedade e suas respectivas
necessidades emergenciais. No entanto, percebeu-se que apenas no
Senado Federal essas proposigoes foram aprovadas, isso pode denotar
um olhar mais critico e questionador em relagcdo a essas tramitagoes
legislativas, como também diante de um problema sanitario mundial,
apenas 4 propostas relacionadas a educacao terem sido aprovadas
durante os cinco meses de curso da pandemia COVID-19.

Tabela 1: Projetos de Leis em tramitacdo no Congresso
Nacional (Senado Federal e Camara dos Deputados)

Eixos tematicos f %

Rede particular de ensino 32 27,59
Assisténcia aos estudantes 26 22,42
Ensino Superior 17 14,65
Estratégias de ensino 17 14,65
Assisténcia aos trabalhadores da educacgéo 9 7,76
Financiamento da educagéo publica 8 6,89
Financiamento do Ensino Superior 6 518
Acesso ao Ensino Superior 1 0,86
TOTAL 116 100

A Tabela 1 apresenta as categorias analiticas referentes as
matérias das PLs encontradas em processo de tramitagdo no Senado
Federal e na Camara dos Deputados. No Senado Federal, foram
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encontradas 19 proposicdes em processo de tramitagao, por sua vez,
na Camara dos Deputados obteve-se um nimero de 97 proposigoes
nessa situagao.

No campo da educacao, a medida central de enfrentamento a
situacao foi a suspencao das aulas presenciais pelas as instituicoes de
ensino como uma forma diminuir a transmissédo do novo Coronavirus,
através do distanciamento social. A maioria dessas instituicoes
educacionais deu continuidade ao processo de ensino por meio do
ensino remoto (MARTINS; ALMEIDA, 2020).

Dessa forma, as instituicbes de ensino tanto publicas quanto
privadas tiveram que se adequar ao atual momento. O eixo que apre-
sentou o maior numero de proposicoes da tabela foi Rede particular
de ensino, com 27,59% do total de PL's. A maioria das proposicoes
dessa categoria versa sobre a reducéo obrigatéria na mensalidade
de contratos educacionais de instituicdes privadas de ensino, seja da
educagao béasica como da superior. O restante traz sobre a criagao
de mecanismos do governo para ajudar os estudantes de renda basi-
ca a pagarem suas mensalidades, garantir a renovagéo da matricula
para 0s anos seguintes de pds pandemia e ainda sobre uma medida
favoravel, excepcionalmente nesse periodo, a instituicdes privadas em
relacao aos tributos federais.

Nesse sentido, com a adocao do ensino remoto pela maioria
das instituicoes de ensino privadas, e considerando a reducéo de gas-
tos e 0 momento de escassez de recursos financeiros para a maioria
dos brasileiros (PL 1163/ 2020), grande parte dos PL's busca em seus
textos conceder um desconto nas mensalidades dos contratos estu-
dantis ou formas de garantir que esse estudante ndo seja penalizado
em algum aspecto escolar pela falta de recursos financeiros.

Conforme o PL 1419/ 2020, o atual momento trouxe um grande
impacto financeiro na vida das familias brasileiras praticamente
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em todas as faixas de renda. Nesse sentido, a referida proposicao
busca amparar financeiramente aquelas familias que possuem seus
filhos matriculados em instituicoes privadas de ensino. Dessa forma,
as instituicbes privadas devem levar em consideracdo a questao
financeira de seu publico estudantil que teve de se moldar de acordo
com o cenario atual de calamidade.

O eixo Assisténcia aos estudantes obteve o segundo lugar em
relacdo ao numero de PL’s da tabela 1, com uma porcentagem de
22,42%. De forma geral, as proposicoes legislativas que compde essa
categoria versam sobre formas de assisténcia aos estudantes, tanto
do nivel de educacéo basica como do Ensino Superior. As formas
de assisténcia variam entre distribuicdo de recursos relacionados
aos meios tecnolégicos, auxilio financeiro e géneros alimenticios. E
ainda PL's que trazem uma preocupagéo mais especifica, como o
atendimento educacional alternativo a alunos com imunodepressao
ou em grupos de risco (PL 2407/2020) e preocupacao envolta de
uma merenda escolar mais sustida de Vitamina C, levando em conta
a importancia de uma alimentacao rica para a defesa imunolégica do
organismo, fato que o enfrentamento ao COVID-19 trouxe e acabou por
alertar a comunidade escolar (PL 1954/2020).

Com a adogao do Ensino Remoto de Emergéncia pela maioria
das instituicbes de ensino, o sistema publico de educagéo esbarra
em questdes basicas na luta por efetivar o acesso da comunidade
escolar aos meios tecnoldgicos. Além disso, ainda defronta-se com a
intensa desigualdade social que, infelizmente, dita quem tem o direito
a0 acesso a uma educacéao de qualidade (BARBOSA; CUNHA, 2020).
A partir disso, as PL’s desse eixo buscam nivelar mais essas diferencas
disparadoras no &mbito da educacdo em meio a um cenario que
assolou ainda mais a desigualdade.

A conjuntura atual demanda a necessidade de fomentar e
efetivar politicas publicas que visem democratizar 0 acesso a internet
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de qualidade. Com isso, € necessario ter-se um atendimento que
consiga abarcar os sujeitos e localidades que a era tecnolégica nao
consegue alcangar devido a questdes socioeconbmicas. Logo,
politicas de incluséo digital seriam propicias nesse periodo em que os
meios digitais estdo sendo fundamentais para o aprendizado remoto
(CARNEIRO; RODRIGUES; FRANCA; PRATA, 2020).

O eixo referente ao Ensino Superior obteve uma porcentagem
de 14, 65%. As proposicOes legislativas dessa categoria trazem sobre
aspectos diversificados relacionados a esse nivel de ensino. Nesse
sentido, a maior parte dos PL’s versa sobre mecanismos em relagao
a escolha de dirigentes das universidades no periodo da pandemia
e sobre a importancia do fomento a ciéncia e a pesquisa. Tendo em
vista a Portaria n°® 34, de 9 de margo de 2020, alguns PL’s buscam
sustar os efeitos da referida, pois ela acarretaria um prejuizo para os
pesquisadores em relacdo a concessao de bolsas.

Dessa forma, conforme o PDL 148/ 2020, no atual contexto
de crise mundial, os pesquisadores e os cientistas tém sido a base
para o enfrentamento das grandes consequéncias advindas da
pandemia por COVID-19. Entao, este € 0 momento em que se devem
reforgar os investimentos em ciéncia e desenvolvimento tecnologico.
Corroborando com isso, Ventura et al. (2020), considera essencial
estimular a pesquisa relacionada as emergéncias de uma maneira
ininterrupta e sistematica, e nao apenas quando ja esta acontecendo a
desordem e causando instabilidade na sociedade.

O remanescente das PL's desse eixo versa sobre o processo
do Exame Nacional de Revalidacdo de Diplomas Médicos Expedidos
por Instituicbes de Educacao Superior Estrangeira (REVALIDA),
buscando meios de um exame emergencial, excepcionalmente nesse
periodo, para ter-se mais médicos a dispor do sistema de saude. Em
uma quantidade menor, algumas proposicoes legislativas discorrem
sobre incentivo e prémio relacionados a empresas e estudantes,
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respectivamente, que participarem de desenvolvimento de projetos
relativos a COVID- 19. Outras PL’s trazem sobre regras que assegurem
os estagiarios no campo de estagio, direito do estudante aotrancamento
de matriculas gratuitamente e a questdo de estagio remoto na area da
saude, considerando o periodo excepcional de calamidade.

O eixo tematico Estratégias de Ensino (14,65%) agrega propos-
tas, medidas e alternativas para a continuidade do ensino na Educa-
¢ao Basica e na Superior, diante da situagdo de emergéncia em salde
publica. A maioria das propostas esta relacionada a implantacéo do
ensino remoto nas instituicdes de ensino. O segundo maior nimero de
proposigoes, refere-se as estratégias de ensino e organizagéo estru-
tural da escola na volta as aulas presenciais, propondo uma atengéo
a saude fisica, higienizagado, normas sanitarias e levando em conta a
saude mental dos profissionais, alunos e familiares. As demais PL’s
apresentam uma flexibilizagéo na observancia dos dias letivos escola-
res para estudantes e professores. Destaca-se aqui uma proposicao
legislativa que propbe estratégias para o ensino a estudantes com de-
ficiéncia, idosos, ou seja, pessoas que apresentam algum tipo de difi-
culdade e que necessitam de cuidados especiais (levando em conta o
ensino remoto quanto o presencial).

Diante dessas medidas levantadas, no referido cenéario, tornou-
se mais visivel a desigualdade de acesso a educacgdo e que a falta
de condicbes basicas para ensino de estudantes mais pobres e
aqueles que necessitam de cuidados especiais pode agravar o abismo
educacional existente no Brasil. Percebe-se que essas estratégias
de ensino foram difundidas com maior facilidade nas instituicbes de
ensino privado. Ja no ensino publico, ha diversas variaveis implicadas,
principalmente no que se refere ao ensino remoto, tais como a falta de
acesso aumarede de computadores e internet, aos alunos, professores
e a propria escola. Assim, evidencia novamente a desigualdade
social, a qual determina quem tem direito a educagao de qualidade.
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Constatando o quanto essas medidas educacionais e de isolamento
sao discriminatorias, torna-se mais desafiante para alguns grupos
sociais, sobretudo aqueles que apresentam uma vulnerabilidade social,
politica, econémica em relagao aos grupos privilegiados (BARBOSA e
CUNHA, 2020; SANTOS, 2020).

No quinto eixo analitico foram elencadas proposigoes legislativas
que versam sobre Assisténcia aos trabalhadores da educacéo (7,76
%). Apresentam questdes que envolvem a assisténcia ao profissional
da educacao, desde o acesso a recursos financeiros quanto aos
cuidados em saude. No entanto, a maioria versa sobre a manutengao
e ajustes nos salérios dos professores, levantando para discusséo das
mudancas drasticas nas formas de ensino e o quanto esse profissional
tem excedido sua hora de trabalho. Uma das propostas busca garantir
aos professores acesso a equipamentos de informatica que possam ser
utilizados tanto para sua formacgao pessoal quanto para a realizagao de
atividades com seus alunos, sejam presenciais, remotas ou hibridas.
No &mbito da salide deste trabalhador, o foco esté na testagem desses
profissionais, para saber se estdo ou nao infectados pela COVID-19
antes de iniciarem as aulas presenciais e de forma periddica apds a
volta das aulas presenciais, além da garantia do acesso a vacinacéo
quando estiver disponivel.

Os profissionais da educagao tém enfrentado grandes desafios
relacionados a fragilizagcao dos vinculos empregaticios, a flexibilizagao
dos contratos de trabalho, entre outras questdes. Essas mudancas ge-
ram impactos, direta ou indiretamente, em toda a organizagéo social
na salde do trabalhador. Diante disso, percebe-se que essas medidas
de assisténcia nao abarcam a gama de vulnerabilidades enfrentadas
diariamente pelos profissionais da educagao. Assim, as mudancgas de
rotinas, 0s ritmos intensos, a falta de reconhecimento e valorizagéo so-
cial, a banalizagao da injusti¢a social, dentre outros fatores contribuem
para o adoecimento fisico e mental. (PEREIRA, SANTOS e MANENTI,
2020). Portanto, nao basta somente assegurar direitos a manutencao

50



de salérios e uma prevencao do contagio da COVID-19, é preciso pen-
sar além. E assim, propor politicas publicas que respalde os referidos
trabalhadores nas diferentes esferas da vida desse profissional, seja
social, econémica, como também na valorizacdo do seu bem-estar
fisico e mental.

No eixo Financiamento da educacéo (6,89 %) as proposicoes
discutem agbes e medidas governamentais, afim de auxiliar
financeiramente a educacéo durante a pandemia, através da liberagéo
de recursos e/ou postergacdo para prestacéo de contas dos municipios
e estados no ambito educacional. Uma das medidas propostas é
flexibilizacdo do uso de recursos de programas de transporte escolar,
merenda, com o objetivo de auxiliar esses alunos em situacao de
pobreza, mesmo com a descontinuidade das atividades escolares.
Ha uma proposta para a garantia de internet, com fins educativos aos
alunos e professores da educacéo bésica publica, como também, o
financiamento da iniciac&o cientifica em instituigoes publicas de ensino
fundamental, médio e técnico. Além desses, ha uma proposigao que
defende a liberacdo de recursos financeiros para o retorno as aulas
presenciais, tais recursos deveram serem aplicados para adequar a
infraestrutura sanitaria da escola, para disponibilizar equipamentos de
higiene e protecéo, para a prevencéo do contagio por coronavirus.

Foi necessério propor agbes emergentes com objetivos de
atender as demandas da escola publica, e como ja foi mencionado,
tornou-se mais evidente a desigualdade de acesso a educagao no
Brasil. Diferentemente das escolas privadas, a grande maioria dos
alunos da rede publica ndo dispde de condigbes adequadas (compu-
tadores, acesso a internet, espaco fisico, mobiliario etc.) para a reali-
zacao de atividades educacionais em casa, como também, perderam
0 acesso a alimentacéo escolar. Assim, um dos grandes desafios da
educagao publica, é buscar auxiliar nas necessidades basicas desse
aluno, como na alimentagdo, moradia, por que nada adianta propor
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a implantacéo de tecnologia no ensino, se esse alunado é desprovi-
do de recursos essenciais para sobrevivéncia. Neste sentido, desta-
ca-se, inicialmente, o papel constitucional da Unido de suplementar
recursos, considerando sua responsabilidade de garantir equidade e
padrao de qualidade na educacao. (ALVES, FARENZENA, SILVEIRA
e PINTO, 2020; BARBOSA e CUNHA, 2020)

No eixo do Financiamento do Ensino Superior, 5,18% das PL's
refere-se a propostas que assegurem beneficios e concessbdes aos
estudantes e universidades privadas aderentes ao Fies — Financiamento
Estudantil. O Fies foi criado em 1999 por Medida Proviséria, e
implementado pela Lei n® 10.260/2001, o qual tem como papel financiar
0 pagamento de 50% a 100% do valor das mensalidades de estudantes
em universidades privadas. Desde sua implementacéo, ja passou por
varias mudangas, para expandir o acesso dos estudantes a educacéo
superior (MIRANDA e AZEVEDO, 2020; CHAVES e AMARAL, 2016).

Diante da crise resultante da pandemia da COVID-19, muitos
projetos foram apresentados as casas legislativas a fim de sugerirem a
suspensao ou adiamento das obrigagdes de pagamento aos contratos
feitos junto ao Fies, e propostas para a criagdo de um Fundo de Finan-
ciamento Estudantil Emergencial (FIES-E) ou Programa Emergencial de
Apoio ao Financiamento de Estudantes do Ensino Superior (PEFies),
para aqueles que comprovarem dificuldade de pagar as anuidades ou
semestralidades em decorréncia dos efeitos da covid-19. Encontrou-
-se propostas para criagao de linhas de créditos junto aos bancos para
financiar as mensalidades de alguns cursos. Aqui vale abrir parénteses
para destacar as ideias de Santos (2020), quando discute de forma
abrangente, que no atual momento, as instituicoes financeiras inter-
nacionais (Fundo Monetério Internacional/FMI), os bancos centrais e
o Banco Central Europeu incitam os paises a endividarem-se mais do
que ja estao para fazer face aos gastos de emergéncia, ainda que lhes
permitam alargar os prazos de pagamento. Nesse sentindo, percebe-
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-se uma grande movimentacao das instituicdes financeiras brasileiras
na concessao de linhas de créditos para quitagao ou financiamento de
mensalidade destes estudantes.

Em menor porcentagem, com 0,86%, eixo Acesso Ao Ensino
Superior, lancou a proposicdo de que durante a pandemia da
COVID-19, as instituicdes de Ensino Superior sejam flexiveis em relagéo
ao ingresso de alunos que nao tiverem ainda concluido o terceiro ano
do Ensino Médio e tenham passado no vestibular ou Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM). Levantando a discussdo, mais uma vez, da
existente desigualdade entre educagao publica e privada. Ha grande
quantidade de escolas brasileiras que ainda ndo tiveram condicoes
de iniciarem suas aulas, por conta de todas essas probleméaticas
discutidas em todos os eixos aqui apresentados. Portanto, o objetivo
desta PL é oferecer alternativas que amparem os alunos que sofrerao
as consequéncias dessa pandemia (PL 3962/2020).

Por outro lado, a tabela 2 organiza os projetos de leis que
se encontram apensados a outros PL’s, arquivados ou, em menor
quantidade, que foram retirados pelo autor. Na Camara dos Deputados,
obteve-se um numero de 48 proposigdes legislativas que se
enquadravam nessas situagoes. Ja no Senado Federal foi encontrado
apenas 1 projeto de lei nessa situagao.

Tabela 2: Projetos de Leis apensadas e/ou arquivadas
(Senado Federal e Camara dos Deputados)

Eixos tematicos f %
Acesso ao Ensino Superior 23 46,94
Financiamento do Ensino Superior 19 38,78
Normas de funcionamento do Ensino Superior 4 8,16
Rede particular de ensino 3 6,12
TOTAL 49 100
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O eixo que obteve o maior nimero de PL'’s foi Acesso ao Ensino
Superior, com uma porcentagem de 46, 94 %, que em sua maioria a
situacdo de status néo ¢é informada. A tematica dos projetos de leis em
questao concentra-se no adiamento do ENEM e das demais provas e
atividades de selecao para acesso ao ensino superior.

Com a suspenséao das aulas presenciais € com ascensao da
nova forma de ensino, que ocorre através de aplicativos e plataformas
on-line, a desigualdade tornou-se escancarada. Principalmente, para
aqueles estudantes que provém de familias menos abastadas e que
estudam em escolas publicas. Nesse sentido, dar continuidade ao
cronograma estabelecido para o ENEM 2020 seria coadunar com
um resultado pautado na desigualdade de oportunidades entre
0s estudantes que possuem mais recursos € podem realizar seus
estudos para o exame em detrimento dos mais pobres, que por nao
possuirem acesso aos meios tecnoldgicos, tém como principal meio
de aprendizagem o ensino presencial (PDL 204/ 2020).

A pandemia evidenciou a meritocracia presente no acesso ao
Ensino Médio no Brasil, por meio de um cenario em que os estudantes
dessa etapa nas escolas particulares possuem um suporte muito
maior em relacdo ao novo meio de ensino. Por sua vez, as aulas online
nem mesmo chegam aos estudantes de escolas publicas. Os exames
seletivos, nesse contexto de desigualdade, ndo se comprometem
com a elaboracdo de uma sociedade mais justa e equitativa. Mas sim,
agindo em prol da manutengao de uma estrutura histérica que associa
tanto o acesso quanto a permanéncia ao Ensino Superior como um
privilégio (ZANARDI; OLIVEIRA; SANTOS, 2020).

O segundo eixo Financiamento do Ensino Superior, conta com
38% de proposicdes apensadas a outras PL’s e depois arquivadas.
Tais propostas legislativas apresentavam em seus textos legislativos
a sugestao de postergagao, suspensao ou adiamento das dividas ou
cobranca das mensalidades provenientes do Fies, como formas de
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protecdo aos beneficiarios do programa. Diante dessa emergéncia
sanitaria varios setores tém sido afetados economicamente, € néo é
diferente com os estudantes beneficiarios do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies), e as também as Instituigdes de Ensino Superior (IES)
privadas vinculadas ao programa, em especial as pequenas e médias.
A partir disso, foram pensadas medidas emergenciais para amenizar
tais prejuizos (PL 1758/2020). No entanto, varias dessas propostas
foram apensadas ou arquivadas, é possivel levantar como hipétese o
fato que a maioria apresentarem textos, sugestdes similares.

O eixo referente a Normas de funcionamento do Ensino Superior
obteve uma porcentagem de 8,16 % de PL’'s, em que a maioria
encontra-se apensada a outro PL que, por conseguinte, ndo tem a
situacao informada. As proposicoes legislativas dessa categoria
analitica versam sobre normas a serem cumpridas em relacdo aos
estagios no periodo de calamidade causado pela COVID-19. De modo
mais especifico, trazem sobre prorrogacdo de contratos e proibigao
de suspensdo de pagamento de bolsa aos estagiarios, denotando
preocupagao em relagdo ao sustenho desses estudantes estagiarios.

Nesse sentido, devido ao momento de calamidade sanitaria,
instituicbes, empresas e governos municipais e estaduais tém efeti-
vado medidas que atingiram varios estagiarios em relacéo a finaliza-
¢ao antecipada de seus contratos e a ndo renovagao. E necessario
fomentar agdes que mantenha dos sujeitos durante esse periodo (PL
2456/ 2020).

Com 6% das PL’s, o eixo Rede particular de ensino, abarca
proposicoes que foram apensadas a outras propostas e arquivadas,
outra foi retirada pelo autor. Defendiam em seus textos legislativos a
reducédo das mensalidades de instituicbes de ensino privadas que
optaram como meio de continuar o fluxo das aulas a modalidade
Ensino a Distancia (EAD) e por video conferéncia, em decorréncia da
pandemia da Covid-19. (PL 1495/ 2020). Como também a suspensao
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das mensalidades das Universidades privadas. Essas medidas foram
pensadas diante das demandas emergentes resultados da pandemia.

A partir das proposicbes aqui apresentadas, € importante
levantar algumas questbes que se tornaram evidentes nos textos
legislativos. Uma delas, € a grande quantidade de PL’s pensadas
em um curto intervalo de tempo, a fim de amenizar alguns efeitos
da pandemia, ou até mesmo retardar tais impactos nos diferentes
setores sociais. Na educacdo nao foi diferente, véarias medidas
foram levantadas de forma emergente para auxiliar as instituicbes de
ensino, os estudantes e professores. A exemplo, agbes a nivel federal
do Conselho Nacional de Educagao que deu a sustentacéo legal para
a adocao de atividades curriculares remotas pelas redes e sistemas
de ensino durante a pandemia; como também, os Conselhos de
Educagcdo dos entes subnacionais, Estados, Distrito Federal e
Municipios que assumiram iniciativas por meio de resolugbes e/ou
pareceres visando orientar as redes e sistemas de ensino sobre as
demandas advindas da COVID-19 (AGUIAR, 2020).

Outro ponto observado a partir da leitura dos textos legislativos
foram as diferencas marcantes entre as classes sociais. As desigual-
dades de acesso a uma educagéo de qualidade encontram-se em um
cenario, no qual a educacédo se mostra como um elo fraco dentro de
uma sociedade, na qual a segregacao e exclusao se fazem presentes
como regra no cotidiano da populacdo (BARBOSA; CUNHA, 2020).
Visualizado a partir das diferencas de incentivos, financiamentos e im-
plementacdo de estratégias de ensino entre as instituicbes de ensino
basico e superior publico em relacéo as da rede particular de ensino.

Diante todos os eixos analiticos aqui apresentados, fica o
questionamento: qual o papel do psicélogo escolar e educacional
neste contexto? E assim, surgem varias respostas, principalmente
guando levamos em conta os anseios, medos e limitacdes enfrentadas
pela comunidade escolar, onde a maioria encontra-se extremamente
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fragilizados psicologicamente, a partirdamudanga de rotinas, escassez
de recursos e implementacao de novas tecnologias no processo de
ensino aprendizado. Neste sentido, a Psicologia escolar e educacional,
a partir de uma préatica pautada pelos postulados da Psicologia
Historico-Cultural, deve buscar compreender as relagbes educacionais
no cenério atual como um contexto de crise, mobilizando a expressao
do pensamento, fala, meméria, imaginagdo, entre outras fungdes
psicoldgicas na busca para compreender e lidar com as demandas
atuais. Além de serem sustentadas na criagdo de situagbes sociais
de desenvolvimento, marcadas pela possibilidade da vivéncia que
permite ressignificar os sentidos configurados nas relagdes escolares,
construidas em um processo histérico (POTT, 2020; VIGOTSKI, 2006).

Além disso, corroborando com as palavras de Silva e Araljo
(2020) € essencial, desafiante e imprescindivel que o psicologo
escolar se aproxime e se engaje nas questoes legislativas e nos
assuntos relacionados as politicas publicas, principalmente diante
esse momento de emergéncia sanitaria mundial, para assim fortalecer
seu compromisso politico com a sociedade e auxiliando-os na defesa
e garantia de seus direitos.

ALGUMAS CONSIDERACOES

Por meio do estudo analitico da diversidade de PL’s localizadas,
percebeu-se uma grande inquietagao do congresso nacional brasileiro
em relagdo as questdes do sistema de ensino em razdo da pande-
mia de COVID- 19. Denotando-se, na maioria das PL’s, uma preocu-
pagado com a realidade educacional de inUmeros brasileiros que se
encontram em vulnerabilidade socioeconémica, e com o advento da
pandemia, essa questéo intensificou-se, ou pode-se dizer também, es-
cancarou-se. Com efeito, 0 acesso a educacéao é mais uma demanda
emergente no meio desse cenario de calamidade sanitaria.
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Constatou-se uma diversidade de temas que permeavam as
PL’s, como formas de agbes ou medidas emergentes diante dos
impactos no campo educacional gerados pela pandemia. No entanto,
percebeu-se a partir dos resultados uma fragmentacao e defasagem
nas discussodes de algumas propostas. Logo, presumisse aimportancia
da coletividade, da comunidade escolar participar de forma mais
efetiva em tais decisoes.

Ademais, € imperioso destacar a auséncia de PLs que versem
sobre as particularidades e necessidades de algumas etapas de ensi-
no, € em especial das modalidades educacionais, como a educagao
de jovens e adultos, a educagao do campo, a educagao escolar indi-
gena e quilombola, entre outras. Nao obstante, € imprescindivel que
as PLs precisem reconhecer a escola como espago insubstituivel para
a formagéo do estudante. E para isso, é preciso, contudo, considerar
as possibilidades objetivas e subjetivas de alunos, professores, insti-
tuicdes, trabalhadores da educagao e familias.

Outro ponto a destacar é escassez da atuagao de psicoélogos
no processo de discussao e implementacao de PL’s, como também
em fontes bibliogréficas referente a participagao do psicélogo escolar
diante esse cenario, sendo uma figura importante para o processo de
discussao de algumas demandas emergentes educativas. A partir
disso, destaca-se as inUmeras possibilidades e formas de insergéo
do psicologo no ambito legislativo, como também na implementagao
e acompanhamento de politicas publicas para estratégias de
enfrentamentos dos impactos causados pela pandemia.

Reitera-se sobre a importancia do psicologo escolar e educacio-
nal, especificamente, neste cenario, atuando de forma contextualizada,
implicada, ética e reflexiva sobre o impacto dos aspectos psicossociais
nos processos educacionais que marcam a vida de inimeros brasilei-
ros. Nesse sentido, no ambito do legislativo, é necessaria uma praxis
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comprometida com a construgédo de uma sociedade que vigore uma
educacgao universal e equitativa.

Por fim, o presente estudo contou com limitagoes e dificulda-
des, em relagéao a escassez de referéncias bibliograficas que tratem
sobre a educacao, o poder legislativo e a propria relagdo da Psicolo-
gia nesta crise sanitaria causada pelo Covid-19. Contudo, o trabalho
contribui para levantar reflexdes e aproximagdes da populacédo, da
educacao e da Psicologia com as medidas levantadas pelo legislati-
vo diante da situacao de crise, que impacta as diferentes esferas da
vida da sociedade.
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INTRODUCAO

Este artigo fara o compartilhamento de uma experiéncia desen-
volvida numa Instituicdo de Ensino Superior (IES) do ramo publico,
por meio do qual almejava-se ampliar o didlogo entre a psicologia e
a educacao, visando a construcao de mediagdes promotoras de hu-
manizacdo. O Departamento de Psicologia da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN), em parceria com outros setores da
mesma |ES, como o Centro de Educacéo e o Curso de Psicologia da
Faculdade de Ciéncias da Saude (FACISA/UFRN), promoveu um ci-
clo de mesas-redondas na modalidade remota. Uma pratica que foi
realizada num momento em que o isolamento social fora orientado, a
fim de conter o0 aumento dos casos de infeccao pela COVID-19, e em
que a modalidade remota se materializou como recomendagao para o
desenvolvimento das atividades de ensino.

O ciclo de mesas-redondas foi planejada como uma alternativa
para responder a exigéncia de ofertar atividades durante o Periodo
Letivo Suplementar Excepcional (PLSE), na modalidade on-line,
tematizando conteldos pertinentes ao contexto da pandemia. O
aporte tedrico da psicologia histérico-cultural foi adotado como base
da discussdo nessa experiéncia.

Importa situar, brevemente, como essa recomendacdo de
afastamento social chegou até nés. Mal haviamos comecgado o ano de
2020 quando tivemos noticias de que na cidade de Wuhan, provincia de
Hubei, na China, um grupo de pessoas comecou a apresentar sintomas
de uma doenca causada por um virus e que provocava um grande
numero de mortes. Estavamos comegando a ouvir falar da COVID-19.
Dois meses depois, em 11 de margo de 2020, a Organizagao Mundial
de Saude (OMS) declarou que, devido ao aumento da contaminagéo
e propagacdo da doenca de forma global, estdvamos diante de
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uma pandemia. Nesse sentido, toda a comunidade internacional,
até mesmo onde o virus ainda ndo havia chegado, deveria ficar em
alerta. Aqui no Brasil, ainda no fim de fevereiro, alguns casos de
contaminacgéo ja haviam sido registrados e, na segunda quinzena do
més de marco, chegou a recomendagao pela suspensdo das aulas,
bem como de diversas outras atividades, e, junto, a indicagdo explicita
de distanciamento social.

Foi assim que, como num piscar de olhos, em todo pails, tivemos
a suspensao das aulas presenciais. A rapidez da paralisacdo também
engendrou uma rapida alternativa para levar adiante as atividades de
ensino: a educagéo remota passou a ser apontada como solucao
viavel. De uma hora para outra, tivemos que nos render aos encantos
e desafios das ferramentas tecnoldgicas. Destacamos que, na UFRN,
a recomendacdo para retomada das atividades de ensino nessa
modalidade foi discutida e vivenciada num movimento permeado
por severas criticas e muita resisténcia por parte de docentes e
discentes. A indicagao foi deflagrada sem uma discussao mais ampla
e sem consideragao das reais condigdes de alunos e professores. As
discussdes sobre 0 ensino remoto aguga mais inquietagdes do que
certezas, quem sabe a sistematizagdo da experiéncia nos ajude a
ampliar essa discussao.

O momento histérico no qual a pandemia foi oficializada ja reve-
lava a exacerbagao das desigualdades sociais. Tanto o cenario politico
quanto o econdmico e o social apresentavam fragilidades generaliza-
da, tendo, como consequéncia, o escancaramento das disparidades
sociais e as disputas entre salvar vidas e salvar a economia. Dessa
forma, explicitou-se a rapida necessidade de reabertura da industria
e do comércio em concorréncia com a urgéncia para ampliar o nd-
mero de leitos a fim de diminuir a quantidade crescente de 6bitos. A
pandemia tem nos ensinado a enxergar, de maneira mais explicita, o
histérico abismo entre ricos e pobres (SANTOS, 2020). Essas contradi-
¢Oes ficaram nitidas em diversos espagos nos quais a vida concreta se
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materializa: condicdes de atendimento na educacéo publica e privada,
na saude, na assisténcia social e até nas condigbes de sepultamento.
Os enterros dos mais pobres nas valas comuns jamais serao apaga-
dos da nossa memodria, uma triste imagem da desigualdade que nos
marca da chegada ao final da vida. No momento em que estamos
fazendo esta escrita, aqui no Brasil, mais de cento e quarenta mil vidas
ja foram ceifadas.

Historicamente, estamos imersos numa crise que a pandemia
sé veio acentuar. Crise que é tecida por fios que se interligam entre
economia, politica, concentracéo de riquezas nas maos de poucos,
diminuicdo dos indices de desenvolvimento humano, acentuacao das
desigualdades entre ricos e pobres, entre outros fatores. Esse é um
cenario no qual a vida corre sérios riscos e a nossa humanidade esta
sendo posta a prova.

Tendo em vista o contexto, faz-se mister tecer algumas
consideracdes que julgamos pertinentes para ampliarmos nossa
discussao e, especialmente, para conhecermos alguns determinantes
atrelados a recomendagao para o ensino remoto.

Primeiramente, sob as lentes do referencial adotado neste
estudo, vislumbramos que os impactos trazidos por essa modalidade
de ensino ndo podem ser contemplados isolados de outros desafios
que, nos Ultimos tempos, tém sido impostos a educagéo. Tanto no
ambito do ensino superior quanto nas outras esferas de ensino, temos
constatado o quanto as politicas neoliberais tém tomado a pandemia
como uma desculpa ou um atalho para o cerceamento e abandono
do que ja vinha sendo precarizado na educacgao (FACCI e URT, 2017).

Tomando apenas os Ultimos quatro anos, observamos um
movimento no qual a extrema direita deste pals tem tentado silenciar
0 pensamento critico dentro das universidades; uma investida
extremamente danosa, posto que busca desvincular a atividade
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de ensino da atividade de pensar as contradigbes para além das
aparéncias (VIEGAS e GOLDSTEIN, 2017). Notadamente, esses
movimentos visam sedimentar a educagao como ferramenta a favor
do capital, preparando pessoas Uteis ao processo produtivo, alienadas
em relagao ao que produzem e cada vez mais distantes dos processos
de humanizacéo defendidos por Leontiev (2004). Esse, portanto, € um
explicito retrocesso das universidades em relagdo ao que estavamos
comegando a vislumbrar através das politicas de expanséo e acesso
ao ensino superior que, talvez, se encaminhavam para provocar
rupturas nas desigualdades que sdo centenarias em nosso palis. Os
filhos da classe trabalhadora, os mais pobres, os negros, os indigenas,
os quilombolas e as pessoas com deficiéncia comegavam a se
aproximar dos espagos de saber erudito. No entanto, os caminhos
formativos que se vislumbram daqui em diante poderao retroceder e
voltar a reforcar aquela légica que, durante tantas décadas, fez dos
espacos universitarios lugares seletos, para pessoas que utilizavam
do conhecimento para impor dominacéo e manutengao de privilégios.

O modo de producéo capitalista, no mundo globalizado,
vem sendo sustentado por conhecimentos muito especificos. Nos
requisitos para se tornar Util e produtivo, é desejavel que néo haja lugar
para pensamentos divergentes ou criticas ao modo de funcionamento
dessa engrenagem perversa, ou seja, no bojo desses conhecimentos
especificos ou pragmaticos, ndo ha lugar para questionamentos.
Embora imersos numa avalanche de provocacdes que nos impele a
essa logica produtiva, ndo podemos, como formadores de psicélogos,
nos conformar com os modelos que o capital vai nos impondo. Nossa
atengdo e nossas praticas ndo podem se distanciar de projetos
formativos que promovam descontinuidade de todo tipo de acéo
promotora de desigualdades sociais e de processos de excluséo.

Apesar de, historicamente, termos desenvolvido intervengoes
gue nos colocaram muito mais numa perspectiva de alinhamento com
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o0 ajustamento dos individuos as demandas do capital e, consequen-
temente, de uma ampliagdo dos processos de excluséo, o aporte ted-
rico da psicologia histérico-cultural aponta possibilidades de rupturas
através da promocéo do acesso ao conhecimento. Precisamos nos
comprometer com projetos de formagao que removam os obstaculos
que estao postos entre os sujeitos e o conhecimento (TANAMACHI e
MEIRA, 2003), comprometimento esse que defende o cultivo do pen-
samento critico e que se materializa em praticas alinhadas com os
processos de humanizagao.

E imperioso, como ja aludido, promovermos o distanciamento
das concepgbes de formacao que coloca em primeiro plano as
demandas do mercado e toma como meta aformatagdo de umhomem
flexivel, criativo, multifuncional e apto a desenvolver intervencoes
em diversos contextos. Ora, se a educagao se alinha as demandas
do capital e adota os principios do Toyotismo - “Just in time” -, a
necessidade do mercado vai ditar para as IES o tipo de formacao
a ser veiculada. Num panorama dessa envergadura, notadamente,
nao havera lugar para os processos de humanizagdo nem para 0s
movimentos de emancipagao humana.

A universidade se sobressai como /dcus privilegiado da edu-
cacao formal e, nas circunstancias de uma pandemia, ndo podemos
nos furtar a uma discussao sobre as (im)possibilidades dos proces-
sos educativos num contexto que tem a marca da excepcionalidade.
Santos (2020) afirma que, nos Ultimos 40 anos, o capitalismo tem for-
jado um estado de crise permanente para explicar o regramento ou a
supressao dos nossos direitos sociais e a concentracao de riqueza
nas maos de poucos. Vivemos a “normalidade da excegao”, pois a
pandemia nao pode ser interpretada como uma crise que se contrapde
a uma situacao de normalidade.

“...acrise &, por natureza, excepcional e passageira, e constitui
a oportunidade para ser superada e dar origem a um melhor
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estado de coisas. Por outro lado, quando a crise é passageira,
ela deve ser explicada pelos factores que a provocam. Mas
quando se torna permanente, a crise transforma-se na causa
que explica todo o resto”. (SANTOS, 2020, p. 5)

Imersos nessa crise que ndo é recente, agora temos como
inimigo comum um virus, e, para combaté-lo, temos de nos distanciar
uns dos outros, dos nossos espacos de referéncia e das atividades
de rotina. Em meio a esse caos instalado, somos convocados a
desenvolver uma reorganizacao da vida, e, como parte da vida, uma
reorganizacao das atividades de ensino.

Aqui nos propomos a compartilhar a experiéncia do ciclo de
mesas-redondas que foi concebida num movimento dialético entre
a necessidade de retomar as atividades de ensino na modalidade
remota e a discordancia em ofertar disciplinas obrigatérias nesse
mesmo formato para a formagao do psicélogo. Tomaremos alguns
fundamentos da psicologia historico-cultural pararesgataraimportancia
da mediacao pedagdgica nos processos de aprendizagem, para, em
seguida, compartilhar a experiéncia, aludindo sobre o processo e
alguns resultados que ja se evidenciam.

MEDIACAO PEDAGOGICA E
EDUCACAO REMOTA

A discussado sobre o que foi desenvolvido na experiéncia
ira dialogar com o aporte da psicologia histérico-cultural, que foi
engendrada na Unido Soviética no inicio do século XX e tem como
principais fundadores Lev Semyonovich Vigotski (1896-1934), Aléxis
Nikolaevich Leontiev (1903-1979) e Alexander Romanovich Luria (1902-
1977). Essa teoria possui um conjunto de principios que adota as
mesmas bases filosoficas do materialismo histérico-dialético e, nessa
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perspectiva, assinala que, paratratarmos sobre qualquer fenébmeno, faz-
se necessario o conhecimento das condigbes concretas que permitem
sua emergéncia. Somente desvelando essas condigdes € que também
conheceremos sua dinamica e suas contradigoes (VIGOTSKI, 1996).
Para esse psicologo soviético, era importante se opor a toda forma de
determinismos e defender a adocéo da perspectiva histérica e o papel
ativo dos homens na criacao das suas condi¢des de vida.

Em consondncia com esses pressupostos da psicologia
histérico-cultural, defendemos os processos educacionais como
determinantes na criacdo das possibilidades de humanizagao e
emancipacdo humana. Nesse sentido, quando discute as possiveis
articulacdes entre a psicologia histérico-cultural e a Psicologia da
Educacao, Meira (2007) enaltece a educacdo como possuindo um
papel importante na transformagédo do homem. Também Maciel e
Oliveira (2018, p. 101) corroboram com essa visao: “se a apropriagao
¢ a condic&o para a concretizagdo da humanidade em cada individuo,
a educacao de qualidade como direito de todos os cidadaos coloca-
se como guestao central”. Além de enaltecer o papel da educacéo, as
autoras ainda assinalam que néao estao falando de qualquer educacao,
mas de uma educagéao de qualidade e como direito de todos.

Leontiev (2004) também se posicionava favoravelmente a essa
vis@o, e, tratando sobre o desenvolvimento do psiquismo, afirmava
que, para nos tornarmos humanos, precisavamos nos apropriar das
objetivagbes humanas. Apropriagcdo que nao é dada naturalmente e
nem de forma passiva, mas que exige a atuacao dos homens sobre
a realidade. Para ele, o processo de apropriagdo se materializa nas
interacdes dos homens com a realidade objetiva. Somente agindo
sobre arealidade é que os homens se deparam com as contradicoes,
ao mesmo tempo em que forjam as condigbes para supera-las e
para construir sua humanidade. Como ja assinalado, a apropriacao
¢ processual, movimentos que s&o, ao mesmo tempo, histéricos e
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dialéticos. Ressalta-se, portanto, a importancia do conhecimento
das condicdes concretas nas quais a vida se materializa. Destarte,
também Tuleski (2008) discorre sobre a obra de Vigotski e enaltece
sua postura de se contrapor a uma pratica de psicologia restrita aos
espagos de laboratorio.

Alinsercédo de uma discussao sobre a importancia da educacéo
para 0s processos de humanizagao também nos convida a dialogar
com a Pedagogia Histérico-Critica, que tem Saviani (2011) como
um dos seus principais expoentes. O autor resgata a funcéao social
da escola como propiciadora de condicdes para que acontega
a apropriagdo do que denomina de saber cientifico ou erudito.
A escola se insere, portanto, como espaco formal de educacao e
l6cus privilegiado onde serdo desenvolvidas as acdes educativas.
De acordo com esse mesmo autor, “o trabalho educativo é o ato
de produzir, direta e intencionalmente, em cada individuo singular, a
humanidade que é produzida histérica e coletivamente pelo conjunto
dos homens” (SAVIANI, 2011, p. 13).

Em concordancia com o que foi exposto como sendo o
cerne da atividade educativa, e ressaltando a importancia da
intencionalidade nas atividades relacionadas a educagao formal,
convém assinalar que estamos tratando do conceito de mediagéao.
Notadamente, em Vigotski (1993), encontramos uma definigdo que
confirma o que autores contemporéneos referem como sendo a
mediacao pedagogica. O tedrico afirma que, para se tornar concreta,
a mediagao requer ac¢des planejadas, articuladoras dos conceitos
cientificos e dos conhecimentos espontaneos que os alunos ja
trazem quando se inserem na educacao formal. No relacionamento
e na influéncia mutua entre conceitos cientificos e espontaneos, vai
se concretizando, o processo da formagao de conceitos que, de
maneira dialética, nao excluird os antagonismos, mas estabelecera
uma relacdo de complementaridade, promovendo possibilidades
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de generalizacao, abstragcdo e desenvolvimento do intelecto. A
mediacdo como processo aparece ainda nos estudos de Maciel e
Oliveira (2018, p. 103), que afirmam: “Vigotski utilizou o conceito de
mediagao ndo simplesmente como “ponte”, “elo” ou “meio” entre as
coisas, mas sim como um processo”.

Sforni (2008) compartilha dessa visdo e enfatiza a importancia
do conhecimento quando discute o papel da mediagao. A autora diz
gue os conteldos escolares funcionam como mediadores culturais.
Para a psicologia histérico-cultural, aprendizagem e desenvolvimento
acompanham os sujeitos desde seu nascimento, mas, quando estes
séo expostos a educacao formal, precisam ter acesso a mediacdes que
contribuam com processos de humanizacdo enquanto apropriacao
das objetivagbes humanas construidas ao longo da histéria. Conforme
assinalam Maciel e Oliveira (2018, p. 103):

A educacdo precisa garantir que as novas geracdes se
apropriem dos conhecimentos historicamente acumulados
pela humanidade, construindo e ampliando sua capacidade
de pensamento critico, portanto o professor possui papel de
mediagéo entre o individuo e o conhecimento.

O estudo de Facci (2004) sobre o trabalho do professor indica
a mediacdo pedagdgica como processo que articula professor,
conhecimento e alunos numa interacdo que devera promover a
apropriagao desses conhecimentos cientificos. Aautoradestacao papel
do professor como mediador que, em consonancia com a psicologia
histérico-cultural, tera de intervir na Zona de Desenvolvimento Potencial
dos alunos. No dizer de Pasqualini (2008, p. 12):

[...] zona de desenvolvimento potencial (ZDP) é determinada
pela discrepancia entre, por um lado, o nivel atual de
desenvolvimento, que se refere aos problemas resolvidos pela
crianga com autonomia, apoiada nas fungdes ja desenvolvidas
(em outras palavras, 0 que ela j& sabia fazer sozinha); e, por
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outro, o nivel atingido pela crianga com auxilio e colaboragéo de
outra pessoa, apoiada nas fungdes em processos de maturagao.

Embora faca referéncia, especialmente, ao desenvolvimento
infantil,oconceito pode sergeneralizadoao preconizarque asestratégias
de ensino terdo de considerar a realidade na qual os estudantes estao
imersos a fim de assegurar a apropriagao do conhecimento. Também
Barreto et al (2019, p. 23) corroboram com essa ideia: “defendemos
que somente um ensino pautado na transmissao-apropriacdo dos
conhecimentos cientificos é que pode enfrentar as visbes deterministas
ou mercadolégicas tdo em voga nos espagos de educacao formal”.
Estudos de Facci e Urt (2017) reforcam essa concepcao e enaltecem
0 papel do professor, que faz a mediacéo e transmite os conteldos
cientificos que podem contribuir para que o aluno compreenda a
realidade para além do que se apresenta aparentemente.

Em concomitancia com o processo de mediagdo que persegue
a emancipacao, temos aqueles que lutam para silenciar o pensamento
critico dentro da universidade e que tentam, por mdltiplos caminhos,
ofuscar o seu papel na construcao de projetos de sociedade diferente
do que esta posto. No Brasil contemporaneo, avolumam-se as mentiras
sobre o que se pratica dentro das universidades: “lugar de balburdia”,
“‘lugar onde as pessoas andam nuas”, “lugar que tem servido para
plantagao de maconha” e, por Ultimo, “lugar onde se ensina sexo sem
limites”. Mentiras proferidas por quem ocupa postos importantes na
gestéo central do Ministério da Educagao e Cultura (MEC), esfera essa
que tem sofrido uma troca constante de lideres. A educagao superior
tem sido destituida do seu caréater formativo enquanto tentam provar,
com mentiras infundadas, que esta a servico da doutrinacéo.

Seria ingenuidade pensar que esse projeto que combina
desmonte e descaso com a universidade pode ser avaliado como
um desgoverno. Ao contrario, faz parte de uma proposta bastante
articulada, que visa, entre outras coisas, destruir a producédo de
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conhecimento que possa escancarar a insustentabilidade desse
modelo de sociedade excludente. Sdo agbes planejadas que
almejam implantar um governo totalitario capaz de controlar a vida
publica e privada dos seus cidadaos e, por compreender o potencial
da educacdo, comeca minando os espacos de disseminagdo do
conhecimento. Uma explicita tentativa de defender a educagao
deslocadade suadimenséao politica, umaeducacéo que supostamente
seja neutra e que nao defenda interesses partidarios.

Considerando esse cenério e reiterando a importancia da
mediacao, a realizacao da atividade das mesas-redondas remotas foi
um movimento de resisténcia ao desmonte da dimenséo critica que
deve perpassar a formacéo universitaria. Para isso, inserimos teméaticas
diversas, mas que tinham um fio invisivel de intencionalidades que
perpassava a exposicao e discusséo de temas pertinentes que, por
sua vez, reafirmariam o compromisso de promover acdes educativas
que pudessem ajudar os alunos a pensar e agir de forma autbnoma
e critica na sociedade em que estédo inseridos. Esses didlogos se
opuseram a conformacéo e ao ajuste a ordem existente, sendo
tentativas de romper com a légica de dominagao que nos vem sendo
imposta de multiplas formas.

Dada a importancia dos processos de mediagao para que o
conhecimento cientifico possa ser apropriado e a realidade possa
ser decifrada num patamar mais profundo do que a superficie
revela, trazemos 0 ensino remoto para o contexto das nossas
acoes. O que essa modalidade de ensino tem a nos dizer sobre
0s processos educativos?

Na educacéo superior, ndo é de hoje que temos visto grupos
internacionais privados comprando e incorporando pequenas |ES ao
seu dominio como grupos empresariais. E, somando-se a essa ideia
de mercantilizagdo da educagéo, também vem ganhando campo as
empresas que vendem suas plataformas de ensino, constituindo-se em
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um mercado rentavel no setor da educagéo. Agora, desde o principio
da pandemia, se escancara a venda dos pacotes de tecnologias de
informagao e comunicagéo (TICs) que ja rondavam as IES com a
oferta do ensino a distancia e similares. A paralisagéo das atividades
presenciais de ensino colocou essas TICs como redentoras do ano
letivo, visto que seriam a alternativa viavel para explorar o ensino
remotamente em meio a necessidade do distanciamento fisico.

O que ora observamos ¢ a explicitagdo da educagao disputada
como mercadoria, engendrando processos que colocam em risco
a continuidade do que chamamos de universidade inclusiva, que
conquistamos a duras lutas e que ainda ndo tem politicas que a
consolidem. Vai ficando cada vez mais distante a concretizacao da
universidade que permite 0 acesso dos pobres, dos negros, dos
indigenas e de todos os excluidos que tém se aproximado do ensino
superior. O acesso s6 foi possivel apds ser travada uma ardua batalha
contra 0s requisitos que foram postos para o ingresso. No entanto,
agora que esses grupos conseguiram ingressar, nem sempre ha a
garantia de politicas de assisténcia estudantil que assegurem sua
permanéncia (IMPERATORI, 2017).

O ensino remoto € apenas mais um dos multiplos desafios que
os estudantes pobres estdo tendo de enfrentar, ainda mais nesse
momento em que a vida de todos nés parece estar segurada apenas
por um fio. Falta condigbes para se manter financeiramente, falta
condigdes de acesso a essa modalidade de ensino, falta espago para
estudos, falta salide mental e fisica e falta apoio institucional que seja
suficiente para suprir algumas dessas caréncias. Explicita-se, assim,
uma exclusdo extremamente perversa. Aqueles que dispdem das
condicdes para o ensino remoto avancam na sua formacéo, ja aqueles
que estdo privados dessas condicdes, caso Nos seus cursos estejam
sendo ofertadas disciplinas obrigatdrias, além de se verem excluidos,
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se atrasam, desanimam, pensam em desistir e alguns chegam a
duvidar se sao merecedores de terem ingressado no ensino superior.

Quando vamos tratar das experiéncias desenvolvidas nos
espacos educativos, ndo podemos nos furtar de um posicionamento
frente a0 modo como estamos organizados socialmente, inclusive em
termos de acesso ou ndo acesso a educacdo nessa modalidade. A
Psicologia, em dialogo com a Educagao, precisa, pois, assumir cada
vez mais 0 compromisso com a disseminacdo de aprendizagens
promotoras de emancipagao, inclusdo e desenvolvimento humano.

O CICLO DE MESAS-REDONDAS

No momento em que as aulas presenciais foram suspensas,
passado o primeiro més, a gestdo central da UFRN comegou a
manter um didlogo permanente junto aos comités cientificos para
investigar e apontar as condi¢gdes que evidenciariam os indicadores
das possibilidades ou impossibilidades de retomada das atividades
com segurancga. Além dos comités internos a IES, o governo
estadual também foi regulamentando esse retorno por meio de
decretos. Assim, dois meses apds a suspensdo, de maneira muito
pouco democratica, uma resolugao orientou para que docentes e
discentes retomassem as atividades de ensino num Periodo Letivo
Suplementar Excepcional (PLSE).

Os comités, na esfera do estado e da IES, ndos aconselharam
o retorno presencial, uma vez que indicadores ainda apontavam o
avanco da pandemia, principalmente no interior do estado. Desse
modo, a modalidade remota foi apontada como alternativa possivel
e logo chegou-nos a orientacéo para experimenta-lo em um periodo
letivo - orientagao essa que provocou desconforto, uma vez que nao
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foram efetivamente consideradas as condi¢cbes concretas de que um
grupo consideravel de professores e alunos dispunha ou nao para
levar adiante aquela proposta; e estranhamento, que se deu porque
teriamos de executar uma proposta que ndo haviamos concebido e
que excluiria muitos alunos das possibilidades de participacao.

O colegiado do Curso de Psicologia do Campus Central se fez
resistente. Fazendo uso das possibilidades de flexibilizacao que o
PLSE dava margem, deliberou que, em vez de oferecer componentes
curriculares obrigatérios, promoveria outras atividades que pudessem
estabelecer um dialogo entre conteldos académicos, o contexto
da pandemia e as condicOes concretas dos alunos. Tais atividades
seriam registradas e certificadas como complementares, visto que,
para concluir o Curso de Psicologia, o aluno precisa comprovar
200 horas em componentes desse tipo. Apds essa deliberagéo,
concomitante as elaboragbes do que seria proposto, fizemos
associacdes com outros setores da Universidade, notadamente com
o Centro de Educagao e o Curso de Psicologia da FACISA/UFRN.
Mediante articulacdes com um grupo consideravel de docentes e
com outros profissionais, conseguimos registrar o Ciclo de Mesas-
redondas como uma atividade de extensdo que se materializou em
19 teméticas abordadas num espaco de 45 dias. Abaixo, a Tabela 1
apresenta as datas e os temas tratados.

Tabela 1 - Datas, temas e nimero de participantes das mesas-redondas

Data Tema Participantes
15/06 | Pensando a resiliéncia em tempos 120

de pandemia da COVID-19
17/06 | Alteragbes ou desordens relacionadas 157

ao sono em tempos de pandemia
22/06 | Psicologia e Democracia em tempos de pandemia 117
24/06 | Impactos do trabalho remoto e os vinculos domésticos 104
26/06 | Enfrentamento ao racismo: uma 114

questao para a psicologia
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29/06 | Suicidio em tempos de pandemia 201

01 /07 | Ansiedade em tempos de pandemia 189

06/07 | Ciéncia, verdade e pandemia: e a psicologia com isso? 136

08/07 | Saude do trabalhador em tempos de pandemia 167

13/07 | Crise, pandemia e Psicologia 126

15/07 | Isolamento Social, Politica e Saude 153
Mental em tempos de pandemia

20/07 | Feminismos e resisténcias em tempos de pandemia 133

21/07 | A psicoterapia e avaliagdo em tempos remotos 121

22/07 | Saude Mental em tempos de pandemia 156

23/07 | Racismo, Psicologia Transpessoal e 110
necropolitica além da pandemia

24/07 | Relagbes Pessoa-Ambiente e pandemia: 105
espacializando desigualdades

27/07 | Educagao remota em tempos de pandemia 116

28/07 | Midias, infancias e escola: reflexdes 122
para além da pandemia

29/07 | Luto em Tempos de Pandemia 179

Tabela construida pelos autores

O Ciclo de Mesas-redondas remotas, proposto para ser
transmitido em tempo real via videoconferéncia, foi registrado como
atividade de extensao e divulgado previamente junto aos féruns dos
alunos, por meio das redes sociais e da agéncia de comunicacéo da
universidade. Dessa forma, atingimos um publico total de 711 pessoas,
embora o somatério dos participantes ultrapasse esse ndmero, visto
gue muitos participantes estiveram em varias mesas e s6 foram
contados uma vez. Esses estudantes, professores e profissionais das
comunidades interna e externa a Universidade poderiam fazer adeséao
ao evento mediante inscrigao na plataforma do Sistema Integrado de
Gestédo de Atividades Académicas (SIGAA) e participar de todas as
mesas que fossem de seu interesse.
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A experiéncia almejava proporcionar espacos de dialogos entre
a Psicologia e a Educacéo, bem como com outras areas do saber.
Ambicionava, ainda, dispor de um espaco de interacdo online com
os participantes, a fim de ampliar os caminhos de aprendizado,
formacéao e reflexao e proporcionar a comunidade interna e externa a
UFRN um ambiente de trocas de saberes e experiéncias a partir dos
temas tratados e em meio a pandemia. De fato, esse tipo de atividade
possibilitou a participacao de pessoas de outras localidades do estado
do Rio Grande do Norte e de outras cidades do territério nacional
(Niter6i/RJ, Sao Paulo/SP, Porto Alegre/RS, Brasilia/DF) e internacional
(Sheffield/UK e Santiago/Chile).

Foi utilizada a plataforma Conferéncia Web, que é operacionalizada
pela Rede Nacional de Estudos e Pesquisa (RNP) e vinculada ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunicacdes (MCTIC).
Durante o evento, a plataforma prestou suporte ativo, disponibilizando
uma estagiaria para acompanhar todas as transmissoes a partir da 92
mesa-redonda. Outro ponto que pode ser destacado como formativo,
proporcionado por essa atividade mediada pelas tecnologias,
foi a formacdo de uma equipe de estudantes, que se engajaram
voluntariamente no projeto e formaram uma equipe de trabalho para
operacionalizar o que fora idealizado. A fim de monitorar possiveis
dificuldades dos participantes em acessar ou assistir integralmente
aos eventos, foram criados formularios de avaliagado, com a ferramenta
Google Forms, os quais eram enviados para o email dos participantes
ao final de cada uma das mesas-redondas.

E possivel afirmar que, ao final do projeto, foram criadas
condigbes para formar e desenvolver uma equipe de trabalho voltada
para uma atividade essencialmente remota e online; além disso, foi
proporcionado aos estudantes voluntarios envolvidos a experiéncia
pratica da participagdo em equipe de trabalho e suas divisbes de
tarefas, bem como possibilitado a esses estudantes praticas formativas
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e aprendizados acerca dos processos psicossocioldgicos em contexto
de trabalho remoto, notadamente, sobre trabalho em equipe.

Mesmo que as pesquisas relacionadas ao ensino remoto
nesse contexto de excepcionalidade, como o de pandemia, sejam
ainda escassas, essa experiéncia ja nos apontou dados que
merecem consideragao. Por um lado, promovemos a discussao de
tematicas diversificadas, que, todas dialogando com os problemas
gue a pandemia fez emergir, causaram identificagdo no publico e os
motivaram a participar das demais mesas-redondas. Por outro lado,
contraditoriamente, a despeito de parecer uma proposta com potencial
para envolver a participacdo massiva dos alunos, alguns relataram
o quéo dificil foi conseguir participar. Em decorréncia das multiplas
solicitagdes virtuais, alguns tiveram de escolher o que assistir, visto que
n&o suportavam o cansaco que a tela do computador parece imprimir.

Outro aspecto que a conducao dessa atividade nos remete a
discutir € sobre a educagdo remota e o papel da universidade. Sao
multiplas as preocupacdes, sobretudo com relagdo ao que esta
envolvido no bojo da paralisacdo das atividades de ensino. Muitos
projetos e sonhos foram interrompidos, € muitos planos, adiados.
Entretanto, num movimento dialético, alguns percursos foram
construidos como alternativa em relagdo a retomada dos processos
de ensino e tem muito conhecimento sendo produzido. Resta-nos
indagar: a paralisagéo deflagrada em marco de 2020 estaria nos
encaminhando para perdas irreversiveis? Se varios movimentos que
levaram a producéo de conhecimento continuaram e continuam a
acontecer, por que falamos em paralisagao? Qual tem sido o lugar da
universidade no enfrentamento da pandemia?

O diédlogo estabelecido entre a Psicologia e a Educacéo também
NOS agugou a percepgao sobre o quanto funcionamos a partir de uma
l6gica ligada a produtividade, a busca de resultados e ao alcance de
metas. Agora, j& € possivel fazermos a observacéo de que, mesmo em
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momentos que fogem a normalidade, como esse que estamos vivendo,
ainda continuam nos avaliando e nos cobrando um desempenho
pautado nessa logica. Para ilustrar essa afirmativa, basta observar
que, logo apds a suspenséo das aulas presenciais, ainda na primeira
semana, ja comegaram as preocupacdes das universidades sobre o
que seria feito para salvar o ano letivo.

Embora possa parecer uma real preocupagdo com 0S
processos de aprendizagem, devemos questionar: a quem interessa
essa apreensao e o que ela pode estar revelando? A excepcionalidade
do momento continua nos apresentando desafios de outra ordem.
Precisavamos e precisamos preservar a vida, mas a loégica da busca
de resultados j& se antecipava para evitar a perda do ano letivo. E, com
esse proposito, o Conselho Nacional de Educacéo (CNE), desde o més
de marco, vem emitindo portarias sobre a reorganizagao do calendario
escolar. Ainda em margo, ja4 apareceu a orientagdo para que, nesses
tempos de pandemia, o ensino online se constituisse uma modalidade
viavel para que os alunos, em geral, nao sofressem prejuizos em relacéo
a escolaridade. Outros marcos legais regulamentaram acerca desse
assunto, como o parecer n° 5/2020 (BRASIL, 2020), que sinalizou que
as atividades pedagogicas ndo presenciais poderiam ser utilizadas no
cOmputo da carga horaria minima.

Sobre a atividade ora aqui relatada, destacamos que o ensino
remoto foi a modalidade possivel, mas nao acessivel para todos.
A mediagdo tecnolégica, sem dulvida alguma, tem conquistado
espacos importantes como ferramenta de ensino, mas ndao podemos
deixar de elencar algumas preocupacdes que a experiéncia nos fez
perceber. Durante 0 processo, alguns alunos deixaram de participar
de algumas mesas ou nao participaram durante o tempo previsto
porgque nao conseguiram manter-se conectados. Também alguns
expositores tiveram limitacdes na discussdo das tematicas devido
a instabilidade em suas conexdes e, por isso, se desconectavam
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momentaneamente da sala virtual ou a qualidade do &dudio ndo permitia
uma boa comunicagao. Segundo relatos registrados nos formularios
de avaliagdo aplicados apds cada mesa-redonda, duas horas de
transmisséo ao vivo consumiam cerca 2GB do seu pacote de dados
e, frequentemente, houve o pedido para que o evento fosse concluido
em menos tempo. Alguns participantes ainda relataram que essa
experiéncia foi a oportunidade de sairem da ociosidade académica.

A experiéncia das mesas permitiu, ainda, acompanhar a
angustia de muitos professores em relagdo a esse novo jeito de fazer
educacgao, para o qual nao fomos consultados nem preparados, mas
que se impoe e nos cobra resultados. Impde-se a familiarizagao com
as tecnologias, sem considerar as condicoes e 0s conhecimentos.

Os problemas observados nao podem aparecer desvinculados
das tomadas de decisdes para 0 ensino nessa modalidade. A opgao
pelo ensino remoto precisa considerar o carater publico, inclusivo
e democratico da universidade. Nesse sentido, questiona-se: que
condicdes concretas foram oferecidas para esse tipo de ensino? Como
foram tratados 0s que nao tiveram acesso a essa tecnologia?

Por parte da IES, a fim de viabilizar a participagao de todos os
alunos nas atividades remotas, foi oferecido, aos comprovadamente
prioritarios, um auxilio de inclusdo digital, que deveria subsidiar
a contratacdo de pacote de dados de internet. Entretanto, os
levantamentos feitos na época da implantacdo do PLSE revelaram
que garantir tal acesso néo seria suficiente. Muitos alunos registraram
nao ter equipamento para acessar, alguns residiam em areas em
gue nao chegava o sinal de internet, outros dividiam a moradia com
varias pessoas, nao tendo condicbes para se concentrar num espago
reservado e participar ativamente da atividade proposta. Além disso, foi
identificada a falta de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia.
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E n&o se trata apenas dos determinantes associados a ter ou néao
ter acesso. Além da dimenséo relacionada as condicdes concretas,
para funcionar como atividades de ensino, tinhamos de garantir a
adequada mediacdo pedagodgica, visto que a aprendizagem deveria
ser assegurada aos envolvidos. E, nesse sentido, o ensino remoto
demonstrou limitagdes. Nao proporcionamos a todos os estudantes
as mesmas garantias de acesso e de permanéncia. Constatamos
que a plataforma utilizada apresentava instabilidades em alguns
momentos e também ndo permitia que os usuarios visualizassem
as mensagens enviadas pelos demais, dificultando, segundo eles, o
processo de aprendizagem. Se defendemos que a educacéo é um
direito de todos, ndo podemos pactuar com as modalidades que ja
promovem exclusao desde o ponto de partida.

O Ciclo de Mesas-redondas se afirmou, portanto, como
movimento de resisténcia, pois permitia aos alunos participar do
que era possivel, sem representar atrasos na sua formagéo. Caso
tivéssemos cedido as pressdes para ofertarmos componentes
obrigatérios, certamente muitos alunos teriam sido excluidos da
possibilidade de acompanhar.

Ao nos comprometermos com a defesa de uma formagao
inclusivaem Psicologia, temos clareza danecessidade de promovermos
rupturas com aquelas praticas que, historicamente, se posicionavam
alinhadas aos interesses de uma elite. No contexto da pandemia,
permanecer ao lado dos mais fracos é assumir um compromisso ético
e politico em defesa da vida. Defender o ensino remoto, num contexto ja
bastante desafiador, como o que estamos vivendo, é também advogar
que o ensino superior ndo é para todos. Ademais, a exclusdo e o
acirramento das desigualdades que observamos neste momento nao
podem ser justificados pelo contexto da pandemia, mas fazem parte
de um projeto que ha muito vinha sendo engendrado e que apenas se
aproveitou dessa turbuléncia para comecar a ser posto em acéo.
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Os interesses e propositos defendidos por tras dessa modalidade
de ensino ensejam vigilancia constante. A educagéo publica tem se
tornado uma arena de disputa de alguns conglomerados empresariais
de educacao adistancia. Agora, muitos desses grupos témapresentado
solugdes rapidas, colocando-se como alternativa viavel e buscando as
brechas para abocanhar, com avidez, fatias de um mercado promissor;
eles vendem suas plataformas digitais e negociam a educagéao como
mercadoria a ser repartida entre os mais “espertos”. Para Costa
(2012), o Estado, ao invés de atuar com investimentos que assegurem
educacao de qualidade para todos, defende a acumulagéao do capital
e incentiva as iniciativas privadas. Ademais, compromete 0s processos
de ensino, uma vez que, em funcao de quem financia, os resultados
esperados assumem conotagdes diferenciadas. A preocupacao em
preparar para o mercado se sobrepde aos processos de humanizagao,
e, assim, prevalecem os interesses de quem financia.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento dessa atividade formativa na modalidade
remota permitiu debrucarmos sobre 0s pontos de aproximacgéo e
distanciamento entre ensino remoto e mediagdo pedagdgica. A
partir do referencial tedrico da psicologia histérico-cultural, evidencia-
se que as atividades de ensino sé promoverao desenvolvimento se
houver mediacao adequada. Portanto, a aprendizagem decorre de um
processo que requer organizacao e intencionalidade.

A mediacao consiste em oferecer as condicdes para que o0 aluno
aprenda, e, COmo processo, requer interacao, articulagado permanente
entre afeto e cognicéo, parceria, confianca, estreitamento de vinculos,
compreensao do contexto no qual os alunos estéo inseridos, entre
outros. Conjugando processualidade e intencionalidade, necessarias
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para a media¢ao acontecer, nao podemos deixar de reafirmar algumas
dificuldades que sobressairam nessa experiéncia: fadiga mental,
questbes ergondmicas inerentes a postura diante de longo periodo em
frente atelas de computadores e/ou smartphones, dificuldade de acesso
online, condigdes adequadas para concentragao e participagao ativa
da atividade, falta de familiaridade com as tecnologias da informagao
e comunicacéo, falta de equipamento com configuracdes necessarias
para a participacao, entre outras.

Como docentes, no cotidiano das aulas presenciais, tem
aparecido com certa frequéncia a preocupacdo com relagao a falta
de atencao de alguns alunos em sala de aula. O ensino remoto, sem
duvida, enseja maiores estudos que possam articular as mediagdes
desenvolvidas e a capacidade de envolver o aluno do ensino superior.
Talvez seja uma modalidade possivel para uma parcela bem pequena
da sociedade brasileira, mas uma grande parcela fica & margem desse
processo. Considerando esse panorama, cabe-nos suscitar alguns
questionamentos que talvez ampliem, ainda mais, nossas inquietacoes
sobre 0 que seria 0 papel da universidade nesse contexto. A
desigualdade social que ja existia ha séculos, e que agora, na época da
pandemia, ficou ainda mais escancarada, expde a miséria de milhares
de familias em situacéo de extrema pobreza. Essa concretude j& nos
obriga a pensar em que condigdes vem acontecendo a substituicao do
ensino presencial pelo ensino remoto.

Nesse momento, o conhecimento mais necessario esta ligado
a sobrevivéncia. Precisamos evitar a contaminagéo pelo virus, criar
condicdes para manter habitos de higiene, disseminar informagoes
para lidar com os sintomas que a COVID-19 produz, desenvolver
condi¢des emocionais para lidar com o medo, a ansiedade € as perdas.
Sao saberes mais imediatos e garantidores da nossa vida. Como a
universidade poderia se fazer parceira e instrumentalizar alunos e
professores para responder a esses problemas? Essa experiéncia das
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mesas-redondas abriu possibilidades de interlocucdo com tematicas
que podemampliar os interesses de discentes e docentes na construgao
de conhecimentos que cologuem a psicologia e a educacao a servico
da vida e dos dialogos promotores de emancipagdo humana.
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A pandemia do novo coronavirus (SARS-Cov-2) surpreendeu
o mundo. A crise sanitaria teve impactos significativos na vida da
populacéo, afetando ndo sé os sistemas de salde, mas a economia,
a politica e também a educagao. Segundo dados da Organizagao das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
devido as medidas de prevencéo a COVID-19, doenga causada pelo
novo coronavirus, escolas foram fechadas em 190 paises, chegando a
afetar 1,57 bilhao de estudantes, cerca de 90% de todos os alunos do
mundo (UNESCO, 2020).

Toda a comunidade escolar foi afetada nesse processo.
Estudantes, familiares, professores e demais profissionais da educacgao
tiveram suas rotinas alteradas de um dia para outro, gerando impactos
significativos nessa populagao, em sua saude fisica e emocional. Essa
situagdo explicitou como os sistemas de ensino, além de sua fungéo
educativa, desempenham um papel fundamental no que se refere ao
apoio a salde e ao bem-estar dos estudantes e de toda a comunidade
escolar (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2020).

Essa realidade ainda sobressaltou a importancia de areas
tradicionalmente ligadas ao cuidado com a salde mental, como é
o caso da psicologia. No que tange a interface com a educagéo, as
psicélogas e os psicdlogos escolares passaram a ser demandadas
de diferentes formas, sendo necessarias a essas e esses
profissionais também a adaptacéo ao novo cenario. Essa adaptacéo,
entretanto, ndo se dé de forma tranquila e passiva, ocorrendo, ao
contrério, diversos tensionamentos, angustias, desafios e criacao
de possibilidades de atuacao.
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A PANDEMIA DE COVID-19 E SEUS
IMPACTOS NA EDUCACAO

A divulgacdo dos primeiros casos de coronavirus ainda
em dezembro de 2019 anunciaram o0 que logo em seguida foi
decretado como uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional, em 30 de janeiro (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2020). Devido a facilidade de transmissdo e contagio, bem como
pela letalidade, a pandemia de COVID-19 logo atingiu a populacao
mundial, com diferentes impactos na vida das pessoas, a depender
das politicas governamentais adotadas na prevencéo e no cuidado
com as pessoas infectadas.

No Brasil, o Ministério da Saude (MS) declarou Emergéncia
de Saude Publica de Importancia Nacional em 03 de fevereiro de 2020
(BRASIL, 2020a), enquanto que no Distrito Federal, a decretacao
de emergéncia se deu ao final do més com o Decreto n°® 40.475
de 28 de fevereiro de 2020 (DF, 2020a). O Governo do Distrito
Federal foi o primeiro no pais a tomar medidas que diminuissem a
circulacédo de pessoas, decretando em 12 de marco, entre outras
medidas que visavam o distanciamento social, a suspensdo das
aulas presenciais (DF, 2020Db).

O que foi inicialmente uma suspensado de 5 dias, sofreu
prorrogacaoeacarretouemdiversasdiscussdes sobre as possibilidades
de ensino nesse novo contexto. As escolas e universidades, tanto
publicas quantos privadas, interromperam suas atividades, seguindo as
orientagOes sanitarias de prevengdo do contagio do novo coronavirus.

As instituicbes de ensino particulares rapidamente adotaram
o regime de educacédo remota, principalmente apds pareceres do
Conselho de Educacéo do Distrito Federal (DF, 2020c) e do Conselho
Nacional de Educacao (BRASIL, 2020b) que entendiam que devido
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a excepcionalidade do momento, seria possivel promover atividades
educativas a distancia, por meio das mais diversas tecnologias, em
especial as digitais.

A rede publica de ensino, tanto no nivel basico quanto superior,
manteve a suspensao das atividades educativas por um periodo mais
prolongado, em que houve um intenso debate sobre os impactos da
suspensao das atividades presenciais, bem como das possibilidades
e consequéncias de se adotar um modelo de educagao remoto. Esse
debate envolveu, em especial, as condicdes de acessibilidade dos
estudantes da rede publica, além dos prejuizos de uma adaptagao
feita as pressas das salas de aula para as plataformas digitais.

O fechamento das escolas implica em outras questdes que
fogem ao aspecto estritamente pedagdgico. Pois entendemos que a
escola, na nossa sociedade, representa um espago que cumpre um
papel social principalmente para a populagao mais pobre. A falta de
acesso a merenda fornecida na escola, que muitas vezes é a Unica
alimentacéao para muitos estudantes, € um exemplo da complexidade
envolvida na tomada de decisdes que afetam a rotina escolar.

Além desse fator, a escola pode ser ainda um espago de protecéo
frente a situacdes de violagbes de direitos, como a violéncia fisica e
sexual, as quais muitos desses estudantes ficam mais suscetiveis em
momentos como esse. A recessdo econdmica ampliada pela crise
sanitaria ainda pode implicar que criancas e adolescentes fora da
escola sejam submetidos ao trabalho infantil e a exploragéo sexual
(principalmente de meninas), apontando, portanto, para os diversos
fatores envolvidos ao se pensar a educagcdo em meio a pandemia.

Além disso, as restricbes de contato fisico, principal motivo
para o fechamento das escolas, podem ter impactos psicolégicos
significativos na populacdo (BROOKS at al, 2020; GARRIDO;
RODRIGUES, 2020; ONU, 2020). Esses autores indicam o aumento
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de sofrimento psiquico, em especial de quadros de ansiedade e de
transtorno de estresse pos-traumatico. Esses impactos, que podem
se prolongar inclusive apds os periodos mais criticos de isolamento
social, requerem medidas de atencao e fortalecimento de acdes de
saude mental.

Frente a esse cenario, a psicologia tem sido convocada a dar
respostas uma vez que é compreendida como ciéncia e profisséo que
pode contribuir para o enfrentamento das consequéncias emocionais
da crise do novo coronavirus. No gque tange aos espacos educativos,
as psicoélogas e os psicélogos escolares tém sido chamados a oferecer
suporte emocional a professores, estudantes e demais atores da
comunidade escolar. Esse pedido ocorreu nao apenas na implantacao
e andamento do ensino emergencial remoto, mas também durante o
momento de suspensao das atividades letivas, quando ndo se sabia
como ficaria o funcionamento das escolas.

Essa solicitagdo encontra as e 0s profissionais em um momento
de pandemia, onde as incertezas e insegurangas vao além do proprio
funcionamento escolar. O ineditismo da situagdo nos mobiliza nao
apenas enquanto profissionais, mas como sujeitos que tememadoenca
e a morte. Os desafios que surgem nesse contexto fogem ao controle
e ao planejamento de atuagdo enquanto psicélogas e psicélogos
escolares. Ou seja, nos coloca a todos frente ao inesperado.

Entendemos que nessa situagao, € importante defender alguns
principios que podem orientar nossas agoes. Nas instituicdes de ensi-
no, fazemos parte de um coletivo de profissionais de diferentes areas,
e que, portanto, ndo atuamos sozinhos. Isso envolve que n&o nos cabe
trazer respostas prontas, em um entendimento que a psicdloga ou o
psicologo pode solucionar os desafios postos. Ao contrario, podemos
e devemos construir colaborativamente as possibilidades de atuacao.
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Historicamente, a psicologia na escola atuou muitas vezes em
uma perspectiva de prevencao e tratamento dos aspectos emocionais
que afetassem 0s processos de aprendizagem. Essa perspectiva foi
amplamente criticada por ter um carater individualizante dos processos
educativos, ignorando fatores econdmicos, politicos e sociais que
perpassam o processo de ensino e aprendizagem (MAIA, 2017).

A atuagdo da psicologa e do psicologo escolar, em uma
perspectiva critica, na qual acreditamos, busca a construgdo, de
forma colaborativa junto aos diferentes atores escolares, visando
uma educagao de qualidade e uma escola mais democratica. Nesse
sentido, é fundamental assegurar a todos, incluindo as psicélogas e
os psicélogos escolares, um trabalho que permita uma atencdo ao
bem-estar das pessoas, compreendendo que o fendmeno educativo
nao se da dissociado das pessoas que o compdem. Pessoas essas
gue expressam em suas praticas e em suas relagdes interpessoais,
suas histérias de vida, concepgdes de mundo e de educacéo, suas
emocdes, dores e alegrias. Assim, a psicologia escolar pode ter
funcéo importante de criagdo de espacos de escuta e troca, entre a
comunidade escolar, com um intuito de ampliar a conscientizacao dos
processos e relacdes que se dao no fazer educativo.

Diante de tantas discussbes sobre o desconhecido virus e
as possiveis acdes das psicélogas e dos psicélogos escolares,
percebemos uma demanda por um espago de fala e escuta sobre o que
fazer em uma situagao de isolamento fisico. Entendemos ser necessario
uma aproximacao afetiva de acolhimento a esses profissionais. Frente
a essa realidade, apresentamos neste capitulo uma experiéncia de um
grupo online de andlise das préticas profissionais organizado pelas
autoras. Este grupo teve como objetivo proporcionar um espaco de
escuta e de reflexbes para psicologas e psicologos escolares que
atuam na rede de ensino do Distrito Federal (DF).
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Essa proposta de acolhimento no grupo se propds a ajudar
as psicologas e os psicologos a encontrar possibilidades criativas
de modo que possam lidar com essa situacdo, diminuindo possiveis
angustias geradas pelas novas demandas no trabalho. Essa agéo
ganha relevancia uma vez que essas e esses profissionais nao foram,
nem puderam ser, preparados para esse momento que tanto os
mobiliza emocionalmente.

GRUPO DE ANALISE DAS
PRATICAS PROFISSIONAIS

Os grupos de andlise das praticas profissionais sdo um
dispositivo que relune profissionais de uma mesma categoria com
um coordenador que conduz a reflexdo do grupo (PEDROZA, 2010).
Cada participante apresenta um relato sobre um momento de sua
pratica que seja angustiante, ao qual o grupo vai reagir. Cabe ao
coordenador criar um ambiente acolhedor, sem julgamentos de valor
e criticas, assegurando-se que a palavra circule e que todos tenham a
possibilidade de fala.

Esse dispositivo tem inspiracdo nos grupos criados por
Michael Balint, um médico e psicanalista hingaro que viveu grande
parte da sua vida na Inglaterra, devido a perseguicbes da Segunda
Guerra Mundial. Foi na Clinica Tavistock, que desenvolveu grupos
de supervisdo e discussao das praticas profissionais de médicos
generalistas (MAIA, 2017).

Os grupos Balint, como ficaram posteriormente conhecidos,
eram organizados a partir da criagdo de um espago de confianca,
no qual os médicos pudessem falar livremente sobre suas
experiéncias com o0s pacientes e como eles compreendiam as
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relacbes estabelecidas entre eles. Essa técnica surgiu a partir da
compreensao de Balint (1988) de que a personalidade do médico
¢ o primeiro remédio administrado ao paciente. Nesse sentido, o
profissional deveria tomar consciéncia de suas praticas, suas reacoes
automaticas, suas convicgbes cientificas de maneira a utilizar a
“droga-médico” da melhor forma possivel.

Essa conscientizacao era possivel uma vez que os participantes
se sentiam seguros para expor suas limitagcoes, seu erros e omissoes,
0s quais eram discutidos no coletivo. A oportunidade de se expor
acontece quando o participante sente que o0 grupo compreende tais
faltas e mais ainda quando percebe que ndo é o Unico a cometé-las.
A aceitacdo das falhas, permite também que o profissional possa
rever as formas de relacionar-se, abrindo espacgos para mudangas de
postura frente aos problemas enfrentados (BALINT, 1988).

O proposito inicial dos grupos Balint era a mudanga nas formas
de o profissional lidar com o outro (BRANDT, 2009). Isso, entretanto,
nao se dava desassociado de uma mudancga pessoal. Balint (1988)
compreendia que acontecia, mesmo que de forma limitada, uma
mudanca consideravel na personalidade dos participantes. Essa seria,
portanto, uma das especificidades e qualidades dos grupos Balint,
isto é, “a articulacéo entre as dimensdes profissionais e pessoais, al
compreendidas a realidade do mundo do trabalho e a subjetividade do
trabalhador” (ALMEIDA; AGUIAR, 2017, p. 94).

Esse dispositivo inspirou a criacao de diferentes grupos de
analise das praticas profissionais nos mais diversos contextos, como
com professores, psicélogos, conselheiros tutelares, cuidadores de
pessoas com deficiéncia e enfermeiros (ALMEIDA; AGUIAR, 2017;
GUIMARAES, 2020; MAIA, 2017; MALAQUIAS, 2017; PEDROZA,
2010; SALVAGNI, 2014, SPAGNOL et al, 2019). A experiéncia desses
grupos se mostrou ser uma possibilidade de formac&o continuada
que leva em consideragao a natureza relacional e interativa de
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diversas profissdes. Para além de uma formacéo técnica, o grupo
permite o acolhimento das angustias dos profissionais envolvidos,
nao dissociando o sujeito profissional, que comparece como um todo
nos seus processos de saber-fazer.

E nesse sentido que realizamos um grupo de escuta e
andlise das préticas profissionais inspirado no método Balint para
psicologas e psicologos escolares. A pandemia do novo coronavirus,
o distanciamento social, o fechamento das escolas € 0 ensino remoto
emergencial trouxeram angustias e desafios a atuacdo desses
profissionais. Essas angustias vao além dos aspectos técnicos
envolvidos com uma nova forma de atuagao, agora no ambito virtual,
gue mobilizam aspectos afetivos frente as incertezas, medos e Iutos
vivenciados nesse momento.

Aliniciativa da criagao do grupo foi divulgada em diferentes redes
sociais, buscando alcangar psicélogas e psicélogos escolares da rede
publica de ensino do Distrito Federal. A participagao foi voluntaria, por
meio de inscrigdo prévia. Foram contatados o0s primeiros inscritos,
buscando formar um grupo de até 15 profissionais, de modo a garantir
espaco de fala para todos.

Devido a excepcionalidade do momento, o grupo aconteceu
de forma virtual, em uma plataforma de videoconferéncia. Essa forma
de organizagao do grupo trouxe especificidades para a dinamica do
encontro, tanto para os participantes como para a coordenadora.

GRUPO DE ESCUTA E ANALISE DAS PRATICAS
PROFISSIONAIS DE PSICOLOGAS ESCOLARES

O grupo foi constituido por psicélogas escolares que atuam na
Secretaria de Educagao do Distrito Federal (SEEDF) e coordenado e
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observado pelas autoras. Foram realizados 12 encontros com duracao
de 1 hora e meia. O convite para participacao era feito para todas por
e-mail, sem a obrigatoriedade de cada uma estar presente em todos
0s encontros. A participacdo média foi de sete psicdlogas, sendo o
numero de inscritas de 18.

A coordenadora, como ressaltado anteriormente, organizava
as falas, de modo a garantir que a palavra circulasse e que todas se
expressassem. Em cada encontro, as participantes eram convidadas
a apresentar, de forma sucinta, um relato sobre uma situagédo que
estivesse gerando angustia ou sendo vivenciada como conflitiva
em relagéo a sua atuagéo profissional. Passava-se, posteriormente,
a votacdo da angustia a ser debatida naquele encontro. Apds a
votacao, a pessoa que tivesse seu relato escolhido fazia uma fala mais
aprofundada sobre sua angustia, trazendo elementos que permitiam
ao grupo uma melhor compreensao da situagao. O grupo era entao
convidado a reagir a essa fala espontaneamente, fazendo perguntas,
tecendo comentarios e dando sugestoes. No entanto, a coordenadora
garantia que todas as participantes se posicionassem frente ao relato
escolhido, permitindo que as emocdes mobilizadas passassem a ser
relatadas a partir da histéria individual de cada participante. Entéo,
antes de finalizar o encontro, apds intenso debate entre o grupo, a
pessoa que teve seu relato escolhido apresentava de que maneira as
falas dos demais membros a tinham impactado.

A participagao da observadora consistia em registrar as falas
de todas as participantes. Sua presenga era visivel, mas o microfone
permanecia desligado. Desse jeito, as pessoas tinham conhecimento
da sua presenca, permitindo que esta ndo fosse fonte de um
estranhamento que prejudicasse a dinamica do grupo.

100



Algumas reflexoes sobre as falas das psicélogas escolares

Nos primeiros encontros, as principais angustias trazidas se
relacionavam a como atuar nesse momento especifico, pois nao viam
condicdes de um fazer psicolégico a distancia. Viam-se limitadas
em estratégias, tendo que utilizar ferramentas como telefonemas,
conversas por aplicativos, plataformas de videochamadas ao invés
da escuta e do olho no olho presencial, da circulagdo, observacao
e intervengdes nos diferentes espacos da escola. Tudo isso gerava
inseguranca e medo.

O sentimento de impoténcia também foi manifestado diversas
vezes. Além da sensacdo de nao saber o que fazer, questbes
politicas, econémicas e sociais que constituem as macroestruturas
governamentais e afetam o fazer pedagdgico e a vida das familias
foram debatidas pelo grupo. A forma de implementagao do ensino
remoto emergencial, sem a garantia das condicdes de acesso a
todos os estudantes foi um dos elementos apontados. Sem acesso
a internet, muitos estudantes nao puderam usufruir das atividades
organizadas em plataforma digital e receberam atividades impressas.
Outros, sem internet e sem ter como buscar as atividades na escola,
ficaram alijados das propostas educativas implementadas nesse
momento de pandemia.

A exclusao dos estudantes, em especial os mais pobres, foi um dos
elementos apontados como existindo antes mesmo da implementacao
do ensino remoto, mas que foram ressaltados nesse momento de
pandemia. Esse fato nao foi, entretanto, levado em consideracao pela
SEEDF na adogao dessa medida. A fala das profissionais era que essa
foi uma politica que n&o contou com a discussao e participacao efetiva
de toda a comunidade escolar, sendo desde sempre excludente. Nao
se sentirem escutadas, tendo que executar uma politica publica com
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a qual tinham discordancias, mobilizou muito as psicélogas escolares.
Os relatos eram de que se sentiam atadas, impedidas de agir, ou de
qgue suas agbes nao fariam sentido nesse contexto tao dificil para
profissionais da educacéo, estudantes e suas familias.

Além disso, essa situacdo acarretou enorme sobrecarga aos
profissionais da educagdo. A adaptacdo ao ensino remoto, com
necessidade de aprendizagem rapida de utilizacdo de plataformas
digitais e constantes reunides de discussdo e alinhamento das
acdes tém tido como consequéncia aumento das horas trabalhadas,
inUmeros relatos de cansago e o0 adoecimento de varios profissionais
envolvidos. Uma fala que ilustra esse sentimento foi recorrente em
varios encontros: “Estou me sentindo cansada, exausta, parece que
quanto mais eu fiz, mais eu faco, parece que nao fiz nada”.

Diante desse cenario, as psicologas escolares tém recebido
solicitagdes de apoio, que excedem nao apenas em quantidade,
mas também ao horario de trabalho. Muitas contaram sobre ligagdes
e mensagens de aplicativo recebidas tarde da noite ou no final de
semana. As angustias das participantes frente a isso apareceram como
dificuldade de colocar limites nos outros e em si mesmas. A sensacao
era a de ter que dar conta de tudo o que era demandado, perpassada
por um sentimento de auto cobrancga.

O acolhimento das emogdes e sentimentos relatados no grupo,
assim como as trocas que foram possiveis entre as participantes e com
mediagao da coordenadora, suscitaram reflexdes importantes sobre
essas angustias vivenciadas. Foi possivel discutir, por exemplo, como
a psicologia, em sua relagdo com a educacéo, ainda € marcada muitas
vezes pelo ideério de consultoria, isto é, da psicdloga como aquela que
dara as respostas aos problemas da escola.

Essarelacdo assimétrica entre psicologia e educacéo é histérica,
e se traduz em angustias das psicologas e em frustracdes nas relagbes
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com os demais profissionais da escola. Relaciona-se assim com a auto
cobranca sentida em uma expectativa de profissional ideal, que poderia
dar conta da complexidade das probleméaticas escolares. O fendmeno
educativo envolve aspectos pedagdgicos, econdmicos, politicos e
culturais, sociais e individuais, que ultrapassam a possibilidade de
compreenséao e resolucdo por parte de uma Unica especialidade.

O grupo ainda discutiu a importancia de humanizar as agoes
dos profissionais da educacao, incluindo as préprias psicélogas.

E a gente também € ser humano, né? Se colocar na mesma
posicdo com todo mundo, que a gente ta construindo junto.
Quando a gente ta nessa posicao de saber tudo, ndo consigo
conciliar... Mostrar fragilidade, as vezes ajuda.

Essa expectativa de dar conta de todas as demandas fala de
um ideal de profissional-herdi, isto é, de sobre-humanos, perfeitos.
Esse ideal se contrapde a realidade vivenciada no cotidiano educativo,
composto por seres humanos, e, portanto, pessoas com medos e falhas.
Além disso, a ideia de heroismo mascara a analise sobre as condigbes
materiais que determinam as possibilidades de atuag&o profissional. Em
uma situagado de pandemia, que agrava a precarizacao da educagao
publica, quem, e em quais condigbes, consegue dar conta?

Nesse sentido, as participantes sugeriram e debateram como
mostrar fragilidade, como poder assumir que ndo esta “dando conta”,
pode ser uma possibilidade de diminuir a auto cobranca. Torna-se
importante o reconhecimento dos préprios limites, tanto pessoais
quanto das condi¢cbes materiais dadas, inclusive para poder colocar
limites, de tempo e de cobranga, ao outro com quem interage.

Entendemos que sair desse lugar de suposto saber, de herdi ou
de profissional que tem todas as respostas, também permite mudancgas
na relacdo com os colegas professores. Poder assumir que nao sabe
a priori 0 que fazer, ainda mais em um contexto inédito de pandemia
e ensino remoto, abre a possibilidade para o fazer junto, ou seja, de
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construir colaborativamente, com os demais atores da escola, acdes
significativas e viaveis para esse momento.

Percebemos que essa acao verdadeiramente colaborativa ainda
¢ algo muitas vezes vivenciada como conflitiva para as psicélogas
escolares. Nao raro as angustias trazidas eram sobre dificuldades nas
relagdes com professores, com a gestdo da escola ou com a propria
parceira de equipe psicopedagogica. Alguns relatos nesse sentido
foram sobre as diferentes concepcdes que psicologas e professores
tém sobre a educacéo. Surge uma sensacdo de oposicdo e nao de
parceria em relacao aos professores:

A gente fala de percepcoes diferentes de desenvolvimento, mas
al quando a gente vai dialogar com esses professores, parece
sempre que a gente ta de lados opostos. Se a gente € pra ser
parceiro, por que fica essa sensagao?

A essas dificuldades de relagbes interpessoais soma-se uma
sensagao de nao pertencimento ao grupo de trabalho na escola em
que atuam. Na SEEDF, os psicélogos trabalhavam, até o ano de 2019,
em sistema de itinerdncia, ou seja, acompanhavam duas ou trés
escolas. Esse modelo afetava a possibilidade de vinculagdo com a
escola e seu grupo de profissionais. Entretanto, isso parece nao ser o
Unico fator que interfere nessa relacéo, pois apesar da alteracdo dessa
normativa em 2020, possibilitando que a maioria dos profissionais
agora atuem em uma s escola, ndo eliminou o sentimento de estar
sozinha. A sensacao de oposigao ao resto do grupo ainda apareceu
nos relatos das psicologas escolares, como apontado na frase acima.

Compreendemos que é necessaria, portanto, a superacao
dessa relagado de assimetria entre psicologas e professores, uma vez
qgue isso tem dificultado o estabelecimento de relacdes de respeito
e de colaboracdo. Essa superacdo passa necessariamente pela
conscientizacdo das fungdes exercidas na escola. A psicoéloga,
para transformar sua atuacdo e sua realidade, precisa tomar

104



consciéncia de sua propria excluséo, ou seja, como aquela que
é relegada pelo sistema a perpetuar exclusdes involuntarias com
seu poder técnico de discriminagoes.

Entendemos que o processo de reflexdao e tomada de
consciéncia tem sido possivel nos encontros do grupo de analise das
préticas profissionais. Ao garantir um espaco de fala e escuta sobre as
angustias mobilizadas pelo exercicio da psicologia escolar, permite-
se que as profissionais possam parar e pensar sobre o seu fazer,
sem serem julgadas. Essa agdo se torna ainda mais importante em
um contexto de grandes novidades e adaptagdes, como é o caso do
ensino emergencial remoto em situagéo de pandemia: “O grupo tem
me ajudado muito. Para ouvir e ser ouvida, e até pensar coisas criativas.
Se eu tivesse sozinha, isolada, esses pensamentos talvez nao viriam”.

O atropelo na implementagéo das politicas publicas no atual
cenario, com constantes reformulacées, mudangas de acoes e datas,
amplia a sensacao da incerteza pelas profissionais de como agir. Ao
mesmo tempo, aumenta a sobrecarga de trabalho com a necessidade
de refazer planejamentos e tarefas constantemente. Alargam-se,
assim, as cobrangas e as horas de trabalho, restringindo os momentos
de troca e de reflexao, tao importantes para que as psicélogas possam
se posicionar enquanto pessoas, nao apenas profissionais. Alguns dos
relatos abaixo exemplificam esse ponto:

Para mim foi uma oportunidade ouvir todas essas falas. Vao
contribuir muito na minha formagéao.

Eu também me sinto muito agraciada nesse momento por essa
partilha. S&o muitas demandas, mas é nesse momento que a
gente comega a Se reconectar com o que a gente consegue
fazer. A gente oferece tanta escuta, é bom poder ter esse espago
para gente também.

Esse momento do grupo aqui é um momento de criar fblego.
A gente passa a semana toda com essas demandas, € aqui a
gente cria folego.
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Mas talvez se a gente tivesse na rotina presencial, a gente néao
teria esse tempo para parar e refletir. E acho que a gente esta
adoecendo justamente pois nao estamos conseguindo parar.

Evidencia-se que além de possibilitar reflexdes, saindo de
automatismos ou pressdes do cotidiano, o grupo mostrou ser um
espaco rico de trocas entre as profissionais. A partir do relato das
angustias ndo necessariamente s&o encontradas solugdes, mas, em
alguns momentos esse pdde ser também um espaco para construir
coletivamente alternativas para os problemas apresentados.

Em um dos encontros, a angustia escolhida foi a de uma
psicéloga que, frente a conflitos constantes em sua escola, foi solicitada
pelo grupo gestor a mediar uma reuniao sobre esse tema, no espaco
formativo da coordenacéo coletiva. Ela contou sobre a dinamica
das reunides de sua escola, em especial como, tanto em grupos de
mensagem por aplicativo, quanto em encontros por videoconferéncia,
ocorriam desentendimentos e até situacdes de desrespeito. Diante
disso, ela apresentava-se mobilizada em como conduzir essa reuniao
para que fosse um momento de reflexdo em que pudesse ocorrer um
dialogo respeitoso em que os conflitos pudessem ser acolhidos.

As demais participantes trouxeram sugestdes de metodologia
de conducao de reuniao e reflexdes que pudessem contribuir com a
colega. Falaram sobre a importancia de sensibilizar os professores
sobre a tematica e de como seria um processo de fortalecimento do
grupo a construcao coletiva de possibilidades de agdes. Propuseram
que a psicologa apresentasse previamente ao grupo de professores
como seria trabalhada a questdo. Além disso, indicaram a divisédo
em pequenos grupos e outras propostas de como organizar todo o
momento de discusséo.

Uma reflexdo importante nesse dia foi sobre a necessidade
de acolher a agressividade ou a violéncia dos professores e o0s

106



significados nelas contidos. A raiva e o conflito s&o reagbes humanas
possiveis, ainda mais em situagdes complicadas como a que vivemos.
A ideia, portanto, ndo é silenciar os conflitos, mas entendé-los como
possibilidades de desenvolvimento. A partir do dialogo, o grupo pode
construir relagdes de respeito encontrando solugdes coletivas para 0s
problemas vivenciados no cotidiano escolar.

No referido caso, a psicéloga trouxe no encontro seguinte que,
a partir das sugestdes dadas anteriormente, pdde pensar e adaptar a
proposta de sua acao formativa na reuniao de coordenagéo. Relatou
que os professores puderam falar, naquele momento e também
posteriormente, reforgando a importancia da intervengéo da psicéloga.
A avaliacdo da formagao junto a equipe gestora foi também bastante
positiva, ja estando previstas outras agbes decorrentes:

Na sexta teve uma reunido de avaliagdo junto a gestéo e a
devolutiva foi bastante positiva. Ja pensamos em diversas outras
acoes a partir disso. Teve um professor que tem trazido muitas
questées, mas que néo falou na coletiva, nem nos grupos
pequenos nem no grupé&o. Mas que ligou depois para a vice-
diretora agradecendo o encontro e se revendo.

Defendemos assim que a especificidade da formacéo da
psicéloga pode contribuir com o trabalho coletivo, sem ignorar as
diferentes demandas e expectativas que compdem a diversidade
presente na escola. A psicéloga pode justamente atuar mediando
as relacdes interpessoais, trabalhando na escuta dos significados
presentes e proporcionando um espaco de didlogo em que seja
possivel a construcdo de um caminho para o coletivo (PEDROZA; MAIA,
2016). Essa atuacao pode ser especialmente relevante na integracao e
na coesao da equipe escolar, fundamentais nesse contexto.

A importancia de construir o trabalho coletivamente, a partir da
abertura de espagos de escuta, foi algo vivenciado pelas psicologas
durante os encontros do grupo e pdde ser replicado por algumas
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profissionais em suas escolas. Algumas delas, inclusive, buscaram
junto a coordenadora e a observadora material de leitura para
embasar futuras agdes. Com o passar dos encontros, varios foram
os relatos de realizacdo de grupos de escuta no formato Balint por
parte das psicologas escolares. A maioria dessas acdes ocorreram
com os professores de suas escolas, mas houve também encontros
com gestores, com profissionais da limpeza e outros setores da

comunidade escolar:

O grupo tem me ajudado muito. Para ouvir e ser ouvida, e até
pensar coisas criativas. [...] Eu propus isso junto com a minha
pedagoga, e estamos fazendo quinzenalmente, e tem surtido
efeito. Se a gente puder acolher essas familias, acolher esses
professores, ja é alguma coisa, pois quase ninguém tem esses
espagos. Esse espaco aqui é essencial.

Essas intervencdes foram, de maneira geral, bem recebidas
pela equipe pedagdgica das escolas, mostrando a necessidade de
acolhimento por parte de todos os profissionais da educacao nesse
momento. Fica evidenciado que, mesmo sendo necessario um
distanciamento fisico como forma de prevencdo do contagio pelo
novo coronavirus, nao precisa e nem deve haver um distanciamento
afetivo. Somos seres eminentemente sociais, que vivemos € nos
desenvolvemos nas relagdes com outras pessoas. Nesse momento,
€ necessario, portanto, criar formas diferentes de estar com os
outros, mas garantindo que ocorram, mesmo que virtualmente, essa
interacao tao fundamental.

E importante registrar que o grupo de escuta e analise das
préaticas profissionais foi pensado, aplicado e pesquisado por Balint,
e pelas pessoas que nele se inspiraram, em um formato presencial. A
adaptagao necessaria para o ambiente virtual trouxe especificidades a
metodologia que ainda precisam ser melhor desenvolvidas. Perde-se,
por exemplo, o formato em roda com o contato visual, mas ganha-se na
possibilidade de encontro de profissionais de regides administrativas
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muito distantes. O fato de utilizar o fechamento da cémera para
esconder o rosto, em momentos de emogdes intensas, dificulta o
acolhimento dessas emocdes por parte da coordenadora. No entanto,
permite acdes comunicativas outras, como a utilizacao do bate-papo
escrito paralelamente.

Em uma das reunides, apds o relato de sua angustia, uma das
psicologas fechou sua cémera porque estava muito emocionada e
chorando. As demais participantes ficaram sensibilizadas por esse
relato e se mostraram solidarias com frases no bate-papo, na tentativa
de conforta-la: “Estamos com vc! Estamos juntas!”; Juntas vamos
passar por tudo isso! Vc é muito querida!”.

Para aléem das diferencas entre o formato virtual € o presencial,
¢ perceptivel que o espago de fala e escuta, de acolhimento e reflexao
continua sendo possivel, apesar dos desafios de garantir as condigbes
necessarias para um grupo Balint. Percebemos que mesmo nessa
situacdo foi estabelecido um clima de confianca e troca entre as
participantes. O fato de estarem entre pares, ou seja, apenas entre
psicélogas, foi um dos fatores ressaltados pelo grupo como aspecto
importante. O relato que se segue exemplifica essa questao:

Ouvindo minhas colegas, e me ouvindo também, tenho valorizado
cada vez mais esse espaco de grupo. Eu ndo me sentiria a
vontade de falar com meus colegas professores. Entao é muito
bom compartilhar com pares.

Ao sentirem que nédo s&o as Unicas a passarem por determinado
problema, ha uma diminuigdo nas angustias. O grupo atua no sentido
de contribuir para retirar a psicéloga de uma sensacéo de isolamento
no ambito do trabalho, como fica claro na fala abaixo:

Fico muito feliz de ouvir minhas colegas, de sentir que as angustias
sdo compartilhadas. As vezes o trabalho é solitério. Achar alguém
que podemos compartilhar, e pessoas que de alguma forma
entendem o que a gente fala... esse espaco é privilegiado.
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O clima de confiangca criado no grupo permitiu que as
participantes expusessem suas dificuldades, abrindo também
espacos para mudancas de postura frente aos problemas enfrentados.
Observamos que de um primeiro momento marcado por sensacgao de
impoténcia e muitas dlvidas sobre o que e como fazer nesse momento
inédito de ensino remoto, passou-se a construcéo de possibilidades
de atuacao alicergcadas nas trocas entre as profissionais.

No decorrer dos encontros, foi possivel entdo acompanhar o
desenvolvimento das participantes, enquanto grupo e individualmente.
Foram sendo construidas novas formas de entendimento e
enfrentamento frente aos desafios postos, fortalecendo redes de
trocas que puderam ser extrapoladas dos encontros dos grupos de
discussado. Cabe ressaltar, entretanto, que esse desenvolvimento
nao é linear. Discussbes aparentemente superadas, retornavam em
momentos posteriores e eram novamente foco de andlise por parte
do grupo. Além disso, a cada encontro era possivel emergir novas
angustias a serem refletidas.

Um dos assuntos que mobilizaram as psicélogas e foram
retomados em diferentes encontros foi o debate sobre a atuagéao
frente aos processos de exclusao e pobreza de estudantes e suas
familias. A pandemia agravou a crise econdmica, ampliando o
numero de pessoas desempregadas e sem condicdes minimas de
garantir sua subsisténcia. Nesse cenario, a rede de educacédo do
DF tem sido mobilizada para garantir a entrega de alimentos, que
antes eram destinados a merenda escolar, para os estudantes que
estdo em casa. Além disso, os profissionais da educacéo tém sido
convidados a participar de redes de arrecadacao e distribuicdo de
cestas basicas e cestas verdes.

Frente a essa realidade, muitas vezes as psicélogas refletiam
sobre os limites de sua atuagdo, questionando sobre o que poderiam
fazer. Isso as impactava de diferentes formas, chegando a se
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perguntarem sobre qual a fung&o da escola e da psicologia escolar
nesse momento:

Os gestores da minha escola sao do grupo de risco, eu me
ofereci para entregar cesta verde, pois é comida, as pessoas
precisam comer. As vezes eu me sinto mais assistente social que
psicologa, mas nisso que estou tentando me aterrar.

Observamos assim que havia inicialmente uma crenga de que
nao se teria o que fazer enquanto psicéloga escolar em um contexto em
que falta condigbes basicas de sobrevivéncia. Essa situacao afetava
diretamente a disposicao das participantes: “Gente passando fome,
gente morrendo. E é claro que a gente esta exausto, cansado, pois a
gente tem que se convencer o tempo todo do que estamos fazendo”.

Foi, entretanto, possivel refletir no grupo sobre os limites
e possibilidades de atuacéo da psicéloga escolar. Foi levado em
considerac&o o principio de que o psiquismo se constitui a partir de fatores
econdmicos, sociais, politicos e culturais, que perpassam as vivéncias
dos sujeitos. Porém, & importante perceber que nao cabe a profissional de
psicologia dar conta de todos esses aspectos. A conscientizacao desse
limite atua, por um lado, diminuindo a autocobranga sobre o trabalho da
psicologa, por outro, abrem-se possibilidades de compreender o que
pode realmente a psicéloga fazer.

Mais uma vez, a poténcia do grupo em diminuir angustias e
encontrar colaborativamente possibilidades de atuacdo péde ser
resgatada e extrapolada para outros espacos. O fortalecimento
advindo desses momentos corroborou para que as psicoélogas
compreendessem a importancia de agdes com foco no acolhimento e
na escuta junto aos demais atores da comunidade escolar:

Ouvir vocés nessa proposta de escuta me fez me reposicionar
e resgatar o que a psicologia term de mais rico: esse espaco de
escuta. Isso é muito legal, ver que a gente néo ta amarrado. Ouvir
vocés foi muito rico, de ver que a gente ta se movimentando.
Ver que nosso lugar junto ao professor ndo é esse lugar de dar
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resposta, de pronta entrega. Que esse vinculo, essa relagéo é
téo importante, que a psicologia term muito mais a oferecer nesse
campo da relagéo, da escuta.

Defendemos que a escuta sensivel e acolhedora é ferramenta
fundamental do fazer da psicologia escolar. O movimento de ruptura de
um modelo psicoterapéutico de atuagao da psicéloga na escola trouxe
uma possibilidade de um fazer mais critico, menos individualizante.
Entretanto, ndo podemos esquecer que somos também profissionais
do acolhimento, da escuta e do campo do cuidado.

Cabe ressaltar que essa defesanao é de um enfoque terapéutico-
individual dos problemas escolares, mas de um conhecimento e
postura que permitam a psicéloga escolar reconhecer e revelar os
n&o-ditos presentes nas relagcdes escolares. “E a partir dessa escuta
diferenciada que podem ser criados espacos de didlogo e manifestagéo
dos sujeitos, de modo que possam reconfigurar e ressignificar as
experiéncias vividas no contexto institucional” (MAIA, 2017).

Os encontros do grupo puderam entdo, ser fonte de trocas e
reflexdes importantes para as psicélogas. Foi possivel se conscientizar
dos desafios enfrentados, e dos diversos fatores envolvidos, e também
construir possibilidades de atuagdo. Dessa forma, reconstruiram, em
cima de suas angustias, o fazer da psicologia escolar em momentos tao
complexos como o de uma pandemia. Um exemplo pode ser percebido
na fala de uma das profissionais, ao ser perguntada sobre como se
sentia apds uma agéo bem sucedida na sua escola, construida com a
ajuda das colegas do grupo de discussao das préticas profissionais:
“me senti muito bem. Bom demais poder compartilhar e ouvir sugestées.
Bom ouvir da gestéao os elogios. T6 percebendo que esse grupo tem
me permitido voltar a esse lugar de psicologa escolar”.

Podemos, enfim, concluir que a experiéncia vivida no grupo
contribuiu para a reflexdo e mudanca de postura diante dos desafios
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do momento. O grupo Balint, além de ser um dispositivo que auxilia
na diminuigdo das angustias vivenciadas, propicia a construgao de
novos fazeres. As falas que se seguem ressaltam a importancia do
grupo para o bem-estar das pessoas envolvidas: “partilhar isso, estar
junto, foi muito reconfortante. Veio autocobranca e cobranga externa. A
gente precisa desses momentos”; “t6 melhor sé de poder ter falado”;
‘t6 mexida, bagungada, mas me sinto acolhida. Pode ndo mudar o
contexto, mas a disposicao para aquilo alcancga’.

CONSIDERACOES FINAIS

O atual contexto de ensino remoto emergencial, decorréncia das
acdes de prevengao ao contagio pela pandemia de COVID-19, trouxe
imensos desafios a atuagao de psicélogas e psicologos escolares. O
ineditismo do momento colocou a todos frente a situagdes cuja agoes
previamente planejadas precisaram ser repensadas, requerendo dos
profissionais o desenvolvimento de novas formas de atuagao.

Além disso, ha a necessidade de acolhimento e desenvolvimento
de recursos subijetivos para conseguir lidar com ainseguranca, o medo
e a sensacgao de impoténcia frente ao novo cenério. Ademais, torna-se
fundamental um processo de reflexao critica que amplie a compreensao
sobre os fenémenos vivenciados, de forma a ndo normalizar situagoes
de excluséo decorrentes das politicas implementadas nessa situagao.

Entretanto, o contexto atual de aplicagdo de ensino remoto
emergencial sem as devidas condicdes materiais, com enorme
sobrecarga para os profissionais da educacgao, restringe e dificulta a
ocorréncia de momentos formativos e reflexivos. Isso pode contribuir
para uma atuagéo impensada da psicéloga, que muitas vezes ndo
se percebe como estando a servico da adaptacao dos sujeitos a um

113



“novo normal” que amplia exclusdes ja vividas por muitos estudantes,
especialmente os pobres, pretos e pessoas com deficiéncia.

Defendemos, assim, a importdncia de um processo de
conscientizagao que articule aspectos profissionais e pessoais, técnicos
e subjetivos, possibilitando que psicélogas e psicélogos desenvolvam
recursos para enfrentar os desafios postos. Entendemos que isso
pode se dar a partir de espagos de reflexdo que permitam sustentar
as contradicdes das préaticas profissionais, sem buscar solugbes
rapidas e simplistas. Foi 0 que ocorreu no grupo de escuta e analise
das préticas profissionais, em que as psicologas puderam refletir com
mais profundidade sobre as angustias que as mobilizavam, além de
construirem solugdes conjuntas para as dificuldades enfrentadas.

Compreendemos assim que o grupo atingiu o objetivo para o qual
foi criado, ou seja, auxiliou as psicologas a encontrarem possibilidades
criativas de atuacao de modo a lidar com essa situagao, diminuindo
as angustias geradas pelas novas demandas no trabalho. Isso se deu
apesar das adaptagOes necessarias feitas para adequar o dispositivo
de analise das praticas profissionais do grupo Balint ao formato virtual.
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INTRODUCAO

Esse texto esta relacionado a pesquisa de Doutorado em
Educagdo, que empreende estudo referente as possibilidades
de compreensdo das fundamentagcbes teodrico-metodoldgicas de
propostas de formacgdo continuada de professores e seu suporte a
pratica pedagdgica, considerando a formacéo para a emancipacao
humana na sociedade contemporanea. Sua fundamentacéo tedrica
procede da Psicologia Histérico-Cultural, postulada por Vygotsky, que
esta respaldada no caminho filoséfico-metodolégico do Materialismo
Historico-Dialético, cujo pressuposto elementar é o entendimento
de que a natureza e a histéria se desenvolvem em um constante
processo de movimento, mudanca e transformacao — mesmo quando,
em determinados tempos, a aparéncia externa parega indicar uma
realidade estatica.

Essa concepgao sustenta a compreensao da Psicologia como
instrumento que pode contribuir para a transformagao social, que
implica na propiciagdo do processo histérico-social de humanizagéo
do homem pela mediacao da cultura, que possibilita a passagem do
senso comum ao saber cientifico, intentando a superagéo da sociedade
alienada, com profissionais que desempenhem a funcéo de educar
sujeitos que possam contribuir para a transformagao da sociedade.

A partir dessa base é que pensa-se aqui em um salto qualitativo
na inter-relacao Psicologia Educacional/Escolar, formacdo continuada
de professores e adoecimento docente, levando em consideragao nao
qualquer Psicologia, mas a que tome como referéncia o ser humano
concreto, histérico, que se constitui psicologicamente ao mesmo
tempo em que constitui a realidade objetiva.

Em sentido dialético, essa concepgao psicolégica de mundo e
de homem também nao permite pensar que o ambito das questdes
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educacionais sao o limite para uma acéo pedagdgica transformadora,
mas entender a educacéo a partir de determinantes histéricos que
incidem sobre ela, e que as mudancas das formas de producéao da
existéncia humana foram gerando historicamente determinadas
concepcoes de educagao e de formacgao docente.

De acordo com Vygotsky (1991, p. 388), qualquer outra forma de
aplicar os pressupostos marxistas a Psicologia conduziria

[...] inevitavelmente a construgdes escolasticas ou verbalistas e
a dissolver a dialética em averiguacoes e testes; a argumentar
sobre as coisas baseando-se em seus tragos externos, casuais
e secundérios; a perda total de todo critério objetivo e a tentar
negar todas as tendéncias histéricas no desenvolvimento da
Psicologia; a uma revolugéo simplesmente terminoldgica. Em
resumo, a uma tosca deformagao do marxismo e da Psicologia.

Sobre tais premissas psicoldgicas que este artigo objetiva
analisar criticamente o cenario de pandemia de COVID-19 e
suas implicacbes a educacdo, mais especificamente ao contexto
do professor, considerando como esse aporte pode apresentar
contribuigbes a uma Psicologia Educacional/Escolar que subsidie uma
formacao continuada com um olhar de possibilidades de enfrentamento
ao adoecimento docente. Esse enfrentamento é entendido nesse
texto como a maneira de identificar e defrontar as condicdes objetivas
geradoras de tal adoecimento — violéncia, precariedade, excesso e

desprestigio do trabalho professoral, entre outros fatores afins.

Os caminhos metodolégicos dessa analise perpassam por
mostra de posts veiculados em midia social em agosto de 2020 e
suas representacdes acerca da realidade professoral em tempos de
coronavirus; apresentagéo de delineamento de pesquisa bibliografica
referente aos conceitos de formagéo continuada de professores e
adoecimento docente.
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A IMPREVISIBILIDADE DA PANDEMIA
E A REALIDADE DOCENTE

O inicio de 2020 trouxe consigo o eco de noticias orientais
acerca de um ser microscépico que provocava uma doenga altamente
contagiosa e letal: a COVID-19, proveniente do coronavirus (SARS-
COV-2). Apesar de informagbes desencontradas, tém-se o registro
na imprensa — “investigacao do jornal ‘South China Morning Post’, de
Hong Kong, com base em dados do governo” — de que os primeiros
registros de contagio na China teriam ocorrido no dia 17 de dezembro
de 2019 (UOL, 2019), mas de la para c4 os casos aumentaram
vertiginosamente por diversos paises da Asia, da Europa, da Africa, da
Oceania e das Américas.

Essa realidade fez com que em 30 de janeiro de 2020 a
Organizagdo Mundial da Saude — OMS, declarasse um estado de
emergéncia de salide publica de importancia internacional, e em 11 de
marco um estado de emergéncia global: o Planeta estava em condigéo
de pandemia (ONU BRASIL, 2020). No Brasil, segundo dados do
Ministério da Saude, “O primeiro caso de Covid-19 [...] permanece
sendo o de 26 de fevereiro” (BRASIL, 2020, s.p), € até setembro de
2020 mais de 135 mil pessoas foram a ébito em decorréncia da doenga.

Como consequéncia, as escolas, para atenderem a
necessidade de prevencgao e protecdo a sua comunidade, fecharam
imediatamente seus portbes, € 0s professores viram-se, em um
repente, sem experiéncias adquiridas e/ou acumuladas e formacao
prévia, desafiados a operar em uma “nova” conjuntura de docéncia.
Houve mutag&o na relacdo tempo-espaco escolar, reorganizagao das
rotinas de trabalho, interrupcéo nos sistemas e praticas que norteavam
0s processos de ensino, aprendizagem e avaliagdo e exigéncia de
recursos, conhecimentos, acesso e uso de plataformas digitais e/ou
de tecnologias que pudessem proporcionar aulas remotas.
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A imposigdo inesperada dessas circunstancias pode ser
identificada como fonte de provocacéo de crise a docéncia, porque
causou tenséo, medo, inseguranca, duvidas, afastamento fisico e
social dos alunos e trouxe a baila problemas estruturais da sociedade
que também reverberaram na vida e no trabalho do professor, como
desigualdades e vulnerabilidades que, apesar do esforgo, dificultaram
0 preparo e a ministracdo de aulas on-line, exemplificativamente.

Além disso, sua vida pessoal pareceu ter sido amalgamada
a profissional, porque a imprevisivel urgéncia do home office
aparentou dificultar a desassociagao entre a dimensao particular e a
institucional. Por conseguinte, o sentido de polivaléncia, que ja nao
era estranho ao professorado, apresentou-se ainda mais robusto na
realidade determinada pela pandemia, a ponto de as midias sociais
representarem-no em posts divulgados em suas plataformas, como
0 gue segue, por exemplo, que parafraseia o marketing relativo a
agroindustria brasileira, com evidéncia a sua pujanga, qualidade
de produtos e solugbes tecnoldgicas inovadoras que promovem a
integracao entre o meio rural e a economia de mercado:

Fonte: Facebook, 2020.
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Esse contelido pode ser visto como uma ironia ou uma critica,
e faz pensar que, apesar de a vinda avassaladora da COVID-19 ter
imposto rigorosas restrigbes a sociedade e, por consequéncia, as
instituicbes escolares, inviabilizando a permanéncia do processo
educativo em modo presencial e promovendo o denominado ensino
remoto, ha também um contexto neoliberal no qual esse processo esta
inserido e o professor ¢ participe.

Nesse contexto, a educacao é entendida como uma atividade
do sistema de producao ndao material, uma modalidade em que “o
produto ndo se separa da producao [...], pois a produgao e 0 consumo
ocorrem ao mesmo tempo. Assim, por exemplo, a gravagédo de uma
aula online é produzida e consumida ao mesmo tempo — produzida
pelo professor e consumida pelos alunos”, mas, como acontece com o
trabalho material, este também “fica subordinado ao capital comercial”
(SAVIANI, 2020, s. p). Segundo Galvao (2010, p. 159), trabalho imaterial
& um termo utilizado para designar, entre outros fatores, “Um novo tipo
de producao, baseada na informacéo, no conhecimento e em meios
de trabalho automatizados; [...] Um tipo de trabalho que colocaria em
xeque a separacgao entre tarefas de concepcao e de execugao [...]".

Por isso, ao considerar a realidade docente em contexto de
pandemia, faz-se importante perceber como a perspectiva neoliberal
tem usado esse momento para romantizar a atividade professoral,
descaracteriza-la e manter (ou ampliar) sua desvalorizacédo. A partir do
que esté veiculado no post que exemplifica esta analise, considera-se
o reforgo do discurso da polivaléncia e dos superpoderes, peculiares
aos super-herdis, que indicam tracos de uma identidade docente a
servico da exploragdo mercadoldgica: “Professora é Agro, Professora
é Tec, Professora é Top, Professora é TUDQO!”

Essa concepgao também esta atrelada a uma capacidade de
quase onipresenca: “Ta no Insta, Ta no face, Ta no WhatsApp, Ta no
YouTube...” - com atencéo as reticéncias, que indicam continuidade
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ou acréscimo a lista de espagos virtuais e acdes que ainda podem ser
desenvolvidas e veiculadas nestes ou outros.

Apesar disso, o olhar da mais-valia mantém a precarizacéo
das condigbes de trabalho — isso inclui as materiais-tecnoldgicas:
computadores, acesso ainternet, etc. — e 0s parcos salarios, que agora
precisam cobrir aumento de gastos domésticos com energia elétrica,
banda larga, wi-fi e outras exigéncias a qualidade das aulas remotas,
como representado no post a seguir:

Fonte: Instagram @bi_linguas, 2020.

Mesmo diante dessa realidade, vez por outra ouve-se
comentérios de que os professores tém relutado a volta as aulas
presenciais, porque tém sido pagos para ficar em casa ou porque
nao querem trabalhar. Um exemplo desse negacionismo do status
docente atual, pode ser encontrado na declaracdo do presidente
brasileiro, Jair Messias Bolsonaro, ao mencionar, em live realizada
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no dia 17 de setembro de 2020, que para os professores “ta bom
ficar em casa, por dois motivos: primeiro eles ficam em casa e nao
trabalham, por outro colabora que a garotada n&do aprenda mais
coisas, nao volte a se instruir. [...] E inadmissivel perdermos o ano
letivo.” (ROCHA, 2020, s.p).

Percebe-se entdo que os tempos pandémicos mantém e ressaltam
a inegavel visdo economicista em diversos ambitos educacionais
brasileiros, como nos néo dirimidos descasos com o professorado, em
sua culpabilizacao pelo nao aprendizado dos alunos e/ou pela perda do
ano letivo, nas proposituras da educagao como negdcio, por meio de
empresas que oferecem servigos de biosseguranca a volta presencial
das aulas ou das producdes de videoaulas em larga escala (a serem
vendidas a professores, escolas e/ou secretarias de educacao), e nas
tendéncias tecnicistas e fragmentadas que enfraquecem o processo
de produgao do conhecimento.

Para além da ingenuidade, ainda diante do imprevisivel é
preciso atentar para além do reducionismo neoliberal, que concebe a
educacao como fator econémico e o professor como “capital humano”,
compreendido como aquele que internalizou os valores do mercado
a ponto de estar submetido aos ditames empresariais e entender-se
como uma mercadoria.

Ele é empresarial, converte-se numa espécie de uma
empresa de si mesmo, ele se vé& como alguém que trabalha
nao para a empresa, mas ele é uma empresa, submetido aos
mesmos valores de competitividade, de auto... Ele tem que
promover a sua autoformagao ou a sua educacgéo para ele
ser competitivo num mercado altamente competitivo, em que
a possibilidade de sucesso é minima, muito pequena, mas
ele se converte. (MIRANDA, 2018, s.p).

Essa concepcao parece contribuir para um doutrinamento
docente, para um conformismo, um processo de disciplinamento —
‘E esse, nao pode ser outro, e a gente ndo pode pensar outra coisa.
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E essa ideia [...], ele se converte em uma ideologia [...]" (MIRANDA,
2018, s.p), como a explicitada no post do Facebook: “Professora é a
industria e a riqueza do Brasil!”

Compreende-se, porém, que a auséncia do pensamento critico
diante da imprevisibilidade da pandemia é decorrente do que estava
posto antes da avalanche da COVID-19, relativa ao conhecimento e/ou
as politicas publicas para a educacao e o percepgao mais ampla dos
fendmenos sociais, educacionais e culturais, o que gera compreensao
conformada, marginalizada e fragmentada acerca do professor e de
Sua agao educativa.

A vista disso, n&o se pode negligenciar a nefasta consequéncia
que a pandemia também tem apresentado a salde professoral,
evidenciando, da mesma forma, uma realidade que j& se apresentava
antes de sua chegada: o adoecimento — dores, estresse, quadros
depressivos, distlrbios do sono e sindrome de Burnout, para citar
alguns exemplos. E nesse sentido que pensa-se aqui em uma
Psicologia Educacional/Escolar que atente para o papel da formagao
do professor como um ser social, considerando-a como um meio de
apropriacdo dos conhecimentos, possibilidade para a emancipacao

humana e contribuicdo para o enfrentamento de tal adoecimento.

A partir desse intento, considerar-se-a alguns entendimentos
acerca da formagao continuada e do adoecimento docente, com
base em delineamento de pesquisa bibliogréfica realizada sobre
tais tematicas.
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FORMACAO CONTINUADA E ADOECIMENTO
DOCENTE: ALGUMAS CONSIDERACOES

No decurso da pesquisa que originou esse artigo, foi
identificada uma gama de temas relacionados a formagéo continuada
de professores e uma variedade terminolégica para identifica-la, como
formagdo continua, formagdo permanente, formagao em servigo e
educagéo continuada (IMBERNON, 2016; CANARIO, 2013; CASTRO;
AMORIM, 2015), por exemplo.

Segundo Canario (2013) e Castro e Amorim (2015), essa
variagdo de termos esta relacionada a questbes conceituais, visto
que ha concepgoes distintas que tém disputado espago no cenario
formativo docente, baseadas nas expressdes educacao continuada e
formacao continuada. Nesse sentido, os autores consideram que

[...] a educacéo significa principalmente um processo formal
de ensino-aprendizagem desenvolvido em uma instituicao
constituida para tanto, por meio de profissionais qualificados
para fazé-lo, o conceito de educagéo continuada aproxima
as acbes de uma légica escolarizante, de transferéncia de
conhecimentos. Em sentido oposto, a formacéao continuada
desenvolver-se-ia menos sob a perspectiva de um programa
escolar e mais de acordo com uma vertente de treinamento,
para a qual se pressupde que o0s educandos devem e
podem ser treinados a fim de melhorarem seu desempenho.
(CASTRO; AMORIM, 2015, p. 39).

Imberndn (2016, p. 7), por sua vez, considera que a formacéao
permanente deve estar relacionada a compreenséo da profissao
docente. Isto é, a profissdo docente deve abandonar a concepgéo
educacional predominante no século XIX, obsoleta para os cidadaos
de uma “sociedade democratica, plural, participativa e integradora”,
entdo a formacao dos professores deve romper com as diretrizes de
origem “centralista, transmissora, selecionadora, individualista”.
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Para que tal formacao permanente aconteca, 0 mesmo autor
assevera que é preciso

[..] superar definitvamente os enfoques tecnolégicos,
funcionalistas, burocratizantes, aproximando-se, ao contrario,
de seu carater mais relacional, mais dialégico, mais cultural-
contextual e comunitario, em cujo ambito adquire importancia
a relacdo que se estabelece entre todas as pessoas que
trabalham dentro e fora da instituicao (escolar). (IMBERNON,
2016, p.8, acréscimo nosso).

Acerca disso, Vital e Urt (2019) consideram a importancia de
pensar a funcao da formacao docente e a do professor como 0 agente
primordial no processo formativo do suijeito, e tecer questdes relativas
a estrutura educativa e de seu suporte a transicao de paradigma que o
debate acerca da educacao pressupoe.

André (2016, p. 19), ao considerar essa formagao, postula que
“ha muita atengédo ao processo de formagdo, mas, frequentemente,
nos esquecemos do outro lado da formacao, a quem ela se destina,
para que ela existe”. E continua afirmando que a formacao precisa
conduzir a uma agao docente efetiva, que faca com que a maioria
dos alunos se aproprie dos conhecimentos “e das atitudes necessarias
para se desenvolverem e se tornarem cidadaos criticos e criativos”.

A esse respeito, as reflexdes de Oliveira (2004, p. 217) apontam
que é preciso considerar o professor em processo de formagéo
como um sujeito em permanente constituicdo, desenvolvimento e
aprendizagem, porque € muito mais do que dizer “o professor ensina”
ou “o professor d& aulas”, por exemplo. Segundo a autora, “E preciso
entender de forma aprofundada das diferentes praticas culturais, a
construcao compartilhada de sentidos e significados, a internalizagao
de modos de fazer, de pensar e de produzir a cultura em cada ambito
concreto da cultura”.
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Diante desses dados, esclarece-se que nesse trabalho a
formagdo continuada de professores é entendida como a que
acontece em processo permanente/constante apos a formagao inicial,
intentando contribuir para o aperfeicoamento de saberes necessérios
a atividade docente (VITAL; URT, 2019).

No que tange as concepcdes a respeito do adoecimento de
professores, autores, como Penteado e Souza Neto (2019, p. 135),
consideram que é uma probleméatica também denominada mal-estar
e sofrimento, que est4 “vinculada a histéria do trabalho docente, aos
modos de ser/estar na ocupacgdo e a cultura do magistério”. Sua
pesquisa bibliografica também aponta que

No Brasil a literatura acerca dos problemas de salde e processos
de mal-estar, sofrimentos e adoecimentos de professores mostra
a prevaléncia dos transtornos mentais e comportamentais, dos
distUrbios da voz e das doengas osteomusculares e do tecido
conjuntivo, os quais atingem os docentes do ensino publico e

particular de todos os niveis, disciplinas e momentos da carreira.
(PENTEADO; SOUZA NETQO, 2019, p. 136).

Estudos, como os de Gongalves et al (2015), por exemplo,
investigam o conceito de adoecimento e apontam que ha uma
tendéncia em considera-lo para além dos aspectos biolégicos, com
0 acréscimo da dimenséo psicolégica e socioeconémica. Para esses
autores a definicdo de doenca/adoecimento ndo esta ligada apenas a
experiéncia pessoal e sua relagdo com um problema de salde, mas
também diz respeito ao significado que Ihe é conferido.

Ja Papareli, Sato e Oliveira (2011) consideram que o processo
salde-doenga é socialmente construido, por isso faz-se necessario
superar as falacias que induzem a culpabilizagdo do individuo e
identificar as bases sociais, histéricas e econdmicas presentes no
processo do adoecimento. Pesquisas, como as de Andrade (2014) e
Mezzari (2017), por exemplo, apresentam que as mudancgas no mundo

123



do trabalho tém gerado precarizacdo do trabalho docente e maior
suscetibilidade ao adoecimento do professor.

Nessa perspectiva é que Facci e Urt et al (2017) indicam que
diagndésticos médicos consideram a preponderancia do adoecimento
de ordem psicoldgica em professores, e que esse tem relacdo com
0 processo de trabalho, mais especificamente a precarizagdo do

trabalho docente e a alienagado a qual estao submetidos em sua
pratica profissional.

[...] com a divisdo do trabalho, com a fragmentacéo do
processo de trabalho, ocorre o estranhamento deste trabalho
e o docente ndo se vé& mais como participe do processo de
humanizacdo do aluno. Ele mesmo, nestas condigcdes em
que desenvolve sua atividade pedagogica, tem poucas
condi¢bes para se humanizar — no sentido de se apropriar
das elaboragdes mais desenvolvidas criadas pelos homens.
(FACCI; URT et al, 2017, p. 132).

Com base nessa premissa, pode-se pontuar entdo que a
inegavel influéncia paradigmatica do neoliberalismo propde a formagao
continuada de professores o papel de opcdo meramente técnica,
voltada t&o somente para o mundo do trabalho. Esse paradigma
propde atender as demandas do capital, desconsiderando a estrutura
societaria contraditéria, composta por modismos educacionais,
subsidiada por uma visao acritica da sociedade capitalista e apresenta-
se como instrumental para a ndo superacgao da unilateralidade humana.

Em meio a essa realidade socioeconémica desigual, o acesso
a riqueza cultural, cientifica e tecnolégica, por exemplo, elaborada no
decurso do movimento histérico da constituicao da sociedade, esta
negado a maioria, o que reforca contradicées — inclusao/exclusao,
resisténcia/desisténcia — que reverberam na realidade do trabalho
docente e tornam-se fatores que podem levar ao adoecimento.
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Em sentido emancipatério, Barros e Girotto (2019) afirmam que,
com as novas demandas do mercado de trabalho e dos processos
de aprendizagem e desenvolvimento do sujeito no contexto da
sociedade atual, as propostas de formacao continuada precisam estar
atentas as exigéncias que influenciam e desafiam a maneira de os
professores verem e agirem sobre sua atividade principal — “o ensino
baseado em conhecimentos” cientificos elaborados (p. 79). Aliado a
isso, consideram que é importante pensar essa formagao a partir da
apropriacdo de um método de andlise da realidade, que compreenda
e perceba o real, analise-o em sua complexidade e desenvolva acdes
educativas que proporcionem luta a favor da emancipacao.

O aporte histérico-cultural compreende o professor como um
ser social, uma sintese de mdultiplas determinagdes, que traz dentro
de si uma esséncia que se constitui historicamente. Logo, a formagéo
docente deve considerar seu trabalho, atividade adequada a um
fim, como atividade principal, ou seja, como pratica social que pode
possibilitar seu desenvolvimento nos aspectos pessoal e profissional.
A partir dessa visao, pode-se pensar que a ruptura com a alienagéao
imposta pelas proposituras da divisdo social do trabalho também
pode perpassar por uma formacao ininterrupta, que possibilite
continuamente o desenvolvimento de professores e contribua para um
olhar de possibilidades de enfrentamento ao seu adoecimento.

\

Nesse artigo, considera-se que, devido a complexidade
da atividade docente, potencializada em contexto de pandemia
de COVID-19, é possivel perceber que professores séo alvo das
enfermidades relacionadas ao sofrimento fisico e psiquico, portanto
merecem ser observados com atencdo. Essas proposicoes
fundamentam as consideragbes a seguir, relativas a Psicologia
Historico-Cultural como aporte a uma Psicologia Educacional/Escolar
que subsidie 0 pensamento de uma formacao continuada com um
olhar de perspectivas de enfrentamento ao seu adoecimento.
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PARA ALEM DA PANDEMIA: O INTENCIONAL
FORMATIVO E O ENFRENTAMENTO
AO ADOECIMENTO DOCENTE

Fonte: Guimaréaes, 2020.

Ha um ditado popular que enuncia que “uma imagem vale
mais que mil palavras”, e acredita-se ao considerar o adoecimento
docente, decorrente ou potencializado em contexto de pandemia,
este pode ser aplicado a esta representacao ilustrativa que Guimaraes
(2020) expde em seu blog.

Em consondncia com os demais posts apresentados
nesse texto, este também demonstra a voracidade do discurso da
produtividade enredada pela dimensdo do excesso de demandas
docentes em tempos de COVID-19 (que nao apresentam mais limites
entre o profissional e o pessoal), porém com explicitagdo de que o
professorado tem mostrado sinais de sofrimento diante da falta de
condigdo de lidar com tamanhas e concomitantes exigéncias, visto
que “o imperativo neoliberal do desempenho transforma o tempo em
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tempo de trabalho [...]. Hoje ndo temos nenhum outro tempo sen&o o
tempo de trabalho” (HAN, 2018, p. 13).

Inegavelmente, a chegada do coronavirus apresentou a vida
humana uma situacdo de anormalidade e excepcionalidade, no
entanto, em contexto dialético, ndo se pode olvidar que o imprevisivel
faz parte do movimento histérico, e que este, por vezes, traz consigo
instabilidades e momentos de crise.

Pode soar dramatico proferir o termo crise aqui, mas
rememora-se que Vygotsky utilizou-o algumas vezes. Uma delas
foi em 1926, quando escreveu “O significado histérico da crise da
psicologia: uma investigagdo metodologica”, e teceu analise sobre
a crise da Psicologia identificando as praticas sociais de sua época,
considerando a educacao e o trabalho como fontes desta — “porque
desenvolveram suas proprias solugdes aos problemas sociais (sem
recorrer a psicologia cientifica)”. Vygotsky argumentou “a necessidade
de reconceituar o papel da psicologia na relacdo com a pratica”, ou
seja, “a psicologia ganha um lugar diferente na estrutura da ciéncia em
relacao a pratica, em que o sucesso da teoria deve dar-se a partir de
uma adequacéo aos problemas da pratica” (CHAIKLIN, 2018, p. 12).

Outro exemplo do uso da terminologia e de sua conceituacao,
pode ser encontrado no texto “A crise dos sete anos” (VYGOTSKY,
2006), no qual o autor considera os ciclos de desenvolvimento humano,
referindo-se especificamente a infancia, afirmando que “ha idades
estaveis e idades caracterizadas por crises, ou seja, criticas. Ao fim
dessas crises, [...] surge uma nova formagao, iniciando-se um novo
momento” (LAMPERT, 2020, p. 2). Ele continua, considerando que
“‘as crises s&o momentos em que acontecem “bruscas mudangas e
deslocamentos, modificagdes e rupturas [...]" (VYGOTSKY, 20086, p. 256).

Em sentido anélogo, pode-se reputar entdo que a realidade
vivida pelos seres humanos nesses tempos de pandemia também se
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configuracomo umcenario de crise, logo, indubitavelmente, apresentou
aos professores instabilidades pessoais e profissionais. O que propoe-
se, contudo, é traté-la segundo o ponto de vista vygotskiano, como um
periodo de transicdo e possibilidades, com um olhar nao determinista
da realidade pandémica, nem, tampouco, de sua negagao, mas sob
a compreensao de que trouxe a baila ou potencializou a visao sobre
necessidades e desafios que, apesar de nao serem inéditos, podem
ser repensados, ressignificados, agora a partir de outra perspectiva.

A partir dessa percepcao, da imprevisibilidade da crise, mas da
constatagédo de sua existéncia, considera-se que repensar o trabalho
do professor, pressupde pensa-lo na inter-relagdo com sua formagéo —
uma outra/“nova” formacéo continuada docente, que possa contribuir
para uma acgao transformadora, como propde a dialética. Para que
isso ocorra, a Psicologia Histérico-Cultural considera a importancia de
que haja identificacdo das condicdes de organizagdo do ensino e da
aprendizagem e como essa relacao acontece no ato formativo, a fim de
que proporcione o desenvolvimento dos professores (VITAL; URT, 2019).

E por esse angulo que Vygotsky (2001, p. 295, 299-300), ao
considerar a Psicologia e o professor, concebe que a intencionalidade
das agbes formativas “deve levar em conta a psicologia do trabalho
docente e mostrar a que leis ela esta sujeita”, explicitando que “o
conhecimento exato das leis da educacéo ¢, sobretudo, o que se exige
do professor”, e que o auténtico professor € o que “[...] constroi seu
trabalho educativo ndo com base na inspiragao, mas no conhecimento
cientifico. [...] a pedagogia cientifica deve se fundar na psicologia
pedagodgica cientifica, isto é, biossocial”. Assim, a reivindicagao
vygotskiana é que o professor “seja um profissional cientificamente
formado”, visto que “Atualmente, com a crescente complexidade das
tarefas exigidas ao professor, a quantidade de recursos que se exigem
dele se tornou tao infinitamente diversas e se complicou tanto”, que
precisa “ser um pedagogo cientificamente formado”.
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Porisso, no ambito de uma formacao continuada pensada como
possibilidade de enfrentamento ao adoecimento de professores, pode-
se considerar que a Psicologia Histérico-Cultural pode proporcionar
subsidios para uma Psicologia Educacional/Escolar que pense a
educacao fundamentada no objetivo de promover o desenvolvimento
a partir de principios que vao além da instrumentalizagdo docente, que
procure legitimar a formacdo do pensamento tedrico, o conhecimento
cientifico e a cultura. Além disso, que legitime a realidade educacional
como um produto humano passivel de transformacéo, nao reduzido
a dimensbes individualizadas, as variaveis psicoldgicas subjetivas,
mas entendida no contexto da prética social e seu sentido politico, que
pode proporcionar competéncia para lidar com a realidade adversa.

Nessa acepcao, a intervengao formativa intencional deve ter um
papel de destaque no processo de desenvolvimento humano, por isso
0 ensino precisa ser organizado com procedimentos que possibilitem
aprendizagens significativas e promovam o desenvolvimento das
funcdes psiquicas dos educandos-professores. Nela reside a elaboracéo
do conhecimento tedrico, cientifico, que parte do denominado concreto
empirico, perpassando pelo caminho da abstragao, da teorizagao, até
chegar ao concreto pensado.

Uma formacdo nesses moldes pressupbe considerar o
adoecimento docente para além de uma concepcgéo individualizante,
mas vé-lo como um problema social, que esta posto numa forma
de estruturagdo da sociedade neoliberal, porque perpassa pela
compreensao de que

O significado da atividade do professor € a acao de ensinar
e de conduzir o processo de apropriacdo do conhecimento
do aluno. Quando ha a ruptura entre o significado social
e O sentido pessoal, provocado pelas crises sociais,
caracterizada pela consciéncia humana alienada, ndo se
estabelece o alicerce subjetivo construido por essa dinamica.
(SANTOS; URT; VITAL, 2017, p. 80).
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E nesse sentido que Borges (2014, p. 163) reafirma que na
sociedade do capital, ao pertencer a classe trabalhadora, o professor
esta sujeito “a logica de exploracdo da classe dominante, que detém os
meios de producdo. De modo que os conflitos e interesses manifestos
nas contradigbes referentes ao trabalho sigam a légica linear da
manutencéo do modo de acumulacao capitalista” em voga.

A mesma autora ratifica esta concepgao, afirmando que “por
ser a salde também resultante das relagbes do homem com o seu
trabalho e com a sociedade [...], 0 processo de adoecimento docente
tem estreita relagao com a alienacao do trabalho”. Ao considerar as
concepgdes de Marx (2004), reitera que “o trabalho é humanizagéo,
criacao, recriagdo; é transformacao dos elementos da natureza”, e, em
contraponto, “o trabalho alienado é o estranhamento do trabalhador
em relagdo” ao executado, ao produto de seu trabalho e a ele mesmo.
Dessa forma, “O estranhamento corresponde ao afastamento do
homem de sua esséncia humana, sua reificacéo [...], sua conversao
em coisa” (BORGES, 2014, p. 163).

Ao submeter-se a um trabalho alienado, o professor sente-se
degradado, perde sua espontaneidade e sua capacidade criativa,
torna-se engessado dentro de uma logica que nao o satisfaz (MARX,
2004). A evidéncia dessa realidade de sofrimento e consequente
adoecimento ja podia ser encontrada nos altos indices de licencas e/
ou atestados médicos, nos afastamentos de professores das salas
de aula e nos processos de readaptagcao docente que faziam parte
da vida pré-pandémica, contudo, segundo comentarios docentes'
referentes a postagem de Guimaraes (2020), o presente parece
robustecé-la e intensifica-la:

1 Comentérios de professores, extraidos de https://grooeland.blogspot.com/, referentes
a post e texto de Guimaraes (2020) acerca da docéncia em tempos de pandemia. As
referéncias foram registradas com as iniciais dos nomes que utilizaram no blog.
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https://grooeland.blogspot.com/

Compreendemos a necessidade das aulas remotas, mas
nos entristece, desmotiva e adoece a incompreenséo do
excesso de cobrangas aos professores, que ja € de praxe e
com as videoaulas aumentaram, sem olhar com zelo o lado do
professor. (Tl, 2020, s.p).

N&o se estressar, ainda mais nessa situagao atipica, € uma
utopia[...]. Temos que cuidar do excesso de estresse, que acaba
interferindo na nossa salde (sono, alimentagéo, respiragao,
organizagao...). (LMO, 2020, s.p).

Estamos trabalhando mais do que antes, e ainda querem dobrar
o trabalho quando voltarmos. Haja saude e estado psicologico
e emocional. (AES, 2020, s.p).

A era digital bateu na nossa porta, e foi entrando sem pedir
licenga. Hoje nos encontramos num emaranhado de papéis,
compromissos redobrados, cursos a distancia, de uma, de duas,
de trés Escolas... alunos pedindo explicagdo fora do horério,
reunides online. Haja salde pra tudo isso. (MMSP, 2020, s.p).

A partir de observagao destes relatos/comentarios, considera-
se importante reiterar que a Psicologia Educacional/Escolar pensada
a partir do aporte histérico-cultural, pressupde uma Psicologia critica,
comprometida com as questdes sociais historicamente enfrentadas
pelos sujeitos, o que inclui os impactos psicossociais a sua vida e
salde e a compreenséo de que “a educagao nao deve ocultar nem
velar os duros tragos do auténtico “desconforto” [...], mas [...] enfrenta-
lo da forma mais aguda e frequente possivel [...]”. Concomitantemente,
em sentido de movimento dialético, “a vida vai se revelando como
um sistema de criacdo, de permanente tensdo e superacdo, de
constante combinagao e criacao de novas formas de comportamento”
(VYGOTSKY, 2001, p. 303, grifo do autor).

Considerando que vem acontecendo uma centralizagdo nos
aspectos socioemocionais, legitimos, que podem vir a exacerbar
o “psicologismo”, faz-se pertinente olhar para a realidade docente
em contexto pandémico ndo negando suas extensas e excessivas
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atribuicbes e seu consequente adoecimento, mas considera-la para
além de explicagbes psicologicistas, levando em conta as condigbes
de vida e de trabalho ndo como dados ou variaveis da situagéo, mas
como algo produzido pelas relagdes entre os homens, pelo dilema
subjetivismo-objetivismo e pela compreensdo de uma dialética
histérica abstrata.

Pensa-se entdo, no contraditério ao reducionismo, que um
processo formativo continuo pautado na Psicologia supracitada, deve
também presumir esforgo urgente para a construgao intencional de
um conhecimento acerca dos sentimentos, pensamentos, percepgoes
e aprendizagens professorais. Do mesmo modo, essa prerrogativa
compreende uma formagao desenvolvente, humanizadora, aportada
na critica a concepgéo neoliberal de educacédo, que tem usado a
pandemia para fortalecimento da hegemonia financeira do capital, da
internacionalizagéo e da comercializacdo pedagdgica, decorrentes do
pensamento de uma dimensao nao publica da educagéo.

Desta também decorre o pensamento de que o professor € um
herdi, onipotente, onisciente, onipresente e que, terceirizado, pode
(e deve) dar respostas e encontrar solugbes as préprias mazelas
e dificuldades de modo individualizado. H4, ainda, o reforgo do
entendimento de que o emergencial pandémico (digital, remoto,
distante) pode tornar-se em ideal, porque a educacao nesses moldes
pode configurar-se mais produtiva e mais lucrativa.

Contudo,

Esses pontos — que apenas indicam desdobramentos do
processo de neoliberalizacéo sobre a educagao — sdo também
indicadores da urgéncia e da natureza da luta a ser travada. A
voracidade com que produzem os ataques a esse campo na
atualidade, antes que ocultar, é a expressao da sua importancia
estratégica na guerra em curso. Por mais dificil que seja o
confronto com essa realidade, este certamente néo é mais dificil
do que a propria realidade. (MIRANDA, 2020, p. 11).

138



Sobre tais premissas é que se pensa em uma formagéo
continuada intencionalmente alicercada nos fundamentos da Psicologia
Histérico-Cultural, reverberada em uma Psicologia Educacional/
Escolar que promova a possibilidade de ndo conformagao, mas de
impulsionamento a resisténcia e a orientagdo para organizar planos
de ensino e estabelecer procedimentos que ecoem em um trabalho
docente também intencionalmente histérico e critico, ndo alienante.

E preciso situa-la também no contexto do capitalismo mundial
e de seus impactos a educacéo, do qual decorre a percepcédo de um
trabalho docente alienado, que é o estranhamento do trabalhador em
relacdo ao executado, ao produto do trabalho realizado e a ele mesmo.
Esse estranhamento corresponde ao afastamento do professorado de
sua esséncia humana, é sua reificagao, sua conversao em coisa, em
mercadoria, em mao de obra fabril-produtora. Ea partir dele que o
professor é considerado “Agro... Tec... Top... Tudo... A indUstria... do
Brasill”, e/ou, em extremo contraditério, o que deseja ficar em casa
e n&o trabalha, mesmo expressando que sente-se assoberbado por
um “emaranhado de papéis, compromissos redobrados, cursos a
distancia, de uma, de duas, de trés Escolas...” e, por conseguinte,
incompreendido, estressado, desmotivado e adoecido.

Pensa-se, porém, que o mesmo aporte tedrico-metodoldgico
pode contribuir para que, em processo formativo continuo, o professor
compreenda que 0s cenarios da pandemia podem ser momentos
criticos, de crise, incébmodo, sofrimento e/ou o adoecimento,
mas que, segundo Vygotsky (2001, p. 303), pode representar “o
primeiro impulso para o0 movimento da psique” em direcdo ao
reaprendizado, a travessia, que redunde em humanizagao, criacéo,
recriagao e transformagao em contexto atual e na vida p6s-COVID 19.
Compreende-se, com base em tal arcabougo, que esta concepgao
é elemento fundamental a reagéo, ao enfrentamento das “formas
sociais que deformam e mutilam” (VYGOTSKY, 2001, p. 303).
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CONSIDERACOES FINAIS

Intentar um processo de formacao continuada de professores
que sustente um pensar de possibilidades que contribua para o
enfrentamento do adoecimento docente, que antecedeu o cenario
pandémico, mantém-se durante o mesmo e indica existéncia em um
tempo futuro, é pensa-lo a partir de fundamentos e perspectivas que
tenham como prerrogativa a articulagdo com as problematicas mais
amplas da sociedade e a compreensdo de que é preciso romper
com préticas formativas fragmentadas, focadas prioritariamente nos
resultados (o produto), em detrimento de sua esséncia e dos processos
que o antecedem. E analisa-lo em contexto de imprevisibilidade, mas
também de metamorfose, porque, na verdade, em termos de mazelas
educacionais brasileiras, a pandemia nao apresentou ineditismo,
somente revelou 0 que estava posto em conjuntura anterior e acelerou
o entendimento de que a mudanca se faz cada vez mais necessaria.

Por tal constatag&o, obijetivou-se aqui analisar criticamente o
cenério de pandemia de COVID-19 e suasimplicagdes aeducacéo, mais
especificamente ao contexto do professor, considerando como o aporte
da Psicologia Historico-Cultural pode apresentar contribuicées a uma
Psicologia Educacional/Escolar que subsidie tal formacédo continuada
com um olhar de possibilidades de identificagao e defrontagao das
condicOes objetivas geradoras de adoecimento docente. Esse objetivo
perpassa pela perspectiva de um sujeito social, cujo desenvolvimento
ocorra em sua totalidade, e cuja constituicdo aconteca na relagao com
0 outro, na construgao coletiva do conhecimento.

E certo que no movimento da histdria outros diversos
imprevisiveis ainda acontecerdo, por isso julga-se pertinente ponderar
uma formacao continuada de professores que problematize a nogao
espago-tempo educativo (presencial/a distancia), a dicotomia tradicao-
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renovagao no processo educacional e contribua, entre outros fatores,
para a construcao de outras possibilidades de relagao humana, a partir
da néo generalizacédo do ensino remoto, virtual, visto que a educacao
se faz na contextura dessa relacao.

Além disso, tais pressupostos subsidiam uma formacéo docente
que proponha o fortalecimento da compreensao acerca da constituicao
histérico-social-cultural do professor, para além da fragmentacéo do
conhecimento, mas fundamentada na intencionalidade de um ensino
sustentado por conhecimentos cientificos elaborados a partir da
apropriagdo de um método de analise da realidade, que compreenda
e perceba o real, analise-o em sua complexidade e desenvolva acoes
educativas que proporcionem luta a favor da superacao dos limites
atuais de suas agoes. A partir dessa visao, pode-se pensar na ruptura
com a alienacao das proposituras ou ideologias que Ihes sdo impostas,
em contingente pandémico ou néo.

Entende-se também que esse arcabougo tedrico pode
subsidiar a busca pela superacdo de atuais conceitos de
adoecimento e sua relagdo dicotdmica com o de salde, visto que
os caminhos histérico-culturais propdem transformacéo a partir da
|6gica dialética, que, por sua vez, ancora o pensamento a respeito
da relacao entre sujeito e objeto na constituicdo da subjetividade
humana. Isso quer dizer que, enquanto o processo de conhecimento
acerca do fenbmeno adoecimento/saude for concebido e/ou visto
de forma a configurar um bindmio, corre-se o risco de permanecer
na insuficiéncia de acodes, inclusive as que envolvem as de
formacdo continuada de professores, que reproduzam rotineira
e alienantemente o que esta posto nesta sociedade neoliberal, a
despeito de considerar que “a dialética é o método por exceléncia
para dar conta de fendmeno tdo evanescente e mutavel, tao
dindmico e complexamente determinado” (SAMPAIO, 1998, p. 19).
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Compreende-se aqui que uma demanda importante para o
processo de formagdo continuada de professores é contribuir para
a superagéo de tais concepcdes, promovendo andlises, didlogos,
discussodes acerca dos fatores constituintes do adoecimento docente,
para além de olhares patologizantes e despersolanizantes, por isso
propde-se romper com modelos estereotipados de Psicologia e
Educacao e assumir propostas e projetos de formacao docente que,
segundo Vital e Urt (2017, p. 16517), “possibilitem novos modos de
aquisicao de conhecimento, de pensar e de agir. Que rompa com
uma visdo estreita de ensino e se paute em principios que concebem
0 sujeito de forma” totalizante, dando “suporte ao desenvolvimento
da autonomia docente e trabalhando na contram&o do ensino e” da
aprendizagem espontaneista e/ou conteudista.

Considera-se entao que tal formagao deve acontecer sobre
O pressuposto de ndo promover a vitimizagédo do professor, mas a
partir de uma conduta ético-formativa, fundamentada na defesa e na
garantia de seus direitos e no trabalho coletivo. Para que isso aconteca,
acredita-se nao ser suficiente promover discussoes, intervencoes e/
ou formagdes somente nos espagos denominados educativos, mas,
visto que o adoecimento é um fendbmeno que deve ser tema de toda a
sociedade, precisa ser discutido e problematizado continuamente, nos
mais distintos espagos sociais.

Nesse arcabougo, ndo se pode negligenciar a concepgao do
trabalho como atividade fundante e constitutiva da humanidade — no
caso do professor a atividade de ensino, mas também de estudo quando
em processo de formacao — a fim de que subsidie a compreensao de
gue por meio da inter-relagao Psicologia e Educagao também pode-se
promover saude. Por meio de uma proposta de formacéo continuada
que proponha a compreensao de que o atual contexto de adoecimento
docente reflete as relagbes sociais de um dado tempo histérico, pode-
se pensar um caminho possivel de enfrentamento.
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Isso pressupde acolher, auxiliar e atender o professor em
adoecimento, mas, concomitantemente, pensar e desenvolver propostas
formativas transformadoras, que o fagam olhar para além da aparéncia
desse fendbmeno, compreender suas relagdes de trabalho e construir
objetiva e intencionalmente instrumentos de enfrentamento, buscando
alternativas de superacao das formas alienadas de seu desenvolvimento.
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A pandemia de COVID-19 é considerada uma situagao
de emergéncia global, atravessando todo “tecido social”, nao
poupando praticamente nenhuma area da existéncia humana, seja
ela coletiva ou individual, com repercussfes diversas na esfera da
saude mental (LIMA, 2020).

O presente capitulo buscou refletir sobre a atuacdo dos
psicologos(as) frente a pandemia de COVID-19 como promotor
de salde no ambiente escolar, apresentando uma parte das agbes
desenvolvidas pelos psicologos(as) que atuam no Instituto Federal do
Para participantes do Programa Educacgao Socioemocional.

Para realizacdo do presente capitulo, foi empreendida uma
reviséo sistematica de artigos cientificos da area de Salde, da area
de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (TICs), da Educagéo
e da Psicologia, Documentos oficiais do Governo que versam sobre
Saude e Educagéao do Brasil, documentos e materiais psicoeducativos
produzidos pelo Programa de Educacgao Socioemocional do IFPA, com
coleta de dados realizada no periodo de julho a setembro de 2020.

O PSICOLOGO NAESCOLAEA
PROMOGAO DA EDUCAGAO EM SAUDE

A atuacdo do psicélogo na escola como temos hoje € uma
construcao relativamente nova. Segundo Barbosa (2012), o surgimento
da psicologia escolar ou educacional, como era denominada na
época, surgiu ainda fora da escola, disseminada em outras areas
de conhecimento e passou por varias fases até constituir-se como a
pratica realizada atualmente.

Por volta dos anos 30, a psicologia educacional comecou a
esbogar a delimitagao de um objeto de estudo, a saber, o aluno que
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ndo aprendia. Assim, deu-se inicio ao seu estabelecimento enquanto
um campo de saber, com atuacéo especifica junto a criangcas com
problemas de aprendizagem, o que continuou a partir da criagao
da profissdo de psicélogo no Brasil, em 1962, iniciando a fase da
psicologia educacional e da escolar. Posteriormente, nas décadas
de 80 a 90, diante de varias criticas a esse modelo, comegou-se a
refletir como a psicologia poderia se afastar dessa normatizagcéo
e classificagdo dos alunos de acordo com transtornos, déficits e
deficiéncias (BARBOSA, 2012).

A partir de 1990, houve um alto crescimento nas producdes
sobre a psicologia educacional e escolar e passou-se a olhar mais
para a diade ensino-aprendizagem enquanto um processo imbuido
de diversos fatores, como as relagdes intraescolares, politicas
publicas educacionais, condicbes econémicas, sociais, culturais,
etc. (BARBOSA, 2012).

Segundo Ronch, Iglesias e Avellar (2018), ainda nos deparamos
com algumas praticas de transposicdo da psicologia clinica para a
escolar, o que favorece o fracasso escolar individualizado. Para Guzzo
(2011), o papel da psicologia deve ser o de transformar realidades,
produzindo consequéncias sobre os individuos, a escola e a
comunidade. E esse tem sido o desafio dos profissionais atualmente,
uma vez que a escola, de um modo geral, ainda n&o enxerga o aluno
como ser Unico, com suas singularidades, bem como nao compreende
O processo ensino-aprendizagem como um contexto que abrange
aluno, escola, familia e comunidade, ndo cumprindo seu papel de
agente transformador. Segundo a autora,

ha que se mudar em primeiro lugar a representagéo sobre o que
€ o desenvolvimento de criancas e seu papel nesse processo.
E preciso que os agentes educacionais que nela trabalhem, af
incluido o psicélogo, também repensem sua imagem e néo se
mantenham na inércia do conhecimento tedrico de que dispdem,
atuando de maneira ineficaz e conformista (GUZZO, 2011, p. 36).
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Ronch, Iglesias e Avellar (2018) realizaram um estudo onde
analisaram 17 pesquisas sobre a atuagéo do psicélogo nas escolas
com enfoque na promocgdo de salde e prevencdo de doencas
publicadas em periddicos nacionais. Para elas, pode-se perceber
gue novos caminhos estao sendo tracados no ambito da psicologia
escolar, deixando-se de lado o modelo de atendimento clinico
individual e entendendo a escola como um ambiente de promogao
de saude e valorizagdo da vida. Considera-se esse olhar como
um avanco na formacéo de uma possivel identidade profissional
do psicoélogo escolar voltada para a potencializagdo da vida e de
relagbes saudaveis através da educagao.

Guzzo (2011) defende a ideia de que o psicélogo deve
atuar na promocédo da salde, bem-estar e qualidade de vida do
aluno, favorecendo o seu engajamento em atividades que lhe
tragam sucesso em suas atividades de vida, “diminuindo o curso
da violéncia, do fracasso escolar, da gravidez precoce, dentre
outros comportamentos considerados de risco ao desenvolvimento
saudavel” (GUZZO, 2011, p. 39).

Para falar em promogao de salde, precisamos perceber a salide
enquanto um processo amplo, longe da dicotomia salde-doencga.
A Politica Nacional de Promocao da Salude — PNPS (BRASIL, 2015)
propde uma integracéo entre a rede de atencdo a salde e as demais
redes de protecdo social, através de um conjunto de estratégias e
formas de produzir salde nos ambitos individual e coletivo. Deve-se
considerar valores, como a subjetividade dos sujeitos e dos coletivos,
a solidariedade, ética, justica, inclusao social, felicidade, o respeito a
diversidade, a humanizacao e a corresponsabilidade nas agbes de
promocéao de saulde.

Especificamente na escola, a promogéo de salde deve ser
entendida sob a perspectiva do desenvolvimento de habilidades de
vida. O periodo escolar € um momento de extrema importancia para
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o desenvolvimento de acdes voltadas para a prevencédo de agravos
de salde, a promogao da salde e qualidade de vida do sujeito e 0
fortalecimento dos fatores de protecao (BRASIL, 2002). Temas como
cultura de paz, incluséo e acessibilidade, empoderamento, além do
desenvolvimento de espagos/ambientes que proporcionem bem-estar
e estimulem o desenvolvimento humano e a construgao de relacoes
interpessoais saudaveis e, ainda, o desenvolvimento de habilidades
pessoais e de competéncias em promocao e defesa da salde e da
vida, descritos como objetivos da PNPS (BRASIL, 2015), devem estar
presentes nos programas de promogao da saude desenvolvidos por
psicologos escolares.

De acordo com Ruiz (2014, apud Limberger, Mella e Duarte,
2014), o psicologo escolar pode promover a saude e bem-estar dos
alunos a partir de programas que promovam habilidades de vida,
como autoconhecimento, comunicagao assertiva, tomada de decisao,
pensamento criativo, manejo de emocdes e sentimentos, empatia,
relacoes interpessoais, solucao de problemas e conflitos, pensamento
critico e manejo de tensdes e estresse.

Importante salientar que, quando o trabalho do psicélogo
escolar em programas de promocao de habilidades de vida ocorre
em conjunto com a comunidade escolar (alunos, professores e
demais profissionais), isso favorece a construcdo de novos lacos de
apoio, bem como as acdes desenvolvidas nos referidos programas
podem tornar as criangas e adolescentes pessoas mais competentes,
sensiveis, autdnomos em seus pensamentos e capazes de planejar o
futuro (LIMBERGER, MELLA & DUARTE, 2014). Guzzo (2011) também
destaca a importancia da atuagéo do psicélogo escolar integrada a
outros setores que influenciam no desenvolvimento da criangca em
conjunto com a familia, a escola e a comunidade.

A promogdo da salde na escola também pode ser
desenvolvida através de agbes de educagao socioemocional. Para
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Abed (2016), além da transmissdo do conhecimento, a fungéo
da escola é, também, desenvolver e fortalecer nas criangas e
adolescentes competéncias variadas capazes de auxilid-las na
construcdo de uma vida feliz e produtiva. Tais competéncias podem
ser chamadas também de habilidades socioemocionais, como
motivacao, perseveranga, capacidade de trabalhar em equipe e
resiliéncia diante de situacdes dificeis.

O trabalho de Weissber et al. (2013) (apud Motta e Romani,
2019) é usado para descrever a educacéo socioemocional, que seria
0 “processo de adquirir habilidades necessarias para reconhecer e
gerenciar emogoes, desenvolver cuidado e preocupagdo com outros,
estabelecer relacdes positivas, tomar decisdes responsaveis e manejar
situacdes desafiadoras de forma eficaz” (p.50). Para esses autores,
existem cinco competéncias principais a serem desenvolvidas:
autoconsciéncia, autocontrole, consciéncia social, habilidades sociais
e tomada de decisao responsavel. Assim, a educagao socioemocional
tem se mostrado eficaz na promocéo de salde mental, especialmente
no que tange a questdes como a reducdo do estresse e sintomas
depressivos, bem como o aumento do desempenho académico,
competéncias sociais e emocionais.

Publicagbes sobre o desenvolvimento de programas de
educacdo socioemocional sao ainda escassos no Brasil, sendo
mais predominantes nos Estados Unidos (MOTTA & ROMANI, 2019).
No entanto, em 2013, a UNESCO realizou um estudo a pedido do
MEC sobre a utilizagdo de estratégias pedagodgicas com foco no
desenvolvimento de habilidades socioemocionais visando o sucesso
escolar na educagéao basica (ABED, 2016). Segundo a autora, o referido
trabalho estéa servindo como base tedrica e filoséfica para a elaboragéo
de politicas publicas voltadas para o desenvolvimento das habilidades
socioemocionais nas instituicées de ensino.
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PANDEMIA DA COVID-19 E SEUS
IMPACTOS NA EDUCACAO

A pandemia da COVID-19 impds o fechamento das instituicoes
de ensino emtodo o mundo e, desde entdo, a educacao se viu diante do
desafio de se reinventar, frente a necessidade de cumprir o isolamento
social e, ao mesmo tempo, garantir o direito de ensino-aprendizagem
dos estudantes, seguindo as orientagdes das instancias municipais,
estaduais e federais.

Segundo o monitoramento da Organizacao das Nacoes Unidas
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020), agéncia da
ONU responsavel por acompanhar e apoiar a educagao, comunicagao
e cultura no mundo, a pandemia da COVID-19 impactou os estudos de
cerca de 91% da populagéo estudantil do planeta.

O Brasil, pais que chegou a atingir a marca de 2° maior em
nimero de pessoas contaminadas do mundo (BRASIL, 2020), o
fechamento das escolas representou o acirramento de problemas
educacionais que ja enfrentavamos ao longo de séculos, que
englobam o acesso, a permanéncia e o éxito educacional, agravados
por questdes socioecondmicas, realidade de parcela significativa dos
estudantes brasileiros, o que torna o impacto da pandemia no pais
ainda mais severo (FIOCRUZ, 2020).

Embora a América Latina tenha sido uma das Ultimas regides
atingidas pela COVID-19, antecedida pela China, Coréia do Sul e
Europa, ainda assim, no Brasil, as atividades escolares precisaram
ser interrompidas no pals, sem que houvesse tempo habil para
fornecer a comunidade escolar uma preparagao para lidar com essa
situagao. (OLIVEIRA, 2020).
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A suspensdo das aulas no Brasil também foi marcada pela
auséncia de um imediato posicionamento do governo federal com
relacdo ao fechamento das escolas, o que levou as instancias
inferiores do governo agirem de forma auténoma e com isso, houve a
inexisténcia de acdes preventivas homogéneas no pais desde o inicio
da pandemia, pois, basicamente, cada estado e municipios, adotaram
critérios préprios (FICANHA et al., 2020).

O IFPA, acompanhando os acontecimentos do Brasil e do
mundo, suspendeu as atividades presenciais académicas de Ensino,
Pesquisa e Extenséo, em todas suas unidades no estado, no periodo
de 19 de marco a 12 de abril de 2020, por meio do OFICIO CIRCULAR
N° 07/2020/PROEN (IFPA, 2020), posteriormente prorrogada, por meio
da PORTARIA N® 706/2020/GAB (IFPA, 2020) por tempo indeterminado,
més em que foi registrado o primeiro caso de COVID-19 no estado do
Para, pela Secretaria de Estado de Saude (PARA, 2020) e declarada a
pandemia do novo coronavirus pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS, 2020). Desde entdo, o numero de contaminacdo no Para
cresceu tanto, que o estado foi o 2° do pals a adotar a medida de
“lockdown”, chegando a ocupar a 3° posigdo em maior nimero de
6bitos por COVID-19 no Brasil, segundo um estudo realizado pela
PUCPR, citado por Garrett Jr, 2020.

Em meio a esse panorama, séo incalculaveis os prejuizos na
saude, mas também na area educacional. A pandemia impds novos
desafios aos atores da escola. Educadores, gestores, estudantes,
familiares, todos foram impactados e compelidos a buscar solugdes
para minimizar as consequéncias da COVID-19 e do isolamento social
aos processos educativos.

Segundo Oliveira (2020), houve a necessidade de se adequar,
quando possivel, o ensino gque antes era presencial ao modelo virtual.
Esse novo cenédrio da educagédo trouxe também novos desafios,
uma vez que exigiu novas metodologias de trabalho pouco ou nada
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conhecidas pelos professores e expds a falta de estrutura da maioria
das escolas brasileiras, principalmente as publicas.

O IFPA néo teria como escapar dessas dificuldades para
se adaptar a essa nova realidade, sobretudo, em virtude de o
publico-alvo, os seus estudantes, se enquadrar majoritariamente
em situacéo de vulnerabilidade social e econdmica (PNP, 2020) o
que escancara 0 abismo da desigualdade social e de acesso as
tecnologias digitais, alternativa que se mostrou a mais viavel para
dar continuidade ao processo de ensino-aprendizagem, diante da
situacao que estamos vivendo.

A situagéo de vulnerabilidade social e econdmica dos estudantes
do IFPA reflete a realidade do nosso pais, daqueles estudantes que
sequer possuem um ambiente favoravel aos estudos dentro de casa,
muito menos um dispositivo eletrbnico com conexao ainternet. Segundo
pesquisa do IBGE, citada por SAE Digital (Inacessibilidade..., 2020),
apenas 57% da populagdo do nosso pais possui um computador em
condigbes de executar softwares mais recentes.

Em pesquisa semelhante realizada junto aos estudantes do IFPA,
Em tempos de pandemia - PESQUISA SOBRE INCLUSAO DIGITAL NO
IFPA (IFPA, 2020), os dados revelaram que 66% dos estudantes nao
possufam acesso a internet em suaresidéncia, portanto, demonstrando
ser inviavel uma saida pedagogica que se fundamente unicamente em
tecnologias online, pois dessa forma, parte significativa dos estudantes
do IFPA ficariam excluidos dos processos educacionais.

Porém, ndo foram sé os estudantes que se mostraram
com dificuldades para dar continuidade ao seu processo de
aprendizagem por meio das tecnologias, a instituicao como um
todo se deparou com grandes desafios para se readequar diante
de um cenario em que a tecnologia pode ser um instrumento
facilitador do processo de aprendizagem.
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Contudo, mesmo diante desse cenario, o trabalho dos servidores
da area da educagao nao parou. Frente a necessidade de cumprir o
isolamento social, os servidores migraram quase que imediatamente
para o regime de trabalho remoto, conforme INSTRUCAO NORMATIVA
N° 03, de 27 de abril de 2020 (IFPA, 2020), adaptaram suas casas para
o trabalho, tendo de concilia-lo com a rotina de afazeres domésticos
e, sob ameaca de contaminagéo por um virus ainda sem previsdo de
cura, tiveram que manter o foco e reinventar novas formas de viver e
garantir o direito de ensino aprendizagem dos estudantes.

Um contexto como esse impbe uma pressao psicolégica
para que sejam oferecidas respostas rapidas para atravessar esse
momento, podendo causar impactos negativos a saide mental ndo
apenas dos estudantes, que estao tendo de lidar com tantos prejuizos
de aprendizagem (FIOCRUZ, 2020), mas, também aos trabalhadores
da érea da educacéo, que se veem diante de um pais que viveu durante
séculos em um modelo de educacéo presencial e sem nenhum preparo
formativo e estrutural para oferecer uma educacao de qualidade por
meio das TIC’s (UNESCO, 2020b).

O cenario de incertezas que estamos vivendo diante dessa
crise pandémica, o acirramento das desigualdades sociais e
econdmicas, a polarizagao politica, os empregos perdidos, o
caos na salde, os prejuizos educacionais, refletem diretamente
na saude mental e psicologica das pessoas. Os seres humanos
podem vivenciar esses impactos de diferentes formas, que véao
variar de acordo com as caracteristicas individuais, a magnitude da
epidemia e o grau de vulnerabilidade em que a pessoa se encontra
no momento (FIOCRUZ, 2020).

As praticas da Psicologia Escolar vao ao encontro de um olhar
mais humanizado para essas diferentes vivéncias, colaborando para
abertura de espacos nas instituicbes de ensino que priorizem formas
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mais saudaveis de lidar com as emogdes, com a prevencéo e até a
minimiza¢ao do sofrimento mental diante de situagdes adversas.

Nesse sentido, o grupo de Psicélogos(as) do IFPA se uniu por
meio de plataformas virtuais e desenvolveu, ao longo desse periodo
pandémico, diversas agbes voltadas para a promocéo da saude
mental, por meio de acolhimento e dispondo de estratégias para lidar
com essa crise de forma emocionalmente mais habilidosa, as quais
iremos discorrer neste artigo.

O momento atual no IFPA é de um complexo planejamento
para a retomada das atividades académicas de forma remota/
presencial, no qual se faz necessario considerar, além das
questdbes pedagodgicas, sociais e econbmicas, 0s aspectos
psicolégicos, que vao variar de acordo com cada segmento a ser
cuidado: docentes, técnicos administrativos em educacgéo (TAE's),
gestores, estudantes e seus familiares, ao pensarmos no impacto
emocional da pandemia da COVID-19.

Nesse sentido, o grupo de Psicologos(as) do IFPA se encontra
atuando ativamente, caminhando junto ao trabalho de promogao da
saude mental frente aos desafios impostos pela COVID-19, e auxiliando
no preparo emocional da comunidade académica como um todo para
aretomada das atividades, que, nesse momento, estao previstas para
recomegarem de acordo com a realidade de cada campus.

O USO DAS TECNOLOGIAS VIRTUAIS E
O LUDICO NA PRATICA ESCOLAR

Estruturar os materiais a serem divulgados e organiza-los
de maneira que pudessem alcangar os mais variados publicos
de maneira orquestrada, requereu ao Grupo de Psicologos(as)
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mergulhar na literatura existente em busca de subsidios que
norteassem este fazer desafiador e completamente novo imposto
pela pandemia da SARS-Cov-2.

Trabalhar com as emocgdes n&o é algo simples quando se tem
a possibilidade de estar perto e tornar as agcdes mais diretivas. Entao,
trabalhé-las a distancia e sem o contato presencial, onde se pode ter
o feedback imediato, mobilizou grande inquietacéo e necessidade de
repensar as estratégias de acdo e os materiais em si, de tal forma a
recriar vinculos dentro de um novo panorama, assim como atrair os
olhares e o interesse da comunidade do IFPA.

Pichon-Riviére (1988), cujos construtos, conceitos e reflexdes
sédo norteados pela ideia de movimento e transformagéo continua dos
sujeitos, de seus vinculos e de seu modo de operar na realidade, deixa
claro que os vinculos sao estabelecidos pela totalidade da pessoa,
gue esta em constante processo de evolugédo. Destarte, para que se
pudesse manter e criar estes vinculos, pensou-se nas 19 unidades do
IFPA, distribuidas em 17 cidades do estado do Para como um grande
Grupo Operativo, onde dentro da dinamica do grupo, os membros
precisam lidar com medos, fantasias, conhecimentos e pensamentos
diferentes, buscando novas construgdes, quebrando paradigmas
cristalizados e repeticdes (Pichon-Riviere, 1994).

Ao se considerar o IFPA como um Grupo Operativo, compreendeu-
se que também poderiam existir resisténcias quanto as propostas de
trabalhar a educacéo socioemocional, o que se é esperado, tendo em
vista que todo processo de aprendizagem requer a desconstrucao de
antigos padrdes de pensamento para a assimilacdo e introjecao de
novas ideias. Os papéis dos sujeitos, muito bem descritos por Pichon-
Riviere (1988), também foram cuidadosamente estudados, de sorte
gue se pudesse ter estratégias alternativas de agbes caso nao se
conseguisse realizar algumas delas.
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O autor destaca que nos grupos operativos sempre existirao
0s papéis de lider, porta-voz, sabotador e bode expiatério, sendo
necessario identificar quais as pessoas estdo desempenhando cada
papel, para que se possa atuar de maneira mais assertiva junto a
eles. Assim, cada psicologo através de sua expertise identificou como
melhor se caracterizava seu campus (que foi visto como uma pessoa)
e levou suas impressdes para o grupo de psicdlogos do Programa
de Educagao Socioemocional, que juntos trabalharam na organizagao
da estratégia que atendesse as demandas individuais dos campi e
coletivas da instituigdo como um todo (o grupo operativo).

Segundo Pichon-Riviere (1994) o homem é um ser social que
interage através das trocas de necessidades e satisfacdes no interjogo
(mundo interno x mundo externo), sendo através deste jogo que
ocorrem 0s aprendizados que se consolidam. Portanto, para alcancar
o0 mundo interno, era importante pensar que recursos existiam para
que esse acesso fosse permitido e ndo bloqueado, o que dificultaria a
concretizacao do trabalho.

Conforme Freud (1921), a identificacdo € a expresséo de um
lagco emocional com outra pessoa, sendo ambivalente desde o inicio,
pois a0 mesmo tempo que é a expressao de ternura, pode se tornar
desejo de afastamento de alguém. Além desse lago emocional inicial
na vida do sujeito, podem surgir outros lagos com qualquer nova
percepcao partilhada. Quanto mais importante for esta percepgao,
mais bem-sucedida pode se tornar essa identificacdo, podendo
representar o surgimento de um novo lago. Para Freud (1921), o laco
muUtuo existente entre os membros de um grupo é dessa natureza,
baseada numa importante qualidade emocional comum, que se pode
inferir estar presente na natureza do lago com o lider, evidenciando
que a manutencao dos grupos dependem da identificacéo entre os
membros e, principalmente, com o lider.
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Devido a necessidade deste processo de identificagdo, buscou-
se conhecer melhor a realidade e percepcdes individuais € coletivas
dos servidores, colaboradores e discentes do IFPA, através de uma
pesquisa sobre Salde Fisica e Mental, que foi divulgada e coletada por
plataformas digitais. Os dados coletados auxiliaram nacompreensao do
mundo interno dos grupos, fomentando o planejamento e estruturacao
das agbes a serem desenvolvidas na Instituicao (acdes coletivas) e nos
campi (ac¢des focais), levando-se em consideragao a linguagem, faixa
etaria, género e nivel de conhecimento.

Pensar no uso das Tecnologias Virtuais é repensar o modo
de comunicacéo, é importante usar uma linguagem direta, curta e
adequada ao publico, cujo acesso e comunicagdo sejam feitos de
maneira rapida e eficiente (ESCOLA CONQUER, 2020). De posse desse
constructo, o grupo de psicélogos subdividiu-se em diversas frentes
de articulacdes de ideias e acdes, para conseguir atuar nas diversas
vertentes de comunicacao virtual, debrucando-se em pesquisas e
busca de informagbes atualizadas que fossem de facil assimilagéo e
linguagem limpa aos receptores.

Foi utilizada a teoria de Kishimoto (1996), que fala sobre a
necessidade de repensar as propostas pedagogicas adotando
componentes que atuem nos mecanismos internos da aprendizagem, ja
que estes ndo podem serignorados quando o objetivoéaapropriacdode
conhecimentos por parte do aluno, onde todo jogo com cunho instrutivo
pode e deve ser estudado para determinados fins. Assim, adaptou-se
esta percepgao para a instituicdo como um todo, vislumbrando o uso
de TICs para auxiliar esta pratica, tornando o conteldo mais receptivo,
dando ainda possibilidade de desenvolvimento de temas adjacentes
que poderiam ser complementados com materiais em formatos
escritos, audiovisuais, interativos e intuitivos.

Tornar temas delicados como depresséo, ansiedade, medo,
empatia e autocuidado, assuntos mais acessiveis e estimula-los ao
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livre expressar, requereu a formulacdo de materiais que simulassem
o dialogo presencial com o publico-alvo. Segundo Cunha (1988), o
jogo pedagogico é aquele fabricado com o objetivo de proporcionar
determinadas aprendizagens, diferenciando-se do material tradicional,
devido conter aspecto ludico e utilizando recursos intencionalmente
pensados para atingir objetivos especificos.

Através da utilizacdo de recursos graficos atrativos visualmente,
linguagem dinamica e autoexplicativa, os materiais paulatinamente
foram publicados, a cada nova fase da epidemia, buscando se fazer
presente o suporte emocional necessario para que se passasse por
todo o percurso com a maior reducdo de danos possivel, tentando
mostrar a presenca da rede de apoio quando se fizesse necessario.

Tocar nas emogdes de toda comunidade do IFPA mobilizou
a compreensao de que todos s&o muito mais pessoas privadas do
que publicas e entrar neste campo exigiu saber deslocar-se da esfera
tedrica e pbr em pratica os diversos saberes para que ndo se invadisse
e se causasse mais transtornos do que a proépria situacéo pandémica
ja ocasionara. Tratar com leveza e gentileza a todos e os diversos
sentimentos envolvidos foi 0 norte deste trabalho.

INTERVENGOES DA PSICOLOGIA
DO IFPA NA PANDEMIA

O Instituto Federal do Para conta com um quadro permanente de
16 profissionais da Psicologia na ativa como Técnicos Administrativos
em Educacao (TAES), atuando em 11 das 19 unidades, sendo que
estes profissionais estao lotados em setores como: Salde do Servidor,
Assisténcia Estudantil, Pedagdgico e também na Gestao Administrativa.
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Em marco de 2020, a Pro-Reitoria de Ensino (PROEN), em
parceria com Diretoria de Gestdao de Pessoas (DGP), iniciou a
implantacéo do Programa de Educacéo Socioemocional do IFPA, uma
acéo de Educacéo e Saude para o desenvolvimento de agdes coletivas
de competéncias socioemocionais na comunidade académica.
Para tanto, foi feita uma formacao educacional com o grupo de
Psicologos(as) para que os mesmos pudessem coordenar as agoes
nos campi € Reitoria nos quais estao lotados para atuacao profissional.

Com o avanco da pandemia no Brasil e a suspensao das
atividades presenciais no IFPA, o grupo de Psicélogos do IFPA optou
pela centralizagao da atuagao Programa de Educagao Socioemocional
do IFPA, no desenvolvimento de acbes de fortalecimento da salde
mental dos membros da comunidade académica, pautado em
atividades que focassem no autocuidado, gestédo das emocgoes e de
cunho informativo/educativo quanto as formas adequadas de cuidados
fisicos e emocionais no trato da pandemia.

As linhas de atividades foram organizadas a partir de
peculiaridades do Instituto Federal do Para, que trabalha com educacgéao
béasica, superior e pds-graduagdo, abrangendo um leque extenso
quanto a faixa etéaria do publico-alvo. Com base na literatura psicologica
e apoiado no uso Tecnologias de Informagao e Comunicagao foram
disponibilizados a comunidade:

Acolhimento Psicolégico Virtual

No periodo de abril de 2020 houve em todo o Brasil um aumento
na taxa de transmissibilidade das pessoas infectadas por SARS-Cov-2,
sendo a pandemia considerada um estado de emergéncia em saude
publica global, que levou a diversos conselhos de classe a autorizarem
e recomendarem aos profissionais a modalidade de teleatendimento.
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Dentre os quais, o Conselho Federal de Psicologia baseou a pratica
de escuta psicoldgica online, na ja existente na Resolugdo CFP n°
11/2018, e na resolugao CFP n° 04/2020, criada especificamente para
atender o periodo de pandemia.

O acolhimento psicoldgico virtual € uma extenséo do acolhimento
psicoldgico presencial. Um espaco de escuta psicolégica mediado
por ferramentas tecnolégicas, garantindo assim a manutencdo do
servico de Atendimento Psicoldgico nos campi e na Reitoria durante
a suspensado das atividades académicas presenciais. O servigo é de
cunho voluntario, destinado a toda a comunidade do IFPA, ou seja,
servidores, colaboradores terceirizados, alunos, incluindo o publico
adolescente e que, por ser virtual, pode ser ofertado as 19 unidades do
Instituto, incluindo os campi que ndo contam com psicélogos no seu
quadro de servidores. O contato inicial era feito por e-mail, conforme
tabela disponibilizada nos sites institucionais, e depois o atendimento
psicologico feito de forma assincrona, continuando por e-mail, ou
de forma sincrona, utilizando o chat, mensagens instantaneas e
videoconferéncia por meios de aplicativos, como Skype, Meet, Zoom,
WhatsApp, entre outros.

Materiais audiovisuais

Lima (2020) aponta que no Brasil, a propagagao da Pandemia
de COVID-19, intensifica no pais desde fevereiro de 2020 a produgao
de materiais nacionais desenvolvido por agentes sociais como,
grupos de pesquisa, associagoes e instituicdes ligadas a categorias
profissionais, trazendo informagbes e recomendagbes sobre
saude mental no contexto da pandemia, tendo como referéncia os
documentos internacionais.

As produgdes de materiais escritos e audiovisuais ja sdo usados
na educacgao em saulde, a exemplo, os guias, cartilhas, videos e aulas-
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slide, de forma educativa. Além do que, segundo Lima (2020), a
produgao de conhecimento em educacéo e salde passou a explorar
outros recursos da internet, como as transmissoes ao vivo que é o caso
das lives, webinars e também os podcasts.

Nas acbes do IFPA, o grupo de Psicélogos(as) optou por
priorizar na primeira etapa dos trabalhos do Programa de Educagao
Socioemocional direcionados a pandemia de COVID-19, produtos
como: lives, revista, cards, e-books e catélogo, preferencialmente,
vinculados as midias sociais do IFPA.

Live

As lives s&o transmissdes ao vivo, mediadas por recursos
tecnolégicos que, atualmente, sédo feitas através da internet a
partir de plataformas educativas, corporativas, entretenimento e
relacionamento. As lives executadas pelo grupo de Psicologos(as)
tinham por objetivo ser momentos de dialogos com a comunidade
académica e com o publico externo ao IFPA, de forma a levar o
conhecimento cientifico da Psicologia e trabalhar temas de saulde
mental. Por serem gravadas e armazenadas nas paginas oficiais de
comunicagao do Instituto, as mesmas estao disponiveis ao acesso
de todos por um periodo indeterminado. A primeira, realizada no més
de maio de 2020, “Saude mental em tempos de afastamento social”
obteve 3,7 mil visualizagbes e a live “Setembro amarelo no IFPA:
saude mental importa” obteve 2,1 mil visualizagdes.

Catélogo da rede de servico de apoio emocional

O catalogo da rede de servigo de apoio emocional trata
de um guia de informagdes da rede de apoio de atendimento
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em saude mental do estado do Para e Brasil, dividido em 3
modalidades de atendimentos: online, presencial e por telefone.
Cada local, grupo ou instituicdo apresentada tinha a descricéo
da forma de atendimento e publico-alvo, de maneira a otimizar e
facilitar a procura por apoio emocional no periodo de isolamento e
apos a flexibilizacdo das atividades.

Cards Educativos

Considerando que o maior publico do Instituto Federal do Para,
sdo estudantes matriculados em cursos integrados ao Ensino médio,
conforme dispde a Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que
institui a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
e criou os Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia, e que
0S mesmos s&o jovens, foram elaborados cards educativos que foram
disponibilizados a toda comunidade por meios de midias digitais.
Esses cards foram acompanhados de textos breves com informagoes
sobre acolhimento de emogoées, formas de autocuidado e qualidade
de vida para atenuar os efeitos psicoldgicos do distanciamento fisico.
Os cards estao atualmente disposto ao publico nas paginas das midias
sociais do IFPA, como também, reunidos em forma de material pdf, no
site oficial do IFPA.

Revista

Intitulada “Reflexdes Psis”, a revista € uma coletanea de 07
textos, pensados a partir dos impactos na saude fisica e mental da
pandemia de COVID-19. A revista objetivou trazer dicas e apontamentos
relativos a Saude Mental em seus diversos aspectos no periodo de
distanciamento social, com informagdes claras de leitura acessivel
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a todos. Contendo um total de 25 péginas, os temas trabalhados
foram: sentimentos emergentes diante da pandemia, alteragdes
de rotina incluindo novas relacdes de trabalho e estudo, questbes
como autoconhecimento, relagdes familiares e sociais, insercao de
novas tecnologias nas relagoes e manutencao de lacos afetivos. A
revista foi lancada nos sites oficial do IFPA no dia 04 de junho de
2020 para downloads e distribuicao feita por e-mail aos servidores e
também encaminhada via aplicativo de mensagens, destacando esta
ultima, como uma forma de compartilhamento de informacdes rapida
e acessivel a populagdo em geral, usada frequentemente nesta
pandemia. A revista teve reportagem publicada na péagina oficial do
Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica (CONIF) como uma acéo de
atencéo a salde no periodo de pandemia. Até o até fim da coleta de
dados para o referido artigo, a revista ja somava, na pagina oficial do
IFPA, uma média direta de 504 downloads.

E-books

A coletnea denominada de “Orientagbes psicoldgicas para
tempos de pandemia” foi uma agéo psicoeducacional direcionada para
os discentes do IFPA, o qual se objetivou trabalhar temas sobre salde
mental e habilidades socioemocionais mediante a nova realidade do
conviver social numa pandemia. A coletanea foi dividida em 03 volumes
com um total de 15 textos tendo uma introdugao comum e uma sessao
de contatos Uteis em cada volume.

Os e-books de “Orientacbes psicologicas para tempos de
pandemia” foram escritos numa linguagem clara, voltada para o
publico jovem e trabalhada na forma de um didlogo entre as autoras
e os leitores. Os livros foram divulgados nas midias oficiais do IFPA,
por serem livros em formato digital foram também disponibilizados a
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comunidade académica por e-mails e via aplicativo de mensagens. Os
trés e-books até fim da coleta de dados ja somavam na pagina oficial
do IFPA, uma média direta de 807 downloads, ressaltando que este €
0 primeiro més do langamento na pagina.

Destaca-se que todos os materiais e informacdes sobre a
acéo do Grupo de Psicélogos (a) mediante a pandemia de COVID-19
encontram-se na pagina eletronica “https://ifpa.edu.br/coronavirus.

CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2020, sem sombra de duvidas, foi um ano atipico,
em que toda a populagao mundial se deparou com uma pandemia
que levou a milhares de mortos e a um ndmero sem precedentes de
contaminados. Mas néo somente a saulde foi afetada, diversos outros
setores como aviagao, turismo, restaurantes, construcao e a educacao,
foram severamente impactados pela pandemia.

No que se refere a educagao publica, conforme exposto ao
longo do capitulo, as préaticas educacionais demonstraram grandes
dificuldades em garantir o acesso ao ensino de seu publico-alvo, o
que, por sua vez, fomentou inimeros conflitos entre todos os atores
sociais que compdem o ambiente escolar.

Frente a tantas demandas que as instituicdes de ensino foram
convocadas a responder, a Psicologia Escolar e Educacional, vem
contribuindo e ainda tem muito a contribuir, dado o seu arcabouco de
conhecimentos cientificos, que se traduzem no campo educacional,
em préaticas voltadas para facilitacdo dos processos de ensino-
aprendizagem e prevencao e promogao da saude mental de todos os
atores da comunidade escolar.
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Objetivando auxiliar nesse processo, de forma a amenizar os
impactos emocionais decorrentes deste momento tao avassalador,
0s grupo de psicélogos (a) do Instituto Federal do Para, por meio do
programa de educacdo socioemocional, procuraram adaptar suas
praticas, reorientando suas agdes, para que pudessem atender a
comunidade académica, mediando a adaptacdo a esse novo cenario,
através de um novo fazer, voltado a atender as especificidades de
nossa comunidade.

Por conseguinte, enquanto novas modalidades de intervengoes
psicolodgicas, as intervengdes psicoeducativas elaboradas, almejaram
oferecer suporte e apoio no manejo das situagdes decorrentes da
pandemia, estimulando a promogé&o, prevencao e conscientizacao de
praticas de autocuidado em salude mental.

REFERENCIAS

ABED, Anita Lilian Zuppo. O desenvolvimento das habilidades socioemocionais
como caminho para a aprendizagem e 0 sucesso escolar de alunos da educacao
basica. Construgéo psicopedagdégica, Séo Paulo, vol. 24, n° 25, p. 8-27, 2016.

BARBOSA, Déborah Roséria. Contribuigdes para a construgao da
historiografia da psicologia educacional e escolar no Brasil. Psicologia:
ciéncia e profisséo, 2012, 32 (num. esp.), p. 104 a 123.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008.
Institui a Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, e dé outras providéncias.
2008. Disponivel em: https:// http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ Ato2007-
2010/2008/Lei/L11892.htm.Acesso em: 22 de setembro de 2020.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude.
Secretaria de Atengao a Salde. Politica Nacional de Promocéo da Saude
- PNPS: revisao da Portaria MS/GM n° 687, de 30 de marco de 2006/
Ministério da Salde, Secretaria de Vigilancia em Saude, Secretaria de
Atencao a Saude. — Brasilia: Ministério da Saude, 2015.

168


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.892-2008?OpenDocument
https://escolaconquer.com.br/4-praticas-para-uma-comunicacao-assertiva-a-distancia
https://escolaconquer.com.br/4-praticas-para-uma-comunicacao-assertiva-a-distancia

BRASIL. Ministério da Satde. A promogc&o da salde no contexto escolar. Rev.
Saltide Publica, Sdo Paulo, v. 36, n° 4, 2002.

CUNHA, N. Brinquedo, desafio e descoberta. Rio de Janeiro: FAE. 1988.

ESCOLA CONQUER. Praticas para uma comunicagdo assertiva. 2020.
Disponivel em: https://escolaconquer.com.br/4-praticas-para-uma-
comunicacao-assertiva-a-distancia. Acesso em: 22 de setembro de 2020.

FICANHA et al. Aspectos biopsicossociais relacionados ao isolamento
social durante a pandemia de COVID-19: uma reviséo integrativa.
Research, Society and Development, vol. 9, n® 8, 2020.

FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ. Documento sobre retorno
as atividades escolares no Brasil em vigéncia da pandemia Covid-19.
Disponivel em: http://www.ensp.fiocruz.br/portal-ensp/informe/site/
arquivos/anexos/642e0df1e3alae36979cac098a1294ffe3b4716d.
Acesso em: 20 de setembro de 2020.

FUNDACAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ. Educacéo em Tempos de Pandemia
— Boletim Corona. Disponivel em: https://portal.fiocruz.br/video/educacao-em-
tempos-de-pandemia-boletim-corona. Acesso em: 20 de setembro de 2020.

FUNDAGAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ. Satide Mental e Atencéo
Psicossocial na Pandemia COVID-19: Recomendagdes para gestores.
Brasilia, 2020, p. 1-13. Disponivel em: https://www.arca.fiocruz.br/handle/
icict/41420. Acesso em 01 de agosto de 2020.

FREUD, S. Psicologia de grupo e analise do ego. Edigdo Standard Brasileira das
obras psicolégicas completas de Sigmund Freud. Rio de Janeiro: Imago, 1921.

GARRETTI JR.G. Veja os estados mais e menos afetados
proporcionalmente pela covid-19. Exame, 2020. Disponivel em:
https://exame.com/brasil/veja-os-estados-mais-e-menos-afetados-
proporcionalmente-pela-covid-19/. Acesso em: 17 de setembro de 2020.

GUZZO, Raquel Souza Lobo. Salde psicolédgica, sucesso escolar e
eficacia da escola: desafios do novo milénio para a psicologia escolar.
Em: Del Prette, Z. A. P. Psicologia Escolar: pesquisa, formacao e pratica.
P 19 a 36. Campinas: Ed. Alinea, 2011.

INACESSIBILIDADE a tecnologias educacionais. SAE Digital, Disponivel em:
https://sae.digital/educacao-e-coronavirus/. Acesso em: 17 de setembro de 2020.

169


https://escolaconquer.com.br/4-praticas-para-uma-comunicacao-assertiva-a-distancia
https://escolaconquer.com.br/4-praticas-para-uma-comunicacao-assertiva-a-distancia
https://portal.fiocruz.br/video/educacao-em-tempos-de-pandemia-boletim-corona
https://portal.fiocruz.br/video/educacao-em-tempos-de-pandemia-boletim-corona
https://portal.fiocruz.br/video/educacao-em-tempos-de-pandemia-boletim-corona
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41420
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41420
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41420
https://exame.com/brasil/veja-os-estados-mais-e-menos-afetados-proporcionalmente-pela-covid-19/
https://exame.com/brasil/veja-os-estados-mais-e-menos-afetados-proporcionalmente-pela-covid-19/
https://exame.com/brasil/veja-os-estados-mais-e-menos-afetados-proporcionalmente-pela-covid-19/

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
—IFPA a. Oficio Circular N° 07/2020/PROEN, de 17 de margo de 2020.
Disponivel em: https://ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5066-
oficio-circular-07-2020-suspensao-das-atvidades-no-ifpa/file.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA — IFPA
b. Portaria N° 706/2020/GAB, de 15 de maio de 2020. Disponivel em: https://ifpa.
edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5148-portaria-706-assinada/file.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
—IFPA c. Instrugdo Normativa N° 03, de 27 de abril de 2020. Disponivel

em: https://ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5125-instrucao-
normativa-n-3-2020-implementacao-do-programa-experimental-de-gestao-e-
acompanhamento-das-atividades-remotas-final-assinada/file.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
— IFPA d. Pesquisa sobre inclusao digital no IFPA. Disponivel em: https://
ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5135-pesquisa-inclusao-
digital-resultado/file#: ~:text=Ao%20analisar%20esse%20dado%20

inicial, fixa%2C%20resultado%20bem%20abaixo%20daqueles.

KISHIMOTO, T. M. Jogo, brinquedo, brincadeira e a educagao. S&o Paulo: Cortez, 1996.

LIMA, Rossano Cabral. Distanciamento e isolamento sociais pela Covid-19
no Brasil: impactos na salde mental. Physis: Revista de Salde Coletiva, Rio
de Janeiro, v. 30(2), €300214, 2020. p. 1 a 10. Disponivel em: https://doi.
org/10.1590/S01083-73312020300214. Acesso em 01 de agosto de 2020.

LIMBERGER, Jéssica; MELLA, Lisiane Ligia; DUARTE, Talzamara de Oliveira.
Promogéao de salde na escola. ltinerarius Reflectionis, vol. 10, n°® 2, 2014.

MOTTA, Pierre Cerveira; ROMANI, Patricia Fasolo. A educacao
socioemocional e suas implicagdes no contexto escolar: uma revisao de
literatura. Psicologia da Educagéo, n° 40, p. 49-56, 2019.

OLIVEIRA, Victor Hugo Nedel. “O antes, o agora e o depois”: alguns desafios
para a educagéo bésica frente a pandemia de COVID-19. Boletim de
Conjuntura, ano I, vol. 3, n° 9, 2020.

Organizagao Mundial de Saude (OMS). Folha informativa — COVID-19
(doenca causada pelo novo coronavirus). Disponivel em: https://www.paho.
org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=6101:covid19&
[temid=875. Acessado em 01 de julho de 2020.

PARA. Secretaria de Estado de Satde do Para. Disponivel em: http://www.
saude.pa.gov.br/informativo/. Acesso em: 25 de Setembro de 2020.

170


https://ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5148-portaria-706-assinada/file
https://ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5148-portaria-706-assinada/file
https://ifpa.edu.br/coronavirus/documentos-covid-19/5148-portaria-706-assinada/file
https://doi.org/10.1590/S0103-73312020300214
https://doi.org/10.1590/S0103-73312020300214
https://doi.org/10.1590/S0103-73312020300214

PICHON-RIVIERE, E. Teoria do Vinculo. 32 ed., Sao Paulo: Martins Fontes, 1988.
PICHON-RIVIERE, E. O processo grupal. 5. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1994.

PLATAFORMA NILO PECANHA — PNP 2020 (Ano Base 2019). Classificagao racial
e renda familiar dos estudantes. Disponivel em: http://plataformanilopecanha.
mec.gov.br/2020.html. Acesso em: 18 de setembro de 2020.

RONCH, Juliana Peterle; IGLESIAS, Alexandra; AVELLAR, Luziane Zacché.
Interface entre educagéo e salde: revisao sobre o psicélogo na escola.
Psicologia Escolar e Educacional, vol. 22, n° 3, 2018.

UNESCO . Disponivel em: https://pt.unesco.org/covid19/educationresponse/
globalcoalition. Acesso em: 17 de setembro de 2020.

UNESCO . Disponivel em: https://en.unesco.org/news/how-teachers-are-
leading-efforts-ensure-learning-never-stops-during-covid-19-education.
Acesso em: 23 de setembro de 2020.

171


https://pt.unesco.org/covid19/educationresponse/%20globalcoalition
https://pt.unesco.org/covid19/educationresponse/%20globalcoalition

D01 10.31560/PIMENTACULTURAL/2021.441172-199


mailto:crisgaleno@ifpi.edu.br
mailto:erotides@ifpi.edu.br
mailto:idalinarosa_7@ifpi.edu.br
mailto:luguimaraes@ifpi.edu.br
mailto:siltsousa@ifpi.edu.br
mailto:crisgaleno@ifpi.edu.br
mailto:erotides@ifpi.edu.br
mailto:idalinarosa_7@ifpi.edu.br
mailto:luguimaraes@ifpi.edu.br
mailto:siltsousa@ifpi.edu.br

INTRODUCAO

O novo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, causador
da doenga COVID-19, uma pandemia em curso, foi detectado em
dezembro de 2019, em Wuhan, na China. Em um curto espaco de
tempo tornou-se uma Emergéncia de Salde Publica de Importancia
Internacional, cuja Organizagdo Mundial de Saide (OMS) a declarou
como uma pandemia, em 11 de marco de 2020, com transmissao
presente em 114 paises (OPAS, 2020).

No Brasil, o primeiro registro da doenga aconteceu, em fevereiro
de 2020 (AQUINO; MONTEIRO, 2020). Apesar da experiéncia dos
outros palises, do potencial de contagio, da letalidade da doenga e do
risco de colapsar o sistema de salde, os governos federal, estadual
e municipal, seguiam polarizados e discordantes, no entendimento da
necessidade do distanciamento social e dos métodos preventivos para
interromper a disseminacéo do virus.

No Piauf, o primeiro ato normativo estadual se deu por meio do
Decreto 18.884 de 16 de margo de 2020 (PIAUI, 2020), no qual, dentre
outras medidas, suspendia por 15 (quinze) dias as aulas da rede
publica e recomendava a suspensao das aulas da rede privada de
ensino, como forma de prevencéo e de contengao do virus. Dessa data
até o més de setembro, periodo de conclusdo do presente capitulo,
as aulas presenciais nas instituicbes de ensino piauienses nao haviam
sido retomadas.

No que concerne ao Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia do Piaui (IFPI)', em 13 de margo de 2020, a Portaria

1 O IFPI é uma instituicdo de educagao superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi que oferta educagéo profissional e tecnoldgica, nas diferentes modalidades de
ensino. Conta atualmente com a Reitoria e mais 20 campi, dos quais dezesseis unidades
contam com o profissional psicélogo em seu corpo administrativo.
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n° 835, institui o Comité de Prevengéo ao Coronavirus (COVID-19),
com o objetivo de orientar a comunidade académica e conduzir as
acbes para a prevencdo do novo coronavirus (IFPI, 2020a). Pelas
decisbes do Comité, avaliando a gravidade epidemiolégica e a
dimensao do risco provocada pela doenca, o Instituto Federal do
Piaui, desde o dia 19 de margo de 2020, adotou o regime de jornada
em trabalho remoto para todos os seus servidores (IFPI, 2020b).
A suspensédo das atividades académicas e administrativas foi
prorrogada por tempo indeterminado, permanecendo a realizagcéo
de trabalho remoto. Em casos excepcionais, a critério do Reitor e/ou
dos Diretores-Gerais, em momentos que se fizessem necessarios,
0s servidores poderiam ser convocados presencialmente para
atuarem em suas unidades de lotacao.

A decisdo do Instituto Federal do Piaul de suspender as
atividades presenciais gerou diversas incertezas e insegurangas, em
toda a comunidade escolar. Estudantes, pais, docentes, servidores
técnico-administrativos, colaboradores terceirizados, gestores; todos
comegavam a vivenciar as transformagdes causadas pela pandemia
da COVID-19 e a questionar sobre o futuro e sobre quais medidas
seriam adotadas pela instituicao.

De forma a tentar organizar as atividades dos servidores,
a minimizar os impactos que uma longa suspensao de aulas pode
provocar na aprendizagem dos alunos, evitar a perda do vinculo
com a escola e permitir que os estudantes mantivessem uma rotina
béasica de atividades académicas, mesmo afastados da sala de aula
convencional, em 04 de maio de 2020, através da Portaria n® 952, o
IFPI homologou a Nota Técnica n° 04/2020 de 29 de abril de 2020
com estratégias e orientacdes para a realizagdo das atividades nao
presenciais (IFPI, 2020c).

As atividades remotas de ensino iniciaram, no dia 11 de maio
de 2020, e foram desenvolvidas por todos os campi da instituicdo de
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forma experimental, com as séries finais dos cursos técnicos de nivel
médio (integrados, concomitante/subsequente) e os mddulos finais dos
cursos de graduacao. Inicialmente, foram ofertados e desenvolvidos
cursos de formacdo, na modalidade remota, para os servidores
docentes e técnicos, com duragdo de quarenta horas, voltados para
0 uso de ferramentas educacionais digitais na realizacao das aulas:
“Recursos Web do G Suite na Construcao de Materiais Educacionais
Digitais” e “Criagao de Videoaulas e Webconferéncia”. Posteriormente,
em 18 de junho de 2020, por meio da Resolucéo 14/2020 do Conselho
Superior do IFPI (CONSUR 2020), ampliou-se 0 ensino remoto para
todas as séries e modalidades de ensino, em andamento até o més de
setembro, periodo do fechamento deste capitulo.

Os trabalhadores da area educacional e estudantes precisaram
lidar com areorganizacao da vida pessoal e familiar, tendo que conciliar
o trabalho remoto com afazeres domésticos, medidas de prevengéo
ao COVID-19, cuidados com os filhos menores, com familiares idosos
e outros. Perpassada por essa problematica, ressalta-se a falta de
conectividade, de recursos tecnolégicos, de espagos adequados
para o trabalho e estudo, que se constitui em um grande impacto
imposto involuntariamente. Toda essa realidade modificou o trabalho
dos profissionais da educacao, aumentando a pressao e o desgaste
emocional a que ja estavam submetidos (OPPR, 2020). Somado a todas
essas transformacoes, os membros da comunidade escolar precisaram
gerenciar suas reacdes emocionais, frente ao novo contexto, no qual
estavam inseridos, e 0s riscos a vida que o novo coronavirus trouxe,
sendo comum o surgimento de sentimentos de ansiedade, medo,
preocupagao, incerteza, negagéao (FIOCRUZ, 2020).

Néo diferente tem sido a vivéncia dos impactos da pandemia
também para os profissionais da psicologia e, neste momento, em
gue desponta a importancia de sua presenca e atuacdo no ambiente
escolar, reinventam suas praticas profissionais para além dos muros
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de seus ambientes de trabalho. E sobre essas experiéncias de trabalho
reais em um contexto virtual que tratardo as paginas deste capitulo,
considerando as vivéncias e experiéncias desses profissionais que
atuam nos campi do IFPI.

Cabe ressaltar que as agbes aqui descritas representam
apenas um recorte (uma visao micro) de uma intervencado em larga
escala (macro) realizada pelos psicoélogos do IFPI, uma vez que cada
campus tem autonomia de trabalho para que sejam respeitadas as
especificidades e demandas de cada local.

A ATUACAO DO PSICOLOGO
ESCOLAR EDUCACIONAL DO IFPI
NO CONTEXTO DA PANDEMIA

A Psicologia Escolar Educacional (doravante PEE) busca
o desenvolvimento e a utilizacdo de instrumental adequado
para o melhor aproveitamento académico do estudante, a fim
de que este se torne um cidadao que contribui produtivamente
para a sociedade (CASSINS et al, 2007). A PEE esta ancorada e
fundamentada em evidéncias e conhecimentos cientificos sobre
desenvolvimento emocional, cognitivo e social, necessarios na
compreensao dos processos e estilos de aprendizagem, com foco
no auxilio @ comunidade escolar e, por conseguinte, no constante
aperfeicoamento do processo ensino/aprendizagem.

A presenga do psicélogo na instituicdo escolar é fundamental
na construgao das decisdes e escolha dos conteldos programaticos
para cada fase do desenvolvimento cognitivo do aluno, no
desenvolvimento de técnicas inclusivas para alunos com dificuldades
de aprendizagem e/ou comportamentais, na aplicacéo de programas
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de desenvolvimento de habilidades sociais e outras questoes
relevantes no dia-a-dia da escola.

O psicologo escolar educacional desenvolve atividades
com alunos, professores e funcionérios; constréi parcerias com a
comunidade escolar e busca, a partir de uma visdo sistémica, atuar de
forma preventiva, promovendo mudangas no contexto escolar, a fim
de contribuir para o desenvolvimento cognitivo, humano e social néo
apenas do estudante mas, em consequéncia, de toda a sociedade.

A psicologia escolar educacional é um campo de atuacéo que
promove atividades com a instituicdo educacional como um todo,
considerando que todos 0s seus membros s&o atores que influenciam
direta ou indiretamente no processo de ensino e aprendizagem (CRP-
PR, 2016). Contudo, é importante ressaltar que, nessa atuagao, da-
se a emergéncia de um novo desafio — uma pandemia de grande
impacto mundialmente em curso. Com essa problemética, surgem
reflexdes e questionamentos: Como manter-se atuante frente a este
novo “normal”? Como sera o novo modo de atuacéo do profissional de
psicologia no funcionamento da escola? E como a psicologia adaptar-
se-& frente a este novo cenério?

Ressalta-se que sdo questdes de ordem dialética para as quais
ndo ha respostas pontuais, mas sobre as quais se pretende refletir.
E importante destacar que o trabalho remoto da psicologia escolar
educacional foi sendo construido aos poucos, de modo timido e incerto,
principalmente pelo fato de os proprios psicélogos estarem inseridos
na demanda e também vivenciarem os impactos da pandemia.

Institucionalmente, de acordo com a portaria ja4 citada
anteriormente (IFPI, 2020b, p.7), em seu item 6.6, a atuagao e suas
atribuicbes do profissional psicélogo diante do contexto de atividades
remotas s&o descritas da seguinte maneira:
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. Manter contato com os alunos para acolhimento e atendimento
das demandas que surgirem;

. Disponibilizar acompanhamento psicolégico a estudantes e
realizar os devidos encaminhamentos, abordando, quando
necessario, implicagbes emocionais da quarentena e de
aspectos psicolégicos do isolamento;

. Avaliar, por amostragem, 0s aspectos emocionais de alunos e
servidores durante o periodo de atividades ndo presenciais;

. Contribuir com agdes de salde sobre aspectos de higiene que
visem a minimizar riscos de contaminacao;

. Conscientizar sobre eventuais mudangas de habitos e possiveis
implicagbes emocionais advindas dessas mudancas;

Tentando adaptar-se a esse “novo” modo de atuagéo, alguns
profissionais retomaram os seus aconselhamentos psicolégicos, agora
adotando a prestacao de servigos psicoldgicos por meio de Tecnologias
de Informacéo e Comunicacéo (TICs), jaregulamentada pela Resolugéo
N°11/2018 do Conselho Federal de Psicologia (CFP) e seguindo todas
as orientacdes necessarias para a garantia do sigilo, assim como dos
demais aspectos éticos envolvidos no processo. Foram adotados
os diversos meios de comunicagdo, desde os mais tradicionais até
0s mais contemporéaneos: ligagbes telefénicas, chamadas de audio
e video, mensagens de texto, por aplicativos multiplataformas de
mensagens e chamadas instantaneas, atendimentos on-line utilizando
plataformas como o Google Meet e Skype, dentre outros.

Além disso e objetivando integrar a comunidade académica,
em quarentena, decorrente da pandemia, a Pré-Reitoria de Extenséo
e a Diretoria de Comunicagao do IFPI langaram um edital que visava
propor o cadastro de projetos que viabilizassem atividades remotas
extracurriculares, a fim de favorecertambém a salide mental, possibilitar
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avivéncia de atividades lUdicas, culturais e laborais para a comunidade
interna e em geral. O Programa foi intitulado “Vocé em casa e o IFPI
em movimento” e, a partir dele, muitas acdes foram sendo elaboradas
pelos diversos setores e profissionais da instituicdo, dentre eles, a
Psicologia, que atuou desenvolvendo atividades educativas e outros
projetos os quais serdo descritos nas segdes seguintes.

Vocé em casa e o IFPI em movimento: atividades
educativas com a comunidade escolar

O Programa “Vocé em casa e o IFPI em Movimento” propds
0 cadastro de projetos de extensdo, de modo que, inicialmente, os
psicélogos e as psicologas foram mobilizados/as a elaborarem
textos e videos orientativos, no que concerne a pandemia, visando a
manutencéo da salde mental e ao bem estar da comunidade ifpiana
bem como a orientagéo para estudos e rotina educacionais.

Outra acéo inserida nesse programa foi o projeto “Vocé cuida
de mim, eu cuido de vocé” que teve por objetivo oferecer apoio e
reconhecimento aos profissionais que estavam atuando na linha de
frente na pandemia do COVID-19. Schmidt et al (2020, p. 6) afirmam
que a conjuntura vivenciada por uma pandemia “tende a aumentar o
estigma social e os comportamentos discriminatérios contra alguns
grupos especificos”. Dessa forma, o projeto fomentou combater
o estigma e a violéncia que grupos vinham sofrendo por serem
considerados pela populagdo como fontes de contagio da doenga.
A acéo foi utilizada como ferramenta de integracdo e mobilizacdo dos
alunos, uma vez que eles tiveram participagao ativa na produgao de
mosaicos com fotos de apoio, videos que validavam os sentimentos
vivenciados pelos profissionais de salde nesse momento (como
medo, angustia, inseguranga, etc.) e uma mdsica escrita por uma
aluna, especialmente, para esse fim.
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Corroborando com a compreensao de que esse protagonismo
juvenil promove aprendizagem significativa e propicia melhor
qualidade de vida e capacidade de pensar nos sujeitos, Kim (2018,
p. 4) afirma que:

As metodologias ativas caracterizam-se como métodos de ensino
que fortalecem a formagao de vinculos democraticos na relagao
entre professor, alunos e contetido. Apoiam-se na aprendizagem

significativa por descoberta, que estimula a criatividade na
construcéo de solugdes para os problemas da prética.

Nessa mesma linha de entendimento, outro projeto foi executado,
em parceria com a equipe do servico social, o Projeto “Abrago Virtual:
grupo de apoio psicossocial aos servidores terceirizados” que teve
como objetivo promover acgdes educativas integradas de saulde
mental para os servidores prestadores de servicos, comumente
denominados de terceirizados. Segundo Tassara (1982, p. 7) citado
por Kim (2018, p. 6), a intervencdo socioeducacional pode ser
definida como “estratégia de acéo social que, exercendo fungdes
pedagdgicas, aumentaria o alcance histérico e o significado social
de suas repercussodes imediatas”.

Sendo assim, a proposta visou a protecao e prevengao a saude
no contexto da pandemia, tendo, como publico alvo, o segmento dos
trabalhadores mais vulneraveis da instituicdo. A metodologia adotada
foi 0 contato com os servidores por meio de grupo virtual pelo aplicativo
WhatsApp, através do qual se possibilitou a interagéo entre a equipe
do projeto e estes servidores, promovendo debates sobre a salde no
contexto da pandemia através de videos, textos e discussdes sobre 0s
seguintes temas semanalmente abordados: Fortalecimento de vinculos
e valorizagao do servidor; Convivéncia familiar; Ansiedade; Cuidados e
Prevencao a COVID-19; Habitos saudaveis; Empreendedorismo.

Paralelamente, cada psicélogo continuava a atuar junto a seu
campus, adotando o trabalho remoto e construindo um novo modo de
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fazer a Psicologia Escolar Educacional. Mas as acdes precisavam ser
ampliadas e um questionamento insistia em se fazer presente durante
os planejamentos de acdes: como fazer Psicologia Escolar Educacional
“fora” da escola e sem o contato presencial com a comunidade escolar,
professores, alunos e familias?

Com foco nessa problematica e diante de tais questionamentos,
na tentativa de melhor atender aos problemas provenientes da
pandemia circunscritos a atuagao do profissional da psicologia escolar
educacional, surgiu o projeto interventivo da PEE. Inserido, nesse
programa institucional, foi nomeado Psiconectad@s, o qual sera
descrito a seguir com detalhes como se deu o inicio, desenvolvimento
e resultados desse projeto, marcado por desafios.

Psiconectad@s

Na busca por ampliar os horizontes da Psicologia Escolar
Educacional do IFPI e acessar o maior nimero de pessoas, uma
equipe de sete psicologas langou-se a um novo desafio intitulado:
Psiconectad@s, inserido no Projeto de Extensao “Vocé em Casa, IFPI
em Movimento”, com o foco na promocao de atividades educativas
em salde mental e divulgagdo de temas de necessidade psicossocial,
através de redes sociais criadas para essa finalidade, bem como
estruturar as atividades dos psicologos do IFPI, em tempos de pandemia
e trabalho remoto. Segundo Kim (2018, p. 3), citando Morin (2005):

As intervengbes educativas criam uma auto-organizacao
recursiva, que se produz por meio das relagdes intersubjetivas
estabelecidas nas inter-relacdes entre o0s sujeitos, que
retroatuam sobre eles para os coproduzir em sua qualidade
de seres humanos.

Dessa forma, a rede social escolhida foi o “Instagram”
e os temas trabalhados até a conclusdo desse capitulo foram:
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impactos da pandemia na salde mental; empatia; resiliéncia;
desenvolvimento emocional na adolescéncia; sentimentos; como
trabalhar pensamentos; distorcdes cognitivas; autocuidado; técnicas
de respiragdo e relaxamento; gratiddo; saude mental na escola;
procrastinacéo; superagao; infodemia?; crimes sexuais; gaslighting?;
porque e para que ser estudante, emog6es, mitos sobre a atuacéo da
psicologia e psicofobia. A forma abordada inclui dicas de filmes, livros,
musicas, conteldo textual, videos, reflexbes, desafios e enquetes
com 0s assuntos pertinentes a psicologia escolar educacional, com o
propdsito de auxiliar a instituicdo em seu papel social na formacéo de
cidadaos criticos e ainda oferecer suporte psicoldgico a comunidade
escolar para enfrentamento das adversidades advindas com a
pandemia, considerando, dessa forma, de acordo com Antunes e
Meira (2003, p. 43) que:

O psicologo ndo é um “resolvedor” de problemas, um mero
divulgador de teorias e conhecimentos psicolégicos, mas um
profissional que dentro de seus limites e de sua especificidade,
pode ajudar a escola a remover obstaculos que se interpdem
entre 0s sujeitos e o conhecimento e a formar cidadaos por
meio da construcdo de praticas educativas que favoregam
processos de humanizagao e reapropriagdo da capacidade
de pensamento critico.

Contudo, mesmo considerando as praticas e a importante
atuacdo do psicologo na instituicdo, ha de se ressaltar que ha
um claro limite e uma inquietacado, impostos pela pandemia, que
residem em como alcangar o maior nimero de usuarios possivel, dos
diversos campi, de forma virtual. Sobre essa realidade, é importante
destacar que “na medida em que a tecnologia se torna mais trivial

2 Segundo a Organizagdo Pan-Americana da Saude (2020, p. 2), “a palavra infodemia
se refere a um grande aumento no volume de informagdes associadas a um assunto
especffico, que podem se multiplicar exponencialmente em pouco tempo devido a um
evento especifico, como a pandemia atual.”

3 Gaslighting consiste em “toda esta dindmica manipuladora, como um fenédmeno profundo e
inserido em um contexto em que questoes afetivas estao implicadas” (SOUZA, 2017, p. 13).
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na disseminacdo da informacédo aos alunos, a possibilidade de
integracdo de tratamentos psicolégicos e programas de prevencao
baseados em evidéncias torna-se realista e tangivel”, conforme
destacam Ghosh et al. (2016, p.153).

Nesse contexto, o uso dessas tecnologias, importantes
ferramentas, que permitem a comunicacdo e a interagao direta
entre os individuos, emerge como resposta imediata a vérias frentes
de trabalho, possibilitando trocas conversacionais, realizacdo de
atividades remotas, fruicao cultural, contribuindo, assim, com o
isolamento social (CRP-AL, 2020).

Na pandemia, as atividades online tém sido essenciais para
oferecer apoio, acolhimento e orientagbes aos individuos de uma
forma geral, e particularmente tem servido de forma grandiosa a
comunidade escolar. Em relacdo aos servicos prestados pelos
profissionais da psicologia do IFPI, considerando o grande nimero de
pessoas que a compdem (estudantes, servidores, pais/responsaveis,
funcionarios terceirizados), seria inviavel que as demandas agravadas
por esse periodo fossem atendidas individualmente pelos Servicos de
Psicologia dos Campi, em que se faz necesséria também a condigao de
isolamento. Com o uso das TDICs, é possivel chegar até esse individuo
e, claro, alcancar a maior parte desse contingente que demanda a
necessidade desse servico.

Dessa forma, destaca-se que, além dos projetos de extensao ja
apresentados, muitas outras atividades coletivas foram executadas e
estdo em curso com o uso das diversas ferramentas tecnolégicas, por
meio de salas de aula virtuais, redes sociais e aplicativos de reuniao,
conforme sera descrito nas secdes seguintes.
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Intervencdes nas salas de aula virtuais,
redes sociais e aplicativos

Segundo Dias, Patias e Abaid (2014), por muito tempo o
psicologo escolar utilizou como principal ferramenta os testes
psicologicos, com o intuito de medir as capacidades e habilidades
dos alunos e neles identificar possiveis problemas e psicopatologias;
contudo, surgiram criticas a essas praticas, pois elas apresentavam
uma visao reducionista do individuo e dos processos que ocorrem no
contexto escolar/educacional.

Ainda segundo as autoras, a causa dos problemas
educacionais estava centrada no aluno e os problemas escolares se
concentravam no temido “fracasso escolar”, ao passo que fatores
externos - sociais, econémicos, politicos, institucionais, histéricos e
pedagogicos - eram ignorados.

E necessario ter em mente que os problemas enfrentados pelo
aluno na escola ndo decorrem exclusivamente de fatores individuais.
Assim, é necessario avaliar e questionar processos e praticas, ideologias
e questdes politicas presentes no processo de aprendizagem que
referendam e contribuem para o desenvolvimento do fracasso escolar.

Desse modo, o psicologo escolar educacional deve buscar o
aperfeigoamento de suas praticas e considerar os fatores histéricos,
sociais, politicos e econdmicos, realizando uma intervengao ampla e
contextualizada, buscando envolver a comunidade escolar, representada
pelos diversos atores presentes nos processos educacionais, sejam
eles professores, pais, funcionarios e alunos.

Com a suspensao das aulas presenciais, dentre uma das
medidas adotadas pelo IFPI foi a adogao das salas de aula virtuais
para a execugado das aulas remotas. Passou também a utilizar os

184



aplicativos de multiplataformas, como o WhatsApp e o Telegram, bem
como as diferentes redes sociais — Facebook, Instagram, como meio
de comunicacéo mais direta e rapida entre alunos e servidores.

Ghosh et al. (2016) descrevem que cada vez mais 0 uso das
tecnologias vinham se incorporando ao ambiente de sala de aula,
trazendo muitos beneficios e ampliando os métodos de aprendizagem
e instrucionais para docentes e estudantes. Fato este que foi
impulsionado pelo contexto do isolamento social.

Com a necessidade de adotar o ensino a distancia, o uso das
tecnologias de comunicagao e informagao (TICs) e sistemas ubiquos
(youtube, instagram, whatsapp) tornou-se a solugdo mais viavel para
os educadores, tendo em vista a facilidade de acesso e uso dessas
ferramentas (GOSH et al, 2016). Além disso, os estudantes séo
considerados “nativos digitais” e despendem a maior parte do seu
tempo, dentro e fora de sala de aula, utilizando-se de tecnologias de
informacao, seja para questoes pessoais, de estudo e/ou profissionais.

Assim, dentro de um contexto pandémico, os psicélogos
escolares educacionais tiveram de se reinventar e as salas virtuais
e de atendimento multiprofissional passaram a constituir um novo
modo de conectar-se aos alunos e manter o processo educacional
ativo. Participar das salas de aula virtuais se mostrou uma ferramenta
importante para o trabalho da psicologia - vivenciar 0 momento das
aulas on line e aproveitar esse espaco, em parceria com o docente,
como outrora era feito presencialmente. E assim procurou com 0 uso
dessas tecnologias, criar um espaco onde se trabalhassem orientagdes
acerca de como a saude mental é afetada por esse contexto, quais
reacdes emocionais sao esperadas, que atitudes servem de protecao
e autocuidado emocional €, em caso de necessidade de apoio
especializado, como essa ajuda é ofertada no momento.
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Também foi realizado o projeto “De Olho no Enem” em parceria
com a coordenacao dos cursos integrados, trabalhando com os alunos
que se preparam para prestar o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), temas da salude emocional e que impactam no processo
de aprendizagem, tais como: autocuidado emocional; organizagao
de estudos e rotinas; relacionamentos interpessoais/familiares;
enfrentando desafios; o sentido da resiliéncia; lidando com frustragéo
e com ansiedade; foco e concentracao.

Outra forma de intervencao foi a Campanha “Servigo de
Psicologia Orienta” cujo objetivo foi trabalhar temas relevantes
aos estudantes e servidores durante periodo de pandemia. A agéo
consistiu na elaboracdo e compartilhamento de videos, textos,
cartilhas, e-books, materiais informativos, bem como nas indicagoes
de livros, filmes, musicas e séries sobre temas que abordassem as
seguintes problematicas: como se organizar para os estudos na
modalidade de ensino a distancia; como se adaptar melhor diante
das dificuldades de organizagéao, concentracdo e outras questoes
que interferem no processo de aprendizagem; como lidar com o
isolamento e a ansiedade; como trabalhar com estudantes com
transtornos mentais e neuroatipicos, entre outras questoes de salde
mental no contexto escolar.

Além disso, também procurou-se trabalhar outros assuntos:
como trabalhar pensamentos desconfortaveis e preocupagdes diante
da pandemia; como lidar com ataques de panico, como organizar
uma rotina; como estudar remotamente; como lidar com as incertezas,
prevencao e posvencgao* do suicidio, entre outros, que estédo sendo
divulgados nos canais de comunicagao oficiais da instituicao e nas
midias sociais (Instagram, Whatsapp) dos Servigos de Psicologia, das
turmas e grupos institucionais.

4 Por posvencéo entende-se o cuidado realizado no momento do luto por suicidio, ou seja,
todas as agbes de ajuda a pessoas impactadas por um suicidio.
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Atividades com grupos de alunos e familias através do Google
Meet também estdo sendo realizadas. Um primeiro encontro cuja
tematica foi escolhida pelos proprios alunos, através de enquete no
Instagram, intitulado “Me conta da tua janela...como anda a sua Salde
Mental?”. A roda de conversa virtual se propds a discutir e compartilhar
entre os participantes as estratégias utilizadas para o cuidado com
a Salde Mental diante do contexto atual e os feedbacks tém sido
positivos. A proposta de continuidade abordara teméaticas diversas
sugeridas pelo publico alvo, tais como: cultura do cancelamento na
internet, valorizagao da vida, relacdes virtuais, ansiedade, etc.

Ainda, no sentido de realizar um trabalho que atenda
realmente a demanda do publico-alvo com o qual se trabalha no
IFPI, foi realizada uma pesquisa sobre os impactos da pandemia
em estudantes e servidores.

PESQUISA EM SAUDE MENTAL — IMPACTOS DA
PANDEMIA EM ESTUDANTES E SERVIDORES

A vivéncia de uma pandemia, como a de COVID-19, coloca-nos
sob orisco de desenvolver manifestagoes psicopatoldgicas. Em fungéo
disso, o Servico de Psicologia do IFPI elaborou um questionario com o
intuito de avaliar os pontos de vulnerabilidade aos quais estudantes e
servidores estavam expostos, tendo como objetivo coletar dados que
pudessem subsidiar o planejamento de agdes em Saude Mental na
instituicdo. O questionario foi construido por uma equipe constituida
por dez psicologos do Instituto Federal e posteriormente, submetido
a Pro-Reitoria de Ensino, para, em seguida, ser disponibilizado aos
alunos e funcionarios para preenchimento, avaliacédo das respostas e
posterior publicagao dos dados obtidos.
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O questionario foi constituido de onze perguntas, abordando
emogodes e comportamentos que, por ventura, poderiam ter emergido
ou se intensificado com o inicio do periodo de distanciamento social.
Abordou também as possiveis mudancas que possam ter ocorrido em
varios aspectos, como, por exemplo, humor, autoconfianga, interesse
pela vida, habitos alimentares, sono, convivéncia familiar, interesse
em trabalhar/estudar dentre outros. Verificou-se o grau de satisfagéo
com a salde mental do respondente, colaborador, a frequéncia com
a qual tem vivenciado as emocodes, pensamentos e sintomas de
tristeza, ansiedade, desespero, medo, estresse, pensamentos sobre
morte/morrer, etc. Averiguou-se ainda sobre os comportamentos auto
lesivos, sobre pensamento suicida, sobre o uso de alcool e/ou outras
drogas, quanto ao uso de medicacdo (para depressdo, ansiedade
e outros problemas psicolégicos/psiquiatricos), e sobre a procura
por algum servico de salde mental. Além disso, indagou-se sobre
quais estratégias adotadas pelos respondentes para cuidar da salude
mental. Especificamente em relagdo a COVID-19, inquiriu-se sobre o
que causa maior preocupagao. E, por fim, avaliaram-se os impactos
do distanciamento social nas atividades de trabalho e/ou estudo.

Dos resultados desse levantamento, pdde-se constatar como
aspectos relevantes a presenca de alteragdes na percepcao davivéncia
emocional, marcada sobremaneira pelo medo de perda de familiares,
medo do adoecimento e morte, ser transmissor do virus para outras
pessoas. Fatos estes j& mencionados por outras pesquisas, como
reagOes esperadas ao contexto de pandemia (FIOCRUZ, 2020). As
pesquisas ja realizadas apontam que s&o fatores de risco a salde
mental tanto as implicagdes psicoldgicas diretamente relacionadas a
doenga, como as medidas para contencao da pandemia.

Outro ponto relevante se refere a uma percepcao de piora no
desempenho de atividades cotidianas, no sono e na disposicao de
se engajar nas atividades, sejam elas laborais ou de lazer. Nesse
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contexto, sobre a realizacdo de estudos e trabalho remoto foi
identificado um rebaixamento da qualidade na realizagcdo dessas
tarefas, acompanhada de queda na concentracdo e memoria, baixa
motivacao e energia, ansiedade e irritagdo e uma maior dificuldade
de organizacao para realizacao destas.

Essas dificuldades podem ser compreendidas, dentre outros
aspectos, pela presenca de emocdes negativas mais frequentes
como estresse, tristeza, ansiedade, medo, irritacdo, desinteresse e a
percepcao de impoténcia frente aos acontecimentos. Pesquisas prévias
indicam que pessoas submetidas ao isolamento social desenvolvem
sintomas psicolégicos variados, principalmente, relacionados ao
estresse, ansiedade e depressao, decorrentes da privacao social e do
confinamento (ZANON et al, 2020).

E importante destacar ainda que os respondentes citaram,
como estratégias de enfrentamento para minimizar os impactos
possiveis da pandemia: musicas, filmes e séries, ver tv, leituras,
atividades fisicas, estudar.

Paralelamente ao desenvolvimento da pesquisa, O Sservigo
seguia trabalhando em parceria com outros setores.

ATUAGAO DO SERVIGO DE PSICOLOGIA
EM COLABORAGCAO COM OUTROS
SETORES DA ESCOLA

Como o Servigo de Psicologia é parte da Equipe do Setor de
Saude, de acordo com o organograma do IFPI, dentro dos Campi, é
esperada uma atuacao em parceria com 0s outros profissionais que
compbem essa equipe, como médicos, enfermeiros, odontélogos,
técnicos de enfermagem, técnicos em salde bucal.
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Para a atuagéo nesse periodo, se pensou na perspectiva de
trabalhar educacao em saude, construindo material educativo sobre os
cuidados pertinentes para evitar o contagio pela COVID-19, abordando
os aspectos praticos de higiene corporal, higiene bucal, atitudes de
autocuidado emocional, favorecendo cuidado integral a comunidade
escolar, além da divulgacdo dos canais e a forma de acessos aos
respectivos setores.

No que diz respeito as cartilhas e aos materiais informativos, é
importante que sejam elaborados em linguagem acessivel, com
diagramagao visualmente atrativa e ajustada as caracteristicas
do publico-alvol[...] materiais informativos disponibilizados em
audio e video (i.e., que ndo demandem leitura) podem ser uma
boa alternativa, especialmente para pessoas com menor nivel
de escolaridade. (SCHMIDT et al, 2020, p.16-17).

Como forma de dinamizar essa atuacdo multiprofissional e
oportunizar a participacédo dos alunos, foi também realizada uma
Live com diversos profissionais do Setor de Saulde, cujo tema foi
“Uma conversa sobre salde e solidariedade”. Foram oportunizadas
também acdes solidarias, como a de doagéo de produtos relevantes
na prevencao a COVID-19, que envolveram a participacao do Servico
de Psicologia, destacando-se o projeto “Por amor aos nossos”
desenvolvido por duas professoras do Curso de Vestuario, juntamente
ao Setor Médico, de Enfermagem, de Servigco Social e de Psicologia,
para doagcdo de mascaras de tecido produzidas pelas alunas e
entregues aos discentes, servidores e terceirizados da instituicdo.

Outra acao desenvolvida foi 0 “Podemos sim, ajudar...” também
com foco na prevencdo a doenca. A equipe de enfermagem, com a
colaboracao do servigo de psicologia, realizou arrecadagao e doacao
de éalcool em gel 70%, produto que se tornou um grande aliado no
combate a disseminagao do novo virus. A doacéo foi realizada para
alunos da instituicdo, em situagéo de vulnerabilidade social.
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Destaca-se também a atividade “Podemos sim, continuar
ajudando.” que foi organizado por técnicas de enfermagem, com a
colaboracéo da psicologa e médica da de um dos campi da instituigéo.
Com a mesma finalidade de intervencdo, angariou-se valores para
adquirir materiais de higiene e limpeza (detergente, sabonete, agua
sanitaria) para posterior distribuicdo junto aos estudantes do IFPI
socialmente vulneraveis. Aconteceu, além disso, a campanha de
doagéo de cestas basicas a alunos e suas familias em situagdo de
vulnerabilidade social, agravada pelo contexto da pandemia, através
da campanha “Doe uma cesta bésica sem sair de casa”.

Nesse sentido, em um contexto de vulnerabilidade circunscrito
por uma pandemia, considera-se fator de protegdo para a saulde
mental envolver-se em acdes como estas citadas e muitas outras
dessa natureza que foram realizadas pela instituicdo, porém nao foram
aqui citadas em detalhes, diante do nimero limitado de paginas que
coube a este capitulo. A FIOCRUZ (2020, p. 04) endossa tal afirmagéo,
ao citar que as estratégias de cuidado psiquico em situacdes de
pandemia recomendam “compartilhar as acdes e estratégias de
cuidado e solidariedade, a fim de aumentar a sensacgao de pertenca
e conforto social” e orientam também “estimular o espirito solidéario e
incentivar a participacao da comunidade”.

Além dessas acbes sociais o IFPltambém investiu em programas
de assisténcia aos estudantes neste periodo de crise econémica
agravada pela pandemia, através da Comissdo de Assisténcia
Estudantil (CAE), da qual o psicologo faz parte, de acordo com a
realidade dos campi.
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Atuacao com a comissao de assisténcia estudantil

Com base nas acgobes realizadas pelo IFPI, deve-se destacar
a atuacdo junto a Comissdo de Assisténcia Estudantil (CAE) que,
seguindo as normativas da POLAE (Politica de Assisténcia Estudantil),
presta esse acompanhamento aos alunos que apresentam situagao
de vulnerabilidades sociais e que nesse periodo tiveram as suas
condicOes de vida agravadas.

Um dos pontos do acompanhamento da CAE foi realizar
levantamento, através de ligacdes telefénicas, mensagens de celular,
formulérios on line, da situacédo dos alunos que ja eram acompanhados
e verificar que impactos foram sentidos com a atual situagao.

As acbes de assisténcia estudantii devem considerar a
necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situacdes de retencdo e evasdo
decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras de
estudantes das classes populares (POLAE, 2014, p.9).

Esse levantamento serviu de base para que fosse
disponibilizada a distribuigédo de cestas alimenticias, utilizando do
recurso do PNAE (Programa Nacional de Alimentacao Escolar) para
esses alunos e suas familias, além de identificar dificuldades quanto
ao acesso as aulas remotas e proporcionar que esses alunos
fossem contemplados com o Auxilio Conectividade, disponibilizado
pelo governo federal para custear o acesso a meios digitais (rede
wifi, chips, celulares, tablets) para poderem acompanhar as aulas
em ambiente virtual em suas moradias.

O Decreto Presidencial n® 7.234, de 19 de julho de 2010,
dispbe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
regulando no seu art. 4°;
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As acbes de assisténcia estudantil serdo executadas por
instituicoes federais de ensino superior, abrangendo os Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas
especificidades, as areas estratégicas de ensino, pesquisa e
extensao e aquelas que atendam as necessidades identificadas
por seu corpo discente.

Acbes dessa natureza tornaram-se essenciais para a
permanéncia dos alunos na escola, as quais estdo em consonancia
com as recomendagbes dos 6rgaos responsaveis pela Educagéo,
que incluem, dentre outras orientacdes, a promogao do mapeamento
das familias que estdo em situacdo de vulnerabilidade social e/ou
que nao dispdem de acesso a internet e a equipamentos, quando
as videoaulas estao sendo ofertadas, para fins de desenvolver agoes
que proporcionem a inclusao digital ou mesmo a entrega de material
impresso (WEBER et al, 2020).

Nesse interim, destaca-se a importancia dos espacos virtuais
de comunicacgao e das reunides com os mais diversos segmentos da
comunidade escolar, conforme serdo abordados.

Encontros pedagoégicos e outras reunides de trabalho

No cenério atual em que estamos inseridos, torna-se premente a
realizacdo de novos acordos de convivéncia, formas de interagéo e
comunicacao, focando-se no trabalho junto & comunidade escolar
guanto a temas como a importancia dos cuidados de prevencao
e higiene, salde mental e outros aspectos da dinamica laboral
remota. Assim, € necessario que todas as informagdes sejam
acessiveis, incluindo o dialogo, esclarecimentos e orientagoes,
através de rodas de conversas online para estudantes, familiares

e servidores (WEBER et al, 2020).
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A salde mental dos educadores também deve ser foco de
atencao, afinal, eles sofreram uma reviravolta muito significativa
na sua atuacao: foram inseridos no ensino remoto, que tem toda
uma especificidade e organizagdo proprias, sem uma preparacao
adequada. E importante salientar que o que se vivencia hoje é um
ensino remoto de emergéncia, a maneira possivel para que a atuagéo
docente aconteca e ndo se perca o papel da escola nesse momento.

Pensando nesse sentido, foi construido um e-book intitulado
“Saude Mental e bem-estar do educador no contexto das atividades
remotas”, em que os educadores puderam ter acesso a informagoes
sobre praticas de salde mental adequadas ao momento e pensado a
partir da atual realidade docente.

Os encontros pedagogicos, momentos ricos de troca e
construgao do fazer docente, passaram também a ser realizados em
ambiente virtual. Contudo, nao foi porque se alterou o formato, que néo
se pode trabalhar aspectos de salde emocional com os educadores,
nesse periodo. Para trabalhar esse aspecto, o Servigo de Psicologia,
ao participar desses encontros, trouxe como proposta discutir e
apresentar estratégias de autocuidado emocional aos educadores,
privilegiando orientacdes que fortalecessem e fortalecam aspectos de
cuidado ja presentes, na realidade de muitos individuos. Além disso,
foram apresentadas orientagdes para a construcao das aulas remotas,
para o relacionamento com 0s alunos nesse momento, na relagao
com o seu papel de professor e 0 ambiente de exercicio profissional
gue agora também é seu ambiente doméstico. Trata-se de pequenos
cuidados, porém de grande relevancia, que fazem o diferencial para
que a agao docente seja bem exercida.

Outro ponto dizrespeito ao contato com aequipe multiprofissional
para encaminhamentos de alunos que precisam de uma atencao

maior. E também coube enfoque a participacdo das reunides de
trabalho para avaliagdo do projeto piloto de atividades remotas,
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visando a ampliacdo dessas atividades para todas as turmas, bem
como a mediagao em reunides entre o0s alunos e a direcao, no que
tange as dificuldades apresentadas pelos alunos durante as aulas
remotas. E importante também salientar ainda que os psicélogos/as
participaram das reunides de pais desenvolvendo atividades educativas
de orientagdo as medidas de conduta preventiva, a confeccao de
material educativo para disseminacao de informagoes pertinentes ao
cuidado com a saude, orientagbes acerca do manejo de emogoes e
regulacdo emocional promovendo maior engajamento e adocao de
comportamentos efetivos de protegéo.

CONSIDERACOES FINAIS

As acles descritas que se constituem em recortes sobre a
atuagao dos servigos de psicologia escolar educacional do IFPI, frente
a pandemia da covid-19, que se encontram ancoradas pelo olhar de
psicélogas que tiveram a oportunidade de participar e atuar diretamente
nessas acdes, demonstram que a Psicologia Escolar e Educacional é
um campo de atuacao que promove atividades ndo somente com os
estudantes, mas com a instituicdo educacional como um todo, o que
abarca agdes com os educadores, familiares ou responsaveis e com a
comunidade mais ampla da instituicao. E evidencia a grande relevancia
de sua atuag&o em um cenario circunscrito por uma pandemia, que se
encontra ainda em curso. Nesse sentido, revelam-se proposicoes, em
meio aos desafios decorrentes da pandemia no ambito escolar.

Propiciar novos olhares, permitir contatos mesmo que
nao presenciais e com eles, a continuidade do processo de
aprendizagem, reiterar a importancia de todos os que compdem a
escola e oferecer suporte, além de fortalecer a importancia da satde
mental, seguem sendo a forga motriz para o desenvolvimento do
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trabalho do psicélogo escolar educacional, profissional que, através
do refazer-se frente as novas demandas, reitera sua importancia
na construgdo de um trabalho pautado nos aspectos éticos e que
prioriza uma educagéo de exceléncia.

Sabemos que o contexto é desafiador cujas diferengas
sociais e de acesso a tecnologia ficaram bastante claras nessa nova
realidade. Isso torna a atuagao profissional aqui especificamente
do psicélogo e psicéloga mais dificil de ser realizada e exige do
profissional um olhar mais critico e uma adocédo de posturas e
acoes voltadas ao intuito de minimizar essa problematica e criar
possibilidades de alcance efetivo e transformador.

Reinventar-se neste ano foi a palavra de ordem e o Servigo
de Psicologia do IFPI, mantendo seu papel atuante dentro
do ambiente escolar, trouxe contribuigcdes importantes para o
enfrentamento das dificuldades advindas com o novo contexto da
pandemia. Com um olhar atento, acolhedor e disposto a contribuir,
uniram-se as maos e 0s coragdes com o intuito de, ao menos,
eufemizar os sentimentos de angustia, dor, sofrimento, incertezas,
expressos por estudantes, familias, professores e servidores em
geral da instituicdo, durante a pandemia.
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INTRODUCAO

No final de 2019, acompanhamos o surgimento de um virus
na China, chamado de novo coronavirus (SARS-CoV-2), e da doenca
causada por ele, a Covid-19. Em poucos meses, o virus ja havia
atravessado continentes, caracterizando uma situacao de pandemia.
Diante disso, dadas as circunstancias nesse momento de incertezas,
assistimos ao estabelecimento de uma politica de isolamento social
diferente de tudo o que estavamos habituados (ARRUDA, 2020).

Desde entdo, para o Conselho Nacional da Juventude, “a
propagacao da Covid-19 tem imposto ao mundo desafios sem
precedentes para as areas de salde, educacéo, trabalho e renda”
(CONJUVE, 2020, p.2). Tais desafios residem no fato de que a
pandemia tem se revelado uma situacao repentina (para a qual nenhum
pals estava preparado), e persistente (j& que, quase um ano apoés o
surgimento da doencga, pouco se sabe sobre ela).

Por se tratar de doenca infecciosa, sabe-se que a transmissao
de pessoa para pessoa “ocorre principalmente pelo contato direto ou
por goticulas espalhadas pela tosse ou pelo espirro de um individuo
infectado” (LIMA et.al., 2020, p.1576). Portanto, as medidas de
higiene e o afastamento social s&o essenciais para a prevengao da
disseminagao da Covid-19.

Tais medidas de afastamento, por si s6, podem ocasionar
implicagbes psicoldgicas negativas para pessoas de diversas faixas
etarias (SCHMDIT et.al., 2020), neste sentido, o que se propde neste
estudo € analisar as agbes desenvolvidas por psicologos da rede
publica estadual de ensino do Amazonas durante o periodo pandémico
com o intuito de minimizar o impacto negativo da pandemia na salude
mental de estudantes e profissionais da rede.
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Nesse contexto, realizamos levantamento bibliografico e
documental, com o objetivo de verificar as estratégias adotadas
pelos profissionais de psicologia da Secretaria de Estado de
Educacéao e Desporto (SEDUC/AM) em face do retorno as aulas
presenciais em Manaus apo6s o afrouxamento do isolamento social
em decorréncia da Covid-19.

Para melhor compreensao, apresentaremos a seguir um breve
resumo sobre a atuagéo de psicélogos em redes publicas de ensino,
a contextualizagéo sobre a SEDUC/AM, as diretrizes estabelecidas
pelos Conselhos Federal e Regional de Psicologia (CFP e CRP) para
a atuacdo em periodo pandémico e, por fim, discorreremos sobre
as propostas da Secretaria para a atuacdo de psicélogos durante o
retorno as aulas presenciais.

A PSICOLOGIA ESCOLAR EM REDES
PUBLICAS DE ENSINO NO BRASIL

Muito se ouve falar na necessidade da insercdo de psicélogos
no contexto escolar. Contudo, as motivacdes para tanto nem sempre
estdo fundamentadas no conhecimento do que a psicologia é capaz
de fazer nesse espaco. Isso porque, muitas das vezes, a representagao
social que se tem sobre o psicdlogo é a daquele profissional que vira
para resolver problemas emocionais ou comportamentais, e ajustar
algo que esté fora do padrao.

De acordo com Martinez (2010), tal visdo limitada sobre a
atividade profissional se deve ao impacto do modelo clinico terapéutico
de formacao e atuacdo dos psicologos no Brasil. Pereira Neto et.al.
(2020) corrobora com essa justificativa ao afirmar que o obijetivo inicial
da atuacéo do psicologo escolar era especificamente a promocéo do
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bem-estar e do desenvolvimento saudavel de criangas, tendo, com o
passar do tempo, ampliado o seu publico alvo, alcangando também os
adultos que fazem parte da comunidade escolar.

A atuacéo inspirada no modelo clinico terapéutico também
esta apoiada, segundo Silva e Souza Junior (2020), na propria
concepcao da educacao escolar, numa visao foucaultiana, na qual a
escola do século XIX concretiza os desejos politicos de manipulagéo
do biopoder para controle do Estado e da populacdo, tornando-se
uma “estrutura genuina de controle, vigilancia, coercéo e proibigdes”
(SILVA e SOUZA JUNIOR, 2020, p.48).

Inserida nesse contexto, e enraizada na formagao
predominantemente clinica terapéutica, a representacdo da
psicologia escolar associou-se a praticas disciplinadoras e métodos
adaptacionistas para as criangas com dificuldades de aprendizagem.
(SILVA e SOUZA JUNIOR, 2020). Contudo, sabe-se que muitos
profissionais tém explorado diversas outras possibilidades de atuagao,
fundamentados em estudos que tém sido realizados na area da
Psicologia Educacional (ANTUNES, 2008).

Nesse sentido, Martinez (2010) categoriza as formas de atuagao
da psicologia escolar em dois grupos: tradicionais e emergentes. A
autora ressalta que todas as formas de atuacéo “tém seu espaco
e resultam importantes, especialmente, se temos em contas as
positivas mudancgas qualitativas que (...) vém ocorrendo, também,
nas funcdes tradicionalmente desenvolvidas pelos psicologos na
escola” (MARTINEZ, 2020, p.43).

Dentre as formas tradicionais, Martinez (2010) destaca:
a) Avaliacdo, diagndstico, atendimento e encaminhamento de
alunos com dificuldades escolares; b) Orientacéo a alunos e pais;
c) Orientagdo profissional; d) Orientacdo sexual; e) Formacao e
orientacdo de professores; e, f) Elaboracdo e coordenacao de
projetos educativos especificos.
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Ja as praticas emergentes - descritas por Martinez (2010) como
mais amplas e abrangentes, requerendo uma atitude mais pro-ativa do
psicologo - consistem em: a) Diagnostico, analise e intervengao em nivel
institucional, especialmente no que diz respeito a subjetividade social
da escola, visando delinear estratégias de trabalho favorecedoras das
mudancas necessarias para a otimizacdo do processo educativo; b)
Participacado na construcéo, no acompanhamento e na avaliacao da
proposta pedagodgica daescola; ¢) Participagao no processo de selecao
dos membros da equipe pedagdgica e no processo de avaliacdo dos
resultados do trabalho; d) Contribuicédo para a coesao da equipe de
direcédo pedagogica e para sua formagao técnica; e) Coordenagao
de disciplinas e de oficinas direcionadas ao desenvolvimento integral
dos alunos; f) Contribuir para a caracterizagao da populacéao estudantil
com o objetivo de subsidiar o ensino personalizado; g) Realizacao de
pesquisas diversas com o objetivo de aprimorar o processo educativo;
e, h) Facilitar de forma critica, reflexiva e criativa a implementagao das
politicas publicas.

Nas atuacdes profissionais descritas, percebem-se o0s
beneficios que se podem alcancar com a pratica da psicologia
escolar, considerando o contexto e arealidade de cada escola. Devido
arepresentacao social da profisséo, ja explorada anteriormente neste
estudo, é possivel que os psicélogos encontrem alguma dificuldade
no desenvolvimento das atividades descritas mas, em superando
estes desafios, a comunidade sé tem a ganhar com a atuagéo do
psicologo escolar.

Em se tratando, especificamente, dos profissionais que
trabalham nas redes publicas de ensino no Brasil, entende-se que
a Ultima forma de atuagéo descrita por Martinez (2010) se constitui
um desafio em potencial. Um exemplo disso sdo os relatos dos
profissionais participantes do estudo realizado por Pereira Neto et.al.
(2020), com o objetivo de analisar a atuacéo do psicélogo escolar
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em gestéo de politicas publicas de educacao diante das demandas
educacionais no Brasil.

Conforme Pereira Neto et.al. (2020), com relacéo a atuagéo na
gestao de politicas publicas de educagao (PPE), o estudo constatou
trés perfis de profissionais: a) psicélogos que nao se reconhecem na
gestdo e nem como gestores em PPE; b) psicélogos que reconhecem
sua atuagao na gestdo de PPE, com gestao compartilhada; e, ¢)
psicologos que se reconhecem como gestores principais das PPE em
seus locais de trabalho.

Outro ponto sobre a atuagdo de psicologos na gestdo de
PPE destacado por Pereira Neto et.al. (2020) é o reconhecimento
da necessidade de superacédo de praticas fragmentadas, por meio
da intersetorialidade, pois, “os psicélogos escolares na fungéo de
gestao podem potencializar a intersetorialidade entre escola e salude,
e escola e assisténcia social, mediando interseccdes entre diferentes
politicas” (PEREIRA NETO, 2020, p.59).

Apesar de a pesquisa ter sido realizada apenas com 0s
profissionais que atuam nas redes estaduais e municipais do Piaui,
é possivel que essa também seja uma realidade nas redes publicas
de ensino em outros estados da federacao, e refletem uma falta de
padronizagdo/ direcionamento na atuagao, o que faz com que os
proprios profissionais ndo tenham uma visdo bem definida de sua
pratica e do seu lugar no contexto educacional.

Dessa forma, apds a apreciacao das possibilidades de atuagao
da psicologia escolar, faz-se necessario caracterizar a rede publica
estadual do Amazonas, representada pela Secretaria de Estado de
Educacao e Desporto (SEDUC/AM), com a finalidade de compreender
o contexto no qual a politica de atuacéo psicossocial para o retorno as
aulas presenciais foi idealizada.
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A SEDUC/AM E A PSICOLOGIA

Em area territorial, o Amazonas é o maior Estado do Brasil,
tendo sua area politicamente dividida em 62 municipios, ricos em
biodiversidade (AMAZONAS, 2020). E comum ouvir que o0 Amazonas
possui condicbes geograficas peculiares, o que dificulta o transito
entre os municipios.

E nesse cendrio que estd inserida a SEDUC, entidade da
administragao direta que, de acordo com o Portal do Governo do
Estado do Amazonas (AMAZONAS, 2020), coordena, executa e avalia
as politicas da Educacéo Publica Estadual, garantindo o acesso e a
permanéncia a um ensino de qualidade no Estado.

Tais politicas publicas, conforme informacdes coletadas
no Censo Escolar organizado pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP -, permitiram o
acesso de 438.587 estudantes no ano de 2019, matriculados nos
Ensinos Fundamental e Médio, e na modalidade de Educacéao de
Jovens e Adultos (INER, 2020).

No mesmo periodo, segundo o Portal da Transparéncia do
Estado do Amazonas, faziam parte do quadro de servidores da
SEDUC, 32.264 profissionais de niveis fundamental, médio e superior.
Dentre eles, apenas 27 servidores estatutarios ocupam o cargo de
psicoélogos (AMAZONAS, 2019). Em analise a informagéao divulgada
no referido Portal, chama atencéo o fato de uma Secretaria de
Educacéao, com tamanha extensao (de alunos, profissionais e demais
membros da comunidade escolar), contar com uma quantidade
tdo pequena de psicélogos estatutarios (que foram aprovados em
concurso publico para o cargo).
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Além disso, a partir das informacdes que constam no Portal, é
possivel verificar que a lotagéo dos psicologos estatutarios encontra-
se dividida da seguinte forma: 12 profissionais na capital e 15, no
interior, em ambos cenarios, as lotagbes estao distribuidas entre sede
administrativa, unidade administrativa e unidade educacional, nao
coincidindo a presenca de dois profissionais em um mesmo local,
apesar de a organizagao de trabalho ser de apenas 30 horas semanais
para cada psicélogo (AMAZONAS, 2019).

Tais dados refletem uma caréncia de profissionais da area para
atuagdo em varios municipios do Estado (posto que o Amazonas &
geopoliticamente dividido em 62 municipios, contando com a capital),
além de uma possivel sobrecarga aos psicélogos.

Sobre o baixo quantitativo de psicélogos que ingressam nas
redes publicas de ensino por meio de concursos publicos, Guzzo et.al.
(2012) afirma que algumas redes até realizam o certame prevendo
a existéncia de cargos para psicologos, contudo, a desvalorizagao
do servico, expressa nos baixos salarios oferecidos, tem contribuido
para o ndo preenchimento de todas as vagas disponiveis e/ou para a
desisténcia de profissionais aprovados na selegao.

Essa tem sido uma realidade destacada por diversos autores
que versam sobre a presenca de psicélogos em redes publicas de
ensino. Dentre eles, Guzzo et.al. (2012) afirma que as razbes para
a situacéo dos concursos publicos para psicologos no Brasil s&o:
“em geral, os referenciais tedricos contemplados pelos editais estao
distantes da realidade de trabalho, os salarios s&o baixos, e o governo,
por ndo entender a agdo do psicodlogo, designa outros profissionais
para assumir seu cargo”. (GUZZO et.al., 2012).

A realidade evidenciada por Guzzo et.al. (2012) revela que
a caréncia de profissionais efetivos (como nota-se ser a situagao
da SEDUC/AM) abre espaco para a possibilidade de desvio de
funcdo de servidores concursados para outras areas de atuacao
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(em quaisquer niveis de escolaridade, o que causa diferenciagéo
salarial), que possuem a graduagao em psicologia, atuarem como
psicologos na Secretaria.

Yamamoto et.al.(2013) destaca que o desvio de funcado de
outros profissionais para a area da psicologia estéa relacionado a néao
legitimagao do lugar do psicélogo na educacéo, explicitando que se
faz necessario o estabelecimento de uma legislacéo especifica que
regulamente o cargo.

Nesse contexto, Hennigen (2011) corrobora ao afirmar que “se
existe desvio de fungéo é porque se considera importante a agéo da
psicologia — porém nao a ponto de se abrir concurso publico para que
esse seja também um lugar de direito” (HENNIGEN, 2011, p.61). O que
nos faz retornar as questoes aventadas por Guzzo et.al. (2012) sobre o
nao preenchimento de vagas oferecidas em concursos publicos.

Diante do exposto, vale ressaltar que considera-se positiva a
iniciativa da SEDUC/AM em realizar concursos publicos com vagas
para psicélogos. Porém, diante do universo abrangente e diversificado
que caracteriza o publico da rede estadual de ensino (considerando a
quantidade de servidores, alunos e, consequentemente, suas familias,
sinalizando uma grande demanda para a atuagcdo do psicélogo
escolar), percebe-se que a quantidade de profissionais efetivos na
Secretaria ndo € suficiente para a realizagdo do trabalho - em suas
diversas possibilidades de atuacao, como listadas por Martinez (2010)
- de forma salutar.

Por isso, compreende-se que a atuacao desses profissionais
deve ser repleta de desafios 0s quais, nesse momento, somam-se aos
impostos pelas limitacdes em decorréncia da pandemia da Covid-19,
ficando clara a necessidade de provisdo de orientacdes especificas
paraaatuacéo nesse periodo. Assim, a seguir, realizaremos a exposicao
das diretrizes estabelecidas pelos 6érgaos competentes.
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A Covid-19 e as Diretrizes Estabelecidas pelos Conselhos
Federal e Regional de Psicologia (CFP e CRP)

Em face da pandemia da Covid-19, o Conselho Federal
de Psicologia (CFP) e todo o Sistema Conselhos de Psicologia
apresentaram a categoria informacgdes e orientacdes para atuagéo
profissional e enfrentamento neste contexto. Foram utilizadas para
tanto, as recomendacdes do Ministério da Salde, da Organizacéo
Mundial de Saude (OMS), e das Secretarias de Salude sobre
medidas de prevengdo, resguardo e isolamento durante o periodo
da quarentena, como também fez uso de resolugdes, notas técnicas,
videos, podcasts, lives, didlogo digital, reunides, produgao de material
informativo, entre outros.

Dentre as resolugdes que sofreram alteragdes durante o
periodo da pandemia podemos citar a Resolugdo CFP n° 11/2018,
substituida temporariamente pela Resolucdo n° 4/2020, que trata
sobre a regulamentacdo de servicos psicolégicos prestados por
meio de Tecnologia da Informagao e da Comunicacao durante a
pandemia da Covid-19.

A Resolucao n°® 4/2020 é contemplada somente com quatro
artigos, enquanto a Resolucao CFP n° 11/2018, com onze. Entre
as principais alteracdes sofridas em virtude do periodo pandémico
podemos citar:

No artigo primeiro da Resolugao N° 4/2020 enfatiza que areferida
resolucéo ¢ especifica para o periodo da pandemia, regulamentando
0s servicos psicolégicos prestados por meios de tecnologia da
informacao e da comunicagao durante o periodo de pandemia da
Covid-19, enquanto que a outra contempla os servicos psicolégicos a
partir dos meios tecnoldgicos.

No artigo segundo, a Resolucao reforga ao profissional a
importancia de conhecer e cumprir o Cédigo de Etica Profissional
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https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-11-2018-regulamenta-a-prestacao-de-servicos-psicologicos-realizados-por-meios-de-tecnologias-da-informacao-e-da-comunicacao-e-revoga-a-resolucao-cfp-no-11-2012?origin=instituicao&q=11/2018
https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-4-2020-dispoe-sobre-regulamentacao-de-servicos-psicologicos-prestados-por-meio-de-tecnologia-da-informacao-e-da-comunicacao-durante-a-pandemia-do-covid-19?origin=instituicao

estabelecido na Resolucao CFP n® 10/2005 que versa sobre o
uso das TICs.

No artigo terceiro, é tratado sobre a prestacdo de servigos
psicoldgicos, a qual continua condicionada a realizagdo de cadastro
prévio na plataforma e-Psi junto ao respectivo Conselho Regional de
Psicologia— CRP -, porém, néo atrelada a prévia autorizacdo dos CRPs,
enquanto, na Resolugao 11/2005, o cadastro prévio necessitava da
autorizagao dos CRPs.

E por fim, no artigo quarto ficam suspensos os artigos 3°, Art. 4°,
Art. 6°, Art. 7° e Art. 8° da Resolugao CFP n° 11/2018 durante o periodo
da pandemia do COVID-19 até quando intecorra por parte do CFP a
publicacao da Resolucao que trate sobre as TICs.

O CFP publicou Nota de orientagéo a psicologas e psicélogos
que atuam em Sistema Socioeducativo considerando as adaptagoes
necessarias no intuito de minimizar os indices de contaminagéo para
as (os)profissionais, socioeducandos e familiares dos adolescentes.
A referida nota contempla ndo somente a categoria, mas também aos
gestores das instituicdes que tém em seu quadro os servigos prestados
pela ciéncia psicologica.

A nota procura sensibilizar gestores a flexibilizar e dispor de
estruturas e equipamentos na modalidade home office, de modo a
adotar o uso de teleconferéncias, plataforma e-Psi, escala de trabalho,
dentre outros, como mecanismo de protecéo as (aos) profissionais de
Psicologia e a sociedade em geral.

O CFP compreende o quadro de contingéncia e emergéncia,
entendendo que servicos considerados essenciais necessitam ser
adaptados diante deste novo contexto e fezrecomendagdes ao Sistema
Conselhos para elucidagdes a categoria quanto aos procedimentos a
serem adotados.
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O CFPR por meio das notas orientativas n° 11, de 2018,
e n° 4, de 2020, que a modalidade de atendimento remoto
nao é recomendavel a adolescentes nas seguintes condigoes:
a) adolescentes que apresentem quadro de crises ou surtos
psiquiatricos; b) adolescentes que apresentem ideagbes suicidas
ou automutilacdo; c) adolescentes que tenham sofrido violéncia
institucional. Vale ressaltar que tais orientacdes aplicam-se néo
somente ao publico das medidas socioeducativas, como também
ao publico da rede publica de ensino basico.

O CFP destacou, ainda, que a categoria e as instituicoes, ao
fazer uso das TICs, devem continuar a respeitar o que estabelece o
Cédigo de Etica Profissional, a Resolugao CFP no 11, de 2018, e a
Resolugao CFP no 4, de 2020, assim como legisla¢des correlatas.

No Oficio-Circular n° 40/2020/GTec/CG do CFP enderecado
aos Gestores Publicos, Empregadores de Psicélogos e Usuarios de
Servigos Psicoldgicos, por meio de Carta de Recomendagbes sobre
Coronavirus, foram observados os seguintes aspectos:

1. A suspensao imediata de atividades profissionais do psicélogo
na modalidade presencial em todo o territdrio nacional, a ndo ser
aguelas comprovadamente emergenciais;

2. A possibilidade de condicdes adequadas de prevencao e de
protecao contra a Covid-19 recomendadas pelas autoridades
sanitéarias, como mascaras e alcool 70%, quando o atendimento
presencial for comprovadamente emergencial;

3. Adisponibilizacdo de Tecnologias de Informacao e Comunicagéao
para o exercicio profissional da Psicologia a distancia;

4, A criagdo de comités, grupos ou comissbes para tratar de
estratégias, métodos e avaliagbes de servigos psicoldgicos
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essenciais conforme o caso, bem como o modo de oferecé-los
neste momento de calamidade publica;

5. Amanutencao contratual e salarial do psicologo ante as flexibilizacoes
exigidas para este momento de calamidade publica; e

6. A concentragdo de servigos psicologicos para promover, na
respectiva area de atuagao, a salude mental da populacéo neste
momento de calamidade publica.

Em paralelo as agbes de atencéo a Covid-19, o CFP em parceria
com o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), a Associagao
Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE), a
Associacao Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP), a Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABPESS) e a
Federacdo Nacional de Psicoélogos (FENAPSI), juntamente com o
Sistema Conselhos, por meio de suas mobilizacdes e articulacoes,
conseguiram a aprovagao da Lei 13.935/19 e a Aprovagao do Fundo
de Manutengao e Desenvolvimento da Educacao Basica - FUNDEB -
que passou a contemplar os psicélogos e assistentes sociais.

Diante das orientagbes providenciadas pelos ¢rgaos
competentes, e dos avancos obtidos pelas categorias de psicélogos
e assistentes sociais durante o periodo de pandemia da Covid-19,
torna-se relevante a exposicao e a analise das agdes adotadas pelos
psicologos da rede publica estadual do Amazonas.

Orienta-se a categoria de psicologas (0os) consulta ao site e
redes sociais do CFP e dos Conselhos Regionais de Psicologia para
obter ndo somente informacdes dos marcos legais, como dos materiais
informativos disponibilizados, como as Referéncias Técnicas - CREPOP
(Revisado da Educacao - 2° edigao/2019), visando apropriar-se dos
Relatérios, Cartilhas, Revistas Dialogos, Revistas Ciéncia e Profissao,
Dialogos Digitais, Catalogo Brasileiro de Ocupacbdes - CBO, Cadernos
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de Propostas dos Congressos Nacionais de Profissionais, em especial
0 do 10° CNP entre outros.

As Propostas da SEDUC para a Atuagéo de Psicélogos Durante
o Retorno as Aulas Presenciais

A suspensao das aulas foi uma das medidas adotadas pelo
governo brasileiro para conter € minimizar a contaminagao pelo
novo coronavirus. Diante deste cenario de paralisacdo, houve a
necessidade de adaptacao desta nova realidade em “tempo real” com
o ensino online EAD e Ensino Remoto, utilizando para isto uma série de
ferramentas que possibilitam o contato entre alunos e escola.

Neste sentido, os gestores, secretarios estaduais e municipais de
educacéo, precisaram administrar e orientar funcionarios, servidores,
pais e alunos para a adequacao pedagogica pelo uso das tecnologias
da informagao. No estado do Amazonas, este desafio nao foi diferente
dos demais estados e, para isto, foi preciso romper com os limites
e dificuldades geograficos para garantir a continuidade do ensino
aprendizagem dos alunos da rede estadual de ensino.

Por envolver questbes pedagdgicas que devem atender o
que preceitua a legislagéo diante do impacto do coronavirus sobre o
cenario educativo, em se tratando especificamente da SEDUC/AM,
houve a necessidade de haver o aporte legal que viesse a subsidiar as
acOes tomadas pela secretaria.

Assim sendo, apresentaremos no Quadro 01, de forma sucinta, os
Marcos Legais que a ampara, com base no que consta no Portal Saber
+ Rede Escola Digital, contido no Projeto de Avaliagao da Aprendizagem
para o retorno Pos-regime Especial de Aulas Nao Presenciais:
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Quadro 01: Bases legais para atuagdo no retorno as aulas presenciais

DOCUMENTO

PROVIDENCIAS

Constituigao
Federal de 1988

Estabelece que a educagéo é direito de todos e dever
do Estado e familia

Lei de Diretrizes e
Bases Nacional da
Educacao - LDBEN

Segundo o Artigo 23, a educacédo basica podera
organizar-se por forma diversa sempre que o interesse
do processo de aprendizagem assim o recomendar, e em
seu artigo 32, § 4°, ratifica que o ensino a distancia pode

n° 9.394/96 ser utilizado como complementagao da aprendizagem
ou em situagdes emergenciais no ensino fundamental
Decreto n.o Dispbe sobre as medidas para o enfrentamento
40.520, de 14 de da emergéncia de salde publica de importancia
marco de 2020 internacional decorrente do novo Coronavirus

Portaria no. 311,
de 20 de margo de
2020 da SEDUC/AM

Determina, no ambito da rede publica estadual de
ensino do Amazonas, o Regime Especial de Aulas Nao
Presenciais para a Educacéo

Medida Proviséria
n.0 934, de 1o de
abril de 2020

Estabelece normas excepcionais sobre o ano letivo da
educagéo basica e da educagéo superior decorrentes das
medidas para enfrentamento da situagdo de emergéncia
de saude publica de que trata a Lei no 13.979, de 06
de fevereiro de 2020, bem como dispensa todos os
sistemas de ensino do pais, em carater excepcional, da
obrigatoriedade de observancia ao cumprimento dos 200
dias de efetivo trabalho escolar no ano letivo de 2020, desde
que cumprida a carga horaria minima anual estabelecida
nos referidos dispositivos, observadas as normas a serem
editadas pelos respectivos sistemas de ensino

Parecer CNE n°
05/2020, aprovado
em 28/04/2020

Propbe a reorganizacéo do Calendario Escolar, alem da
possibilidade de codmputo de atividades ndo presenciais
para fins de cumprimento da carga horaria minima anual
em razao da Pandemia da COVID-19

Resolugao N°. 039
de 30 de abril de
2020 do CEE/AM

Estabelece e orienta procedimentos para areorganizagao
das atividades e dos calendarios escolares do ano letivo
de 2020 para todo o Sistema Estadual de Ensino, a saber,
escolas publicas e privadas, em razao das medidas para
o enfrentamento do novo Coronavirus
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Decreto N°
42.278, de 13 de
maio de 2020

Prorroga os prazos de suspenséo, que especifica até o
dia 31 de maio de 2020, e d& outras providéncias

Deixa a critério dos Conselhos Estaduais e Municipais
de Educacéo o detalhamento das agdes, por meio de
Parecer n° 05/2020 | documentos especificos, que se referem as sugestdes
contidas no texto para que estas possam atender as
peculiaridades e necessidades de cada sistema;

Expede normas orientadoras complementares a
Resolugao n° 039/2020 do CEE/AM, assim como
regulamenta critérios para o retorno as atividades

Resolucao n° escolares presenciais, para as instituicoes de Educacao
057/2020, de 24 Basica, em todos os niveis, etapas e modalidades,
de junho de 2020 a saber, Instituicbes Publicas Estaduais e Municipais
localizadas em municipios que ndo possuem Sistemas
de Ensino instituidos, assim como as escolas da rede
privada de ensino;

Parecer CNE/CP no | Orientagbes Educacionais para a Realizagao de Aulas e
011/2020 - Aprovado | Atividades Pedagogicas Presenciais e Nao Presenciais
em 07/07/2020 no contexto da Pandemia.

Fonte: Portal Saber+ (2020)

Mediante tais resolucbes, as equipes de servidores e
colaboradores da SEDUC/AM, formada por grupos de trabalhos
- GTs -, composta por equipe multidisciplinar de professores,
pedagogos, assistentes sociais e psicdlogos produziram uma
série de materiais orientadores e educativos para preparar 0s
gestores, professores, pedagogos e alunos para o retorno pos-
regime especial de aulas nao presenciais.

Tais pontuacdes ratificam a atuacéo de psicélogos no ambito
educativo, alicercadas na Lei 13.935/19 (que dispde sobre a prestagéo
de servicos de psicologia e de servico social nas redes publicas de
educacéao basica), reafirmando o que preceitua o Codigo de Etica do
Profissional de Psicologia em seus Principios Fundamentais |, Il e ll,
corroborando assim, na garantia dos direitos humanos e na defesa
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intransigente da educagéo, qualificando o processo educacional na
formagao integral dos alunos.

Comessacompreensao, este estudo centralizou sua abordagem
na atuacéo dos profissionais de psicologia durante o periodo da
guarentena com énfase nos documentos e materiais disponiveis no
site da SEDUC que contaram com a participacdo de psicélogos na
elaboragao dos mesmos.

Assim, tem-se que 0 objetivo das acdes realizadas por psicologos
da SEDUC no periodo de pandemia da Covid-19 consiste em:

(...) que os profissionais e alunos conhegcam e aprendam a lidar
com suas emogoes, valorizando a si mesmos e ao préoximo,
utilizando-se de recursos alternativos para melhor reagir aos seus
pensamentos, sentimentos e atitudes, na busca de uma prética
dindmica no seu cotidiano social. (PORTAL SABER+, 2020)

Tais consideragbes ratificam o que é preconizado nos quatro
pilares da educagao pela UNESCO (aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a conviver e aprender a ser). A educagao socioemocional
refere-se ao processo de entendimento e manejo das emogdes,
com empatia e pela tomada de deciséo responsavel. Para tanto, €
fundamental a promogao da educagao socioemocional nas mais
diferentes situagdes, dentro e fora da escola (Portal Guia Escolas, 2015).

No tocante aos materiais disponibilizados no Portal Saber
+ produzidos no periodo pandémico, que tem como base a
Atencdo a Saulde Psicossocial de Profissionais da Educacéo e
Alunos, constam: a) Plano de Retorno as Aulas - PRA; b) Projeto de
Aprendizagem Socioemocional- ¢) Recomendacéao de Competéncias
Socioemocionais; d) Protocolos de Salde - PS; e) Jornada Pedagogica:
a escola como espago de aprendizagem socioemocional; f) Video de
Roteiro de Atividades para Acolhimento de Professores e Alunos; g)
Guia de Praticas com os Alunos - 11 Atividades — primeira semana
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de aula; h) Formulario on line — disponibilizado aos profissionais e
comunidade escolar quanto aos sentimentos acerca da possibilidade
de retorno as aulas; e, i) Promogéao de Lives no Centro de Midias -
CEMEAM - com temaéticas de aprendizagem socioemocional.

De modo geral, quanto as contribuicbes dos materiais
produzidos que contaram com a participacdo de psicélogos
no processo de retorno as aulas, pode-se destacar que estes
enfatizaram os seguintes aspectos: a) importancia do acolhimento;
b) regresso dos profissionais e alunos; ¢) integracao entre as equipes;
d) fortalecimento das relagdes interpessoais; €) socializagao das
emocdes e sentimentos que ocorreram no periodo da quarentena e
o do retorno as aulas; f) sensibilizagdo no que diz respeito a saude
emocional, fisica e social; g) a valorizagdo da continuidade da vida
académica; h) conhecimento e a aplicacdo dos protocolos de salde;
i) instrumentos de controle e padronizacdo de coleta de dados e
informacdes; j) fluxos de gerenciamento e acompanhamento das
demandas; k) capacitacao aos profissionais e alunos; adocao de
habitos saudaveis para si e para a coletividade; e, |) respeito as suas
proprias limitagcdes e do proximo, etc.

Tais tematicas ganham forca nos projetos e planos da SEDUC por
estarem previstas na Base Nacional Comum Curricular- BNCC 2014-
2024 -, no Plano Nacional de Educacéo - PNE 2014-2024 - e no Plano
Estadual de Educagao—PEE 2014-2024 -, entre outros documentos que
corroboram para trabalhar: autoconsciéncia, autogestdo, consciéncia
social, habilidades de relacionamento e tomada de deciséo.

Segundo o PAE (2020. p. 12 e 13), com relagdo as agbes
do programa, o mesmo ficou dividido em trés fases que envolvem:
acolhimento, intervencdo e culminancia. Ressalta-se que o Grupo de
Trabalho Intersetorial de Atengéo a Saude Psicossocial € composto por
pedagogos, psicélogos e assistentes sociais.
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Entretanto, o numero de pedagogos lotados na Secretaria
¢ infinitamente maior que o de psicélogas e assistentes sociais
na proporgdo de 1092 pedagogos, 22 assistentes sociais e 27
psicélogas, (Portal da Transparéncia — 12/2019) ainda assim, héa
escolas sem pedagogos e apoio pedagdgicos. Dai a importancia de
promover concurso publico com o nimero maior de vagas para estas
categorias profissionais.

Lembrando que o Ultimo concurso promovido pela SEDUC/AM
em 2018, disponibilizou 36 vagas para psicologas e 37 para assistentes
sociais e 151 para pedagogos, (Edital da SEDUC/AM/2018). Dentre as
vagas ofertadas para a capital do estado foram: duas para psicélogos,
quatro para assistentes sociais e cento e cinquenta e uma para
pedagogos. Segundo dados fornecidos pela Geréncia de Pesquisas
e Estatisticas Educacionais (GEPES/SEDUC/2020) ha 234 escolas na
rede estadual na capital e 513 no interior do estado do AM, perfazendo
um total de 747 escolas, incluindo as escolas do CETAM, Centro Rurais
e Centros indigenas, para atender 459.735 alunos matriculados.

Os gestores, em decorréncia dos inUmeros fatores desafiadores
e as mudancas sofridas na rotina da populagdo ocasionada pela
Covid-19, devem investir na educacéo de qualidade, na mao de
obra qualificada para a construgdo de uma sociedade saudavel,
emancipada, justa, préspera e segura. Para tanto, as tematicas
supracitadas devem ser trabalhadas diariamente por todos os
profissionais da rede, seja no modelo hibrido adotado pela SEDUC/
AM, ou ensino remoto, on-line e Projeto “ Aula em Casa”, tendo em
vista que cuidar da saude mental, fisica e social é fundamental para
o desenvolvimento sadio de uma nacao.
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CONCLUSAO

O periodo da pandemia afetou de forma rapida, intensa,
abrupta e inesperada a realidade do cotidiano das pessoas, no campo
da educagado no que diz respeito a salde mental esse reflexo foi
intensificado, atingindo aos servidores, funcionarios, alunos, familiares
e a comunidade em geral.

As perdas, o luto, as incertezas, o isolamento e o retorno as
aulas trouxeram a tona a necessidade de olhar sobre a salde sdcio
emocional do individuo e da coletividade.

Mediante aos desafios a serem enfrentados, houve a
necessidade da SEDUC/AM reunir servidores e colaboradores
para discutir e encontrar estratégias para a readequacado das
aulas presenciais. Para tanto, foram feitas reunides, discussdes e
debates com os seus técnicos, coordenadores e gestores de areas
e departamentos, para elaborar e operacionalizar acdes que viessem
dar conta do novo cenério.

Foram participes destas agdes, professores especialistas de areas
de licenciaturas das diferentes modalidades e niveis de ensino, assim
como, pedagogos, assistentes sociais e psicélogos, para redesenhar
as acoes, com base no que foi determinado pelas autoridades de salde
da OMS, Ministério da Salde, Secretarias de Salude e de Educagéo, a
nivel local, estadual, federal e internacional. Contando também com as
respostas dos questionéarios que foram disponibilizados aos técnicos e
pais/responséaveis de alunos quanto ao retorno as aulas, apds o regime
especial e suspensao de aulas presenciais.

Ressalta-se que apos o levantamento das informagoes foram
constituidos os Grupos de Trabalho Intersetorial (GTI) da SEDUC/
Am compostos pela equipe multidisciplinar, na qual cada um dos
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seus integrantes a partir da sua expertise e experiéncia colaboraram
para a construcao dos materiais que contam no Portal Saber + da
Secretaria de Educacéo.

Vale ressaltar que no GTI houve a participacéo de psicélogos que
corroboraram na construgéo dos materiais pedagoégicos que enfatizam
a importancia das competéncias da aprendizagem socioemocionais
a serem implementadas e trabalhadas no cotidiano dos atores sociais
das escolas, enfatizando assim, 0 que determina os seus marcos
legais e pedagogicos.

Tais produgbes podem ser acessadas no portal da SEDUC/AM.
Quanto aos atendimentos e encaminhamentos individuais e grupais
realizados pelos profissionais da psicologia no periodo antes, durante
quarentena e o retorno as aulas apds regime especial de aula remota e
ensino hibrido, ndo ha dados estatisticos sobre bullying, automutilagéo,
quadros de ansiedade, suicidio, ideagao suicida, posvencdo nao
foi possivel acesséa-los, tendo em vista que ndo foram encontrados
no Portal Saber + registros desta natureza que responda a dados
qualitativos e quantitativos sobre estas demandas.

Diante de tais informagdes quanto a rede estadual e 0s materiais
produzidos pelos profissionais, e em especial 0os que contaram com a
participagao de psicologos, segundo dados disponibilizados no Portal
Saber +, acredita-se que estes materiais servem de subsidios para
atender a rede em seus diferentes seguimentos, niveis e modalidades.
Assim sendo, supde-se que com vinte e sete psicologos que fazem
parte do quadro da secretaria ja foi possivel abranger tais dimensoes,
o aumento do quadro de vagas destes profissionais, assim como dos
demais que compdem o GTI, poderia contribuir para responder as
informagdes que determina a Lei 12.527/2011 de Acesso a informagao.
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INTRODUCAO

O mundo inteiro esta vivenciando, desde o primeiro semestre
do ano de 2020, um surto que, posteriormente, se desenvolveu para a
classificacao de pandemia, levou a 30.055.710 casos de contaminagao
e a 943.433 mortes, até 18 de setembro de 2020 (OPAS, 2020). Trata-se
da pandemia do novo coronavirus, chamado de Sars-Cov-2.

A pandemia de covid-19 transformou, de modo significativo, a
“normalidade” na vida humana, em especial, na rotina das instituicoes
deensinoemtodos os niveis de escolaridade. As medidas de isolamento
social foram impostas devido ao alto indice de transmissibilidade
desse virus. Essa doenca é transmitida pelo coronavirus, que pertence
a familia de virus que causam infeccoes respiratérias manifestadas,
desde um resfriado comum até doengas respiratérias graves. Seus
sintomas mais caracteristicos sao febre alta, tosse e dispneia. A
infeccdo ainda pode acometer o trato respiratorio inferior e apresentar-
se como pneumonia, evoluindo para um caso mais grave (WHO, 2020).

No intuito de limitar a contaminagdo dos participantes da
comunidade escolar (estudantes e familiares, professores, equipe
técnica e funcionéarios) e, consequentemente, evitar mortes nesse
publico, escolas e universidades paralisaram suas atividades
presenciais e, aos poucos, introduziram atividades a distancia.

Diante do choque causado pela pandemia, que provocou a
necessidade de isolamento e confinamento, produzindo incertezas sobre
emprego e renda, salde e doenca e narotina de estudos dentro de uma
instituicdo, um grupo de psicologos’ do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB), desafiados pelos impactos da

1 Alex Ribeiro da Silva — Campus Picui; Ana Carolina Simées Andrade Santiago Mousinho
— Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis; Anna Paola Sivini Lins e Silva — Campus Jodo
Pessoa; Eduardo Vieira da Cunha Ferraz — Campus Jodo Pessoa; Icaro Arcénio de Alencar
Rodrigues — Campus Campina Grande; Jeordan Rangel de Figueiredo Junior — Campus
Princesa Isabel; Leticia Lacerda Baildo — Campus Monteiro; e Renalle Ruana Pessoa
Ramos — Campus Cajazeiras.
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pandemia nos estudantes dessa instituicdo, desenvolveram atividades
a distancia, por intermédio de diversas plataformas/aplicativos,
cujo objetivo principal foi o de acolher demandas de sofrimento de
discentes dos 21 campi que compdem a referida instituicdo. O grupo
foi autodenominado de “Ha bragos”. Portanto, o intuito deste trabalho
¢ descrever as atividades desenvolvidas pelo grupo Ha bracos e refletir
sobre os pontos positivos e limitagdes dessas acdes.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de
Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB), composta por
varios programas que buscam promover 0 acesso, a permanéncia e
a concluséo do curso, dispde do Programa de Atencado e Promogao
a Salde do Estudante, que, dentre outros objetivos, procura fomentar
0 protagonismo estudantil; incentivar a cultura de paz, prevenindo
as diferentes expressdes de violéncia; abordar questdes relativas a
sexualidade e a prevencéo de infeccbes sexualmente transmissiveis;
realizar atividades voltadas a promog&o da salde, por meio de agdes
multidisciplinares; diagnosticar e acompanhar, por meio de pesquisa,
as condicdes de salide dos estudantes; estimular a pratica de exercicios
fisicos e manifestagbes culturais como fatores indispensaveis na
perspectiva do fortalecimento da autoestima e da ressignificacao de
valores e atitudes socioculturais e pessoais; e prover a articulagao
entre o IFPB e as unidades publicas de salde, com vista a atengéo
integral do estudante (IFPB, 2018).

Compete aos psicologos, como membros de equipes
multidisciplinares presentes em alguns dos campi do IFPB, parte das
responsabilidades na operacionalizagcdo dos programas contidos
na Politica de Assisténcia Estudantil. Entretanto, frente as limitagoes
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condicionadas pela pandemia de covid-19, situagdo singular na
histéria de vida dos servidores do IFPB, assim como de estudantes
dessa instituicdo de ensino e seus familiares, houve a necessidade
da equipe de psicélogos se reinventar e, aproveitando os recursos
tecnologicos de comunicagéo a distancia, executar a Politica de
Assisténcia Estudantil, acolhendo os sofrimentos dos discentes.

A escassa referéncia sobre agbes da Psicologia Escolar em
situacdes de isolamento e confinamento levou a equipe a se apoiar,
inicialmente, em experiéncias ndo relacionadas a pandemia atual,
mas em outras situacdes que produzissem dificuldades similares e,
posteriormente, comparar suas agdes a literatura desenvolvida sobre

o tema durante a pandemia de covid-19.

Nesse contexto, uma investigagdo com 68 alunos e 11
professores israelenses buscou examinar se a comunicagao entre
estes, durante uma guerra entre Israel e Gaza, em 2014, foi capaz
de promover resiliéncia nos estudantes. Diante da necessidade de
isolamento e confinamento — ja que era preciso estar em abrigos
antiaéreos por razbes de seguranca —, de modo espontaneo,
professores contataram estudantes por intermédio de midias
sociais. Os alunos avaliaram que essas interagbes on-line continuas
propiciaram apoio emocional, resultando nas seguintes percepcoes:
cuidado, tranquilidade, compartilhamento de emocdes, sensagéo de
pertencimento e distracdo (ROSENBERG; OPHIR; ASTERHAN, 2018).

Esses resultados revelam que uma instituicao escolar precisa
cumprir uma missao para além da agao de ensinar. Nesse ambito,
Morin (2000), ao abordar os sete saberes necessarios a educagao do
futuro, afirma que ensinar a compreender consiste num pilar essencial
no processo de ensino. Para o autor:

E